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1. Imig i nazwisko: Przemyslaw Krysinski

2. Posiadane dyplomy i stopnie naukowe:

— 2020: stopien doktora nauk spotecznych w zakresie nauk o komunikacji spotecznej
i mediach uzyskany na podstawie rozprawy doktorskiej pt. Obszary zastosowania
i potencjal rozwigzan nalezgcych do koncepcji smart city ze szczegdlnym
uwzglednieniem sektora informacyjnego, przygotowanej pod kierunkiem dr hab.
Malgorzaty Kowalskiej-Chrzanowskiej, prof. UMK (recenzentki: dr hab. Maja
Wojciechowska, prof. UG oraz dr hab. Mariola Antczak, prof. UL);

— 2007: magisterium z informacji naukowej i bibliotekoznawstwa na podstawie pracy
Wrota Polski jako projekt zmierzajgcy do poprawy funkcjonowania administracji
publicznej, przygotowanej pod kierunkiem prof. dr hab. Ewy Glowackiej;

— 2006: europejski certyfikat potwierdzajacy znajomos¢ jezyka angielskiego — TELC.
English For Business Purposes;

— 2005: licencjat z informacji naukowej i bibliotekoznawstwa na podstawie pracy
Biuletyn Informacji Publicznej — podstawy prawne i zasady funkcjonowania,

przygotowanej pod kierunkiem dr. Tomasza Wolniewicza.

3. Informacje o dotychczasowym zatrudnieniu:
1 pazdziernika 2007 roku zostalem zatrudniony na stanowisku referenta inzynieryjno-
technicznego w nieistniejacej juz Pracowni Metod Komputerowych, dzialajacej w ramach
struktur Instytutu Informacji Naukowej i Bibliologii Uniwersytetu Mikolaja Kopernika
w Toruniu (dalej: Instytut INiB UMK) na Wydziale Nauk Historycznych UMK (dalej: WNH
UMK). W 2011 roku awansowalem na stanowisko specjalisty. Zakres moich obowigzkdéw
zostal poszerzony o m.in. organizacj¢ i planowanie dziatan promocyjnych na rzecz Instytutu
INiB UMK (reklama w mediach, posrednictwo w kontaktach z mediami, projektowanie
1 przygotowanie materialdw promocyjnych, organizacja i nadzér nad przedsiewzigciami
promocyjnymi — konferencje, kursy dla maturzystow, prelekcje, sesje popularno-naukowe,
promocja w mediach elektronicznych z wykorzystaniem serwisow spotecznosciowych).

Na przetomie 2017 i 2018 roku rozpoczalem prace nad dysertacja doktorska, realizujac

pierwsze kwerendy naukowe i planujac badania. 1 lutego 2019 roku zostalem zatrudniony



na stanowisku asystenta naukowo-dydaktycznego w Katedrze Badan Przestrzeni Informacyjne;j
Instytutu Badan Informacji i Komunikacji (dalej: IBIK) na WNH (od 1 pazdziernika 2019 roku
IBIK funkcjonuje w strukturach Wydziahu Filozofii i Nauk Spotecznych UMK).

10 grudnia 2019 roku obronilem prace doktorska w dyscyplinie nauki o komunikacji
spotecznej 1 mediach. 14 stycznia 2020 roku uzyskalem stopien doktora nauk spolecznych.

1 pazdziernika 2020 roku awansowalem na stanowisko adiunkta badawczo-dydaktycznego.

4. Okreslenie osiggni¢cia naukowego bedacego podstawa ubiegania si¢ 0 nadanie stopnia
doktora habilitowanego: Krysinski Przemystaw, Spolecznos¢ LGBTQ+ w przestrzeni
bibliotecznej. Wspieranie inkluzywnosci i réznorodnosci jako nowy obszar dzialalnosci
bibliotek, Torun: Wydawnictwo Naukowe Uniwersytetu Mikolaja Kopernika, 2026.
(recenzentki wydawnicze: dr hab. Agata Walczak-Niewiadomska, dr hab. Maja
Wojciechowska, prof. UG).

Gléwnym kontekstem rozwazan zawartych w niniejszej monografii jest dostgp do informacji

(ang. access to information) oraz podporzadkowane mu zagadnienie réwnosci w dostepie

do informacji' (ang. equity of access to information) 0sob ze spotecznosci LGBTQ+, co sytuuje

przedmiot publikacji w ramach dyscypliny nauki o komunikacji spotecznej i mediach,

w szczegdlnosci jej subdyscypliny jaka jest bibliologia i informatologia®. Dostep do informacji

przystuguje kazdej osobie i oznacza prawo do skorzystania z informacji za pomoca dowolnego

medium (analogowego lub elektronicznego). Przejawia si¢ w dazeniu do poszukiwania,
otrzymywania i przekazywania danych, szczegoélnie tych, ktore dotycza funkcjonowania
organéw publicznych. Dostep do informacji oraz jej wlasciwe rozumienie sa waznymi

elementami kazdego panstwa demokratycznego, w ktorym obywatel moze sprawowaé kontrole

' L. Lievrouw, S. E. Farb, Information and Equity, ,,Annual Review of Information Science and Technology”
2003, vol. 37, iss. 1, s. 502; R. E. Rice, M. McCreadie, S.L. Chang, Accessing and Browsing Information
and Communication, Londyn 2001, s. 45-55.

2 Dyscyplina bibliologia i informatologia utracita swoja samodzielno$¢ po wejsciu w zycie Rozporzadzenia
Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 20 wrzesnia 2018 r. w sprawie dziedzin nauki i dyscyplin
naukowych oraz dyscyplin artystycznych (Dz. U. 2019, poz. 1818). Zmienita si¢ takze jej przynaleznosé
dziedzinowa z obszaru nauk humanistycznych na obszar nauk spotecznych. Jako subdyscyplina nauk
o komunikacji spotecznej i mediach zachowata swoja odrebnos¢ i specyfike badawcza. W zwigzku z tym autor
zdecydowat sie postugiwac nazwg bibliologia i informatologia, jednoczes$nie odwotujac sie do dorobku w zakresie
innych subdyscyplin nauki o komunikacji spotecznej i mediach, czyli nauk o mediach, nauk o poznaniu
i komunikacji spolecznej, jesli w tym zakresie powadzono badania wpisujace si¢ w zakres niniejszej publikacji.
Zob. B. Koredczuk, J. Wozniak-Kasperek, Bibliologia i informatologia w naukach o komunikacji spolecznej
i mediach — odrebnosé czy komplementarnosé?, ,,Studia Medioznawcze” 2019, nr 3, s. 212-224; Rozporzadzenie
Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 8 sierpnia 2011 r. w sprawie obszarow wiedzy, dziedzin nauki
i sztuki oraz dyscyplin naukowych i artystycznych, Dz. U. 2011, nr 179, poz. 1065; Rozporzadzenie Ministra
Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 20 wrzesnia 2018 r. w sprawie dziedzin nauki i dyscyplin naukowych oraz
dyscyplin artystycznych, Dz. U. 2018, poz. 1818.



nad dzialaniami przedstawicieli wladzy, a takze uczestniczy¢ w procesie decyzyjnym. Obecnie
az 80 krajow posiada prawa, ktoére gwarantuja obywatelom mozliwos¢ dostepu do informac;ji.
Jednym z najstarszych dokumentow regulujacych zasady udostepniania informacji jest
szwedzka ustawa o wolnosci prasy z 1766 roku, wydana jako Akt o Wolnosci Prasy
(Tryckfrihetsférordningen). Jako pierwsza na Swiecie zagwarantowala swobodna komunikacje
1 publiczny dostep do informacji oraz zniosta cenzure w Szwecji (z wyjatkiem religijne;j).
Podobne przepisy wprowadzono w Stanach Zjednoczonych (1966), Australii (1982), Kanadzie
(1983) i Wielkiej Brytanii (2000)°.

Jednymi z najwazniejszych dokumentéw o zasieggu migdzynarodowym, w ktorych
pojawily sie zapisy gwarantujace dostep do informacji byly Powszechna Deklaracja Praw
Czlowieka Organizacji Narodéw Zjednoczonych z 1948 roku oraz Europejska Konwencja
Praw Czlowieka z 1950 roku. W pierwszym umieszczono zapis dajacy kazdemu cztowiekowi
prawo do wolnosci poszukiwania, otrzymywania i przekazywania informacji*; w drugim
zagwarantowano wolno$¢ wyrazania opinii, w tym ,,swobodg¢ otrzymywania i przekazywania
informacji”. W 2009 roku Trybunat Praw Czlowieka w Strasburgu orzekl, ze przepisy
te obejmujg takze prawo dostepu do informacji bedacej w posiadaniu organéw publicznych®.
Wsrdd pozostatych dokumentoéw odnoszacych si¢ do tej kwestii, nalezy wymieni¢ takze
Europejska karte spoleczna” (zaktualizowana w 1996 roku), nakladajaca na panstwa obowigzki
informacyjne, zwlaszcza w kontekscie ochrony zdrowia, srodowiska i pracy®. Istotne zapisy
znalazly si¢ takze w podpisane] w 1988 roku w Aarhus Konwencji o dostepie do informacji,
udziale spoteczenstwa w podejmowaniu decyzji i dostepie do sprawiedliwosci w sprawach
dotyczacych srodowiska oraz Karcie praw podstawowych Unii Europejskiej z 2000 roku.
Pierwszy dokument odnosi si¢ do dostepu do informacji o srodowisku, naktadajac obowigzki
na panstwa w zakresie zapewnienia obywatelom dostepu do informacji srodowiskowej, udziatu

w procesach decyzyjnych oraz dostepu do wymiaru sprawiedliwosci w sprawach

3 K. Walby, M. Larsen, Access to Information and Freedom of Information Requests: Neglected Means of Data
Production in the Social Sciences, ,,Qualitative Inquiry” 2011, vol. 18, iss. 1, s. 31-42.

4 Powszechna Deklaracja Praw Czlowieka [online]. Sejm RP [dostep 13 maja 2025]. Dostepny w World Wide
Web: http:/libr.sejm.gov.pl/tek01/txt/onz/1948.html.

5 Konwencja o Ochronie Praw Cziowieka i Podstawowych Wolnosci sporzgdzona w Rzymie dnia 4 listopada 1950
r., zmieniona nastepnie Protokotami nr 3, 5 i 8 oraz uzupetiona Protokotem nr 2, Dz. U. 1993, nr 61, poz. 284.

¢ Europejska karta spoteczna sporzgdzona w Turynie dnia 18 pazdziernika 1961 r., Dz. U. 1999, nr 8, poz. 67.
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ekologicznych’; w drugim zagwarantowano brak mozliwosci wplywania wladz publicznych
na przekazy medialne, akcentujgc znaczenie pluralizmu mediow?.

Kwestii dostepu do informacji podlega zagadnienie rownosci w dostepie do informacji
odnoszace si¢ do 0s6b ze spotecznosci LGBTQ+. Pomimo przemian spolecznych oraz postepu
technologicznego, jest to grupa narazona na dyskryminacje, takze w zakresie zaspokajania
potrzeb informacyjnych. Pierwszy znaczacy przeglad literatury odnoszacy sie do dzialalnosci
bibliotek podejmowanej z mysla o osobach ze spolecznosci LGBTQ+ udowodnitl istnienie
wielu przeszkod, z ktérymi muszg mierzy¢ sie, zarowno bibliotekarze, jak 1 osoby korzystajace
z ustug bibliotek®. Jego autor — Steven Joyce — zauwazyl, ze uslugi biblioteczne adresowane
do lesbijek, gejow i1 os6b biseksualnych sag stabo rozwinigete, w zwigzku z czym nalezaloby
to zmieni¢ poprzez m.in. poprawe dostepu do zbioréw, odpowiednia ich klasyfikacje
i katalogowanie oraz wdrozenie wlasciwych standardow obstugi'®. Z kwestig dostepnosci
bibliotek dla réznych grup uzytkownikéw wigze si¢ takze wspomniane juz zagadnienie
»irzeciego miejsca”, coraz czesciej stanowigce przedmiot rozwazan bibliologow
i informatologdw, zardwno na $wiecie jak i w Polsce!!. Biblioteki sg traktowane jako przestrzen
wspolna, sluzaca organizacji nieformalnego zycia publicznego. Pod wplywem zmian
technologicznych, spotecznych i kulturowych, pojawiaja si¢ w nich m.in. sale konferencyjne,
multimedialne, centra dydaktyczne, galerie, ksiegarnie, miejsca do odpoczynku. Coraz czgsciej
zachodzg takze zmiany mentalne wsrdd bibliotekarek i bibliotekarzy. To dowod na zmieniajaca
si¢ role bibliotek, ktore juz nie tylko zapewniaja miejsce do pracy lub nauki. Wiele z tych
inicjatyw ma na celu zachecenie wiekszej grupy odbiorcéw do uczestnictwa w zyciu
spotecznym. Jest to niezwykle wazne zwlaszcza w przypadku osob zagrozonych wykluczeniem

oraz takich, ktére do tej pory nie widzialy dla siebie miejsca w przestrzeni biblioteczne;j.

7 Konwencja o dostepiec do informacji, udziale spoleczenstwa w podejmowaniu decyzji oraz dostepie
do sprawiedliwosci w sprawach dotyczacych srodowiska, sporzadzona w Aarhus dnia 25 czerwca 1998 r., Dz. U.,
nr 78, poz. 706.

8 Karta praw podstawowych Unii Europejskiej [online]. Parlament Europejski [dostep 13 maja 2025]. Dostepny
w World Wide Web: http://oide.sejm.gov.pl/oide/?option=com_content&view=article&id=14428&Itemid=422.

° C. M. Pierson, Barriers to Access and Information for the LGBTQ Community, ,,Canadian Journal of Information
and Library Science” 2017, vol. 41, no. 4, s. 245-262.

10°Q, Joyce, Lesbian, Gay, and Bisexual Library Service: A Review of the Literature, ,Public Libraries” 2000,
vol. 39, no. 5, s. 270-279.

"' Np. M. Wojciechowska, M. Orzot, A Library as the Third Place. On the Example of Medical School Libraries,
,Medical Library Forum” 2020, vol. 13, iss. 2, s. 3—18; E. Wood, Libraries Full Circle: The Cross Section
of Community, the Public Sphere, and Third Place, ,,Public Library Quarterly” 2020, vol. 40, iss. 2, s. 144—166;
H. Lin, N. Pang, B. Luyt, Is the Library a Third Place for Young People?, ,Journal of Librarianship and
Information Science” 2014, vol. 47, iss. 2, 145-155; A. Lobocka, Koncepcja biblioteki jako ,, trzeciego miejsca”
w kontekscie potrzeb osob starszych, ,,Zarzadzanie Biblioteka” 2013, t. 1, nr 5, s. 43-50; S. E. Montgomery,
The Third Place: The Library as Collaborative and Community Space in a Time of Fiscal Restraint, ,,College
& Undergraduate Libraries” 2011, vol. 18, iss. 2—3, s. 228-238.



Wdrazane zmiany to takze forma zachety do korzystania z nowych ustug, ktére w wigkszosci
przypadkéw oferowane sg bezplatnie. Nie bez znaczenia jest takze kulturotworcza funkcja
bibliotek, dzigki ktorej kolejne grupy odbiorcéw zyskuja dodatkowa przestrzen do organizacji

réznego rodzaju przedsiewzied.

Przedmiot i cele pracy

Zasadniczym przedmiotem rozwazan w niniejszej publikacji jest aktywnos¢ bibliotek
podejmowana w odniesieniu do oséb ze spotecznosci LGBTQ+ na $wiecie oraz w Polsce.
Glownym celem bylo dokonanie syntetycznego opracowania zagadnienia, do tej pory
analizowanego w polskiej bibliologii i informatologii w sposob sladowy. O ile kwestia
dostepnosci ustug bibliotecznych (w kontekscie fizycznym, cyfrowym, spotecznym, a takze
instytucjonalnym) od kilku dekad stanowi przedmiot rozwazan wielu polskich bibliologow

i informatologow!'?

, o tyle temat potrzeb informacyjnych uzytkownikow ze spolecznosci
LGBTQ+ jest zagadnieniem wlasciwie nierozpoznanym na gruncie polskim. Wpisuje si¢ ono
w obszar rozwazan dotyczacych uzytkownikow zagrozonych wykluczeniem, jak rowniez
zwigzane jest ze zmieniajaca sie rolg instytucji kultury (w tym bibliotek) pod wpltywem rozwoju
technologii, cyfryzacji i zmian spolecznych. Wsr6d najczesciej akcentowanych barier
w dostepie do zasobow 1 uslug, do tej pory pojawialy sie m.in. ograniczenia finansowe,
niedostateczne umiejetnosci cyfrowe, problemy jezykowe, trudnosci w poruszaniu si¢ i inne
rodzaje niepelnosprawnosci, trudnosci w rozumieniu zasad funkcjonowania biblioteki, itd.
Na przestrzeni kilku dekad, wielu badaczy przekonywalo w ramach prowadzonych badan,
ze biblioteki publiczne moga wspiera¢ takich uzytkownikéw w rézny sposob, przede
wszystkim poprzez likwidowanie istniejagcych przeszkdd, a takze podejmowanie szeregu
dziatan inkluzywnych, co ma miejsce od dluzszego czasu. To m.in. oferowanie bezptatnych
ustug (dostepu do zbiorow, Internetu i programow edukacyjnych), organizowanie wszelkiego
rodzaju szkolen (np. z kompetencji informacyjnych), pomoc w korzystaniu z zasobéw online,
odpowiednie  dostosowanie przestrzeni bibliotecznej oraz zapewnienie = wsparcia

indywidualnego. W obliczu przemian spoteczno-kulturowych, obserwujemy, ze problem

12 Np. M. Wéjcik, Ustugi informacyjne bibliotek. Przeglgd polskiego pismiennictwa z lat 2013-2023, ,,Przeglad
Biblioteczny™ 2024, t. 92, nr 3, s. 370-382; Mobilna biblioteka, pod. red. Mai Wojciechowskiej, Warszawa 2021;
M. Fedorowicz, Media i ustugi biblioteczne dla grup zagrozonych wykluczeniem spotecznym, ,,Zielonogorskie
Studia Bibliotekoznawcze” 2017, z. 9, s. 17-27; E. B. Zybert, Bezdomni w bibliotekach: doswiadczenia
zagraniczne, ,,Przeglad Biblioteczny” 2016, t. 84, nr 1, s. 27-45; A. Walczak-Niewiadomska, Alternatywne ustugi
biblioteczne, ,Bibliotekarz” 2011, nr 12, s. 21-24; M. Fedorowicz-Kruszewska, M. Jarocki, Dostepnosé¢ stron
WWW polskich bibliotek uniwersyteckich dla osob z niepelnosprawnosciq wzroku — wyniki badan, ,,Przeglad
Biblioteczny” 2010, t. 78, nr 4, s. 447—459; B. Wozniczka-Paruzel, Osoby z niepetnosprawnosciami czytelniczymi
w bibliotece: sygnalizacja problemu, ,,Acta Universitatis Nicolai Copernici. Bibliologia” 2000, nr 4, s. 405—423.



wykluczenia dotyczy coraz wigkszej liczby uzytkownikow, wsrod ktérych pojawiaja si¢ nowi

odbiorcy ustug bibliotecznych, oczekujacy zaspokajania okreslonych potrzeb informacyjnych.

Dla przedstawicieli polskiej bibliologii i informatologii jest to szansa na poszerzenie obszarow

badawczych o nowe zagadnienia, takze takie, ktore juz od dawna stanowia przedmiot rozwazan

zagranicznych przedstawicieli dyscypliny. Niewatpliwie jednym z takich zagadnien jest

kwestia otwierania si¢ bibliotek publicznych na potrzeby 0séb ze spolecznosci LGBTQ+. Stad

pomyst, by przyjrze¢ si¢ temu zagadnieniu takze na gruncie polskim. Wsrod celow

szczegdtowych niniejszej publikacji wyrdznilem:

analize zainteresowania tematyka aktywnosci bibliotek podejmowanej w odniesieniu
do 0sdb ze spotecznosci LGBTQ+ w dyskursie naukowym na podstawie przegladu
pismiennictwa zagranicznego i polskiego, ze szczegdlnym uwzglednieniem bibliologii
i informatologii, oraz wskazanie szczegétowych obszaréw zainteresowania takiej
dziatalnosci przyciagajacych uwage przedstawicieli roznych dyscyplin naukowych,
ocen¢ poziomu wiedzy pracownikow bibliotek publicznych na temat obstugi oséb
ze spotecznosci LGBTQ+ i realizacji ich potrzeb,

zdiagnozowanie potrzeb zar6wno oséb ze spolecznosci LGBTQ+, jak i $rodowiska
bibliotekarskiego w kontekscie ustug adresowanych do 0s6b nieheteronormatywnych
oraz pozostalych — zainteresowanych ta tematyka,

oceng¢ poziomu komfortu bibliotekarzy oraz oséb ze spolecznosci LGBTQ+
w odniesieniu do ustug $wiadczonych przez biblioteki,

zdiagnozowanie podstawowych probleméw zwigzanych z aktywnoscia bibliotek
publicznych podejmowang z mysla o osobach LGBTQ+,

wskazanie najpopularniejszych ustug, dzigki ktérym biblioteka publiczna moze
realizowaé¢ misje instytucji wlaczajace] i promujacej roznorodnos$¢ na sSwiecie
oraz w kraju,

ocen¢ stopnia zaawansowania dzialan wlaczajacych w odniesieniu do spotecznosci
LGBTQ+ w bibliotekach publicznych w Polsce na tle bibliotek zagranicznych,
zaproponowanie srodowisku bibliotekarskiemu podstawowych rozwigzan w zakresie

obstugi 0s6b ze spolecznosci LGBTQ+.

Stan badan

W celu ustalenia stanu badan nad zagadnieniem dzialalnos$ci bibliotek prowadzonej

w odniesieniu do 0séb ze spotecznosci LGBTQ+, przeprowadzilem systematyczng analize



pisSmiennictwa naukowego dostepnego w $wiatowych i krajowych bazach danych (Web
of Science Core Collection; Scopus; Library, Information Science and Technology Abstracts;
Polska Bibliografia Bibliologiczna) oraz periodykach z zakresu bibliologii i informatologii,
zarowno tych, ktére znajdujg si¢ w ministerialnym wykazie czasopism punktowanych,
jak i poza nim!3. Zgromadzony material badawczy objal okres od poczatku 1992 roku
(pierwszy artykul na temat aktywnosci bibliotek w odniesieniu do 0sob
nieheteronormatywnych) do konca maja 2025 roku.

Analiza literatury przedmiotu'* dowiodla, ze aktywno$¢ bibliotek prowadzona
w odniesieniu do 0sob ze spolecznosci LGBTQ+ juz od kilku dekad jest przedmiotem
zainteresowania przedstawicieli r6znych dyscyplin naukowych, w tym badaczy z zakresu
bibliologii i informatologii. W piSmiennictwie naukowym zagadnienie to zostalo podjete po raz
pierwszy w 1992 roku w artykule Public Endorsement of Restrictions on Three Aspects of Free
Expression by Homosexuals: Socio-Demographic and Trends Analysis 1973—1988 autorstwa
Edmunda F. Dejowskiego!”. Z kolei w pisSmiennictwie z zakresu bibliologii i informatologii,
po raz pierwszy tym tematem zajat sie Steven Joyce w 2000 roku, publikujac artykul Lesbian,
Gay, and Bisexual Library Service: A Review of the Literature'®. Jesli chodzi o polskich
badaczy, jako pierwszy kwesti¢ dzialalnosci bibliotek prowadzonej w odniesieniu do 0s6b
nieheteronormatywnych podjat w 2022 roku Michal Zajac w opracowaniu ,, Rainbow Round
Table’ i jego dzialalnos¢ na rzecz spotecznosci LGBT+ w USA: bibliotekarzy i uzytkownikow
bibliotek.

Do roku 2004 na tamach literatury naukowej pojawialy si¢ pojedyncze opracowania
dotyczace dzialalnosci bibliotek z mysla o osobach nieheteronormatywnych. Najczesciej
dotyczyly cenzurowania zbioréw bibliotecznych o tematyce LGBTQ+ poprzez ich usuwanie
lub niszczenie. Z tego rodzaju opracowan wystarczy wspomnie¢ w tym miejscu artykul Teda
Goodmana dotyczacy sesji naukowej zatytutowanej ,,Queer Customs: Censorship Across the
US-Canada Border”, odbywajacej si¢ w czasie 23. konferencji Art Libraries Society of North

America, wspieranej przez Gay and Lesbian Interests Round Table ALA i Cultural Diversity

13 Komunikat Ministra Nauki z dnia 5 stycznia 2024 r. w sprawie wykazu czasopism naukowych i recenzowanych
materiatow z konferencji miedzynarodowych [online]. Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa Wyzszego [dostep 23
lutego 2025]. Dostepny w World Wide Web: https://www.gov.pl/web/nauka/komunikat-ministra-nauki-z-dnia-5-
stycznia-2024-r-w-sprawie-wykazu-czasopism-naukowych-i-recenzowanych-materialow-z-konferencji-
miedzynarodowych.

4 W tym miejscu autor przedstawit jedynie najwazniejsze prace, celowo rezygnujac z ich kompleksowego
omodwienia, ktore zostato zaprezentowane w trzecim rozdziale niniejszej publikacji.

5 E. F. Dejowski, Public Endorsement of Restrictions on Three Aspects of Free Expression by Homosexuals:
Socio-Demographic and Trends Analysis 1973—1988, ,,Journal of Homosexuality” 1992, vol. 23, iss. 4, s. 1-18.
168, Joyce, dz. cyt.



Committee, ktora miata miejsce w Quebecu 13 marca 1995 roku. W jej trakcie poruszono temat
cenzurowania zbiorow o tematyce LGBTQ+, udostepnianych m.in. w bibliotekach
i archiwach!’. Innym dominujgcym wéwczas zagadnieniem byly dzialania instytucji kultury
w kierunku ochrony i udostepniania dziedzictwa spotecznosci LGBTQ+. Przyklad stanowi
artykul autorstwa Billa Lukenbilla pt. Modern gay and lesbian libraries and archives in North
America: a study in community identity and affirmation dotyczacy m.in. problemow
wynikajacych z braku finansowania projektow majacych na celu ochrong zbiorow
bibliotecznych 1 archiwalnych. W opracowaniu zaakcentowano takze problem zwigzany
z niedostateczng liczbg pracownikow, w tym wolontariuszy oraz zauwazono, ze wiekszos¢
materiatdéw sprzed lat 60. XX wieku jest zagrozona zniszczeniem, przy czym wiele
dokumentéw nie zostalo do tej pory skatalogowanych i udostepnionych, cho¢by w formie
cyfrowej's.

W 2005 roku kwestia aktywnosci podejmowanej przez biblioteki w odniesieniu do 0s6b
ze spolecznosci LGBTQ+ zaistniala na tamach opracowania bibliolozki i informatolozki Lindy
Alexander. Od tego czasu nastgpil powolny wzrost publikacji, takze monografii, ktére staty sie
inspiracjg dla wspolczesnych badaczy z réznych dyscyplin naukowych, w tym bibliologow
i informatologow. Przykladem jest publikacja Serving LGBTIQ library and archives users:
essays on outreach, service, collections and access, wydana w 2011 roku pod redakcja Ellen
Greenblatt, ktora stata sie jednym z najwazniejszych Zrédel informacji na temat dziatalnosci
bibliotek i archiwéw w odniesieniu do nieheteronormatywnych odbiorcow!®.

Na poczatku drugiej dekady XXI wieku odnotowano wzrost zainteresowania
problematyka dziatalnosci bibliotek prowadzonej z mys$la o osobach nieheteronormatywnych.
Od 2013 roku zaczely pojawiaé si¢ prace autorstwa przedstawicieli roznych dyscyplin
naukowych, co §wiadczy o tym, ze zagadnienie to stanowi podstawe do rozwazan o charakterze
interdyscyplinarnym. Przykladem moze by¢ praca Sarah B. Alexander dotyczaca zmieniajacej
si¢ roli bibliotek w obliczu przemian spoteczno-politycznych na s$wiecie 1 koniecznosci
wypracowania odpowiednich metod ksztalcenia mlodych ludzi, uwzgledniajacych podstawowe

wartosci takie jak szacunek do mniejszosci?®.

17 T. Goodman, Queer Customs: Censorship Across the US-Canada Border, ,,Art Documentation: Journal
of the Art Libraries Society of North America” 1995, vol. 14, iss. 3, s. 145—155.

18 B, Lukenbill, Modern gay and lesbian libraries and archives in North America: a study in community identity
and affirmation, ,,Library Management” 2002, vol. 23, no. 1/2, s. 93—100.

9 E. Greenblatt, Serving LGBTIQ Library and Archives Users: Essays on Outreach, Service, Collections and
Access, Jefferson 2011.

208, B. Alexander, Where the Queer Things Are: Library Services to LGBTQ Youth, ,,B-Sides: Fieldwork™ 2013,
vol. 31, s. 1-2.



Najwigksza koncentracj¢ na zagadnieniu aktywnosci bibliotek prowadzonej
w odniesieniu do oséb ze spotecznosci LGBTQ+, w tym takze badaczy reprezentujacych
bibliologi¢ i informatologi¢, obserwuje si¢ od roku 2016. Na $wiecie badania w tym zakresie
prowadzone sg na szerokg skale m.in. w Indiach i Stanach Zjednoczonych. Do najwiekszych
badaczy zajmujacych sie ta tematyka z perspektywy bibliologii i informatologii nalezg: Mehra
Bharat, Lisette Hernandez, Baheya S. Jaber i Donna Braquet, ktorzy skupiajg si¢
na podejmowaniu dzialan wlaczajacych i aktywizujacych osoby ze spotecznosci LGBTQ+
w bibliotekach?!, a takze opracowaniu i wdrozeniu odpowiednich procedur w zakresie obshugi
gejow, lesbijek, osob biseksualnych i transpiciowych??. Wielu badaczy prowadzi badania
w zakresie klasyfikowania i katalogowania zbiorow o tematyce LGBTQ+ przy uzyciu
stownikéw kontrolowanych takich jak Homosaurus, bedacy wspolnym dzietem specjalistow
informacji z Holandii i Stanéw Zjednoczonych?3.

Na kontynencie europejskim najwigcej badan w zakresie bibliologii i informatologii
prowadza szwedzkie badaczki z Uniwersytetu Linneusza z siedzibg w Vixjo i Kalmarze.
Tamtejsze bibliolozki i informatolozki skupiajg si¢ na zaspokajaniu potrzeb czytelniczych oséb
ze spolecznosci LGBTQ+. W jednym ze swoich artykuléw dokonaty analizy zawartosci bazy
danych zawierajace] informacje na temat szwedzkiej literatury lesbijskiej, gejowskiej,
biseksualnej, transplciowej, gqueer 1 interseksualnej pod katem tematyki, funkcjonalnosci
interfejsu  wyszukiwania 1 tezaurusa. Wyniki badan wskazaly na potrzebe jeszcze
dokladniejszego opisywania zbiorow o tematyce LGBTQ+, by mogla do nich dotrze¢ jak
najwieksza liczba zainteresowanych czytelnikow?*.

Jesli chodzi o polskie badania aktywnosci bibliotek podejmowanej w odniesieniu do
0s6b nieheteronormatywnych z perspektywy bibliologii i informatologii, do konca maja 2025
roku odnotowalem pieé¢ publikacji poswieconych temu zagadnieniu: artykul Michala Zajaca,

dotyczacy dziatan realizowanych w ramach grupy zadaniowej Rainbow Table w American

21 M. Bharat, L. Hernandez, Libraries as Agents of Human Rights Protection and Social Justice on Behalf of Sexual
Minorities in India: An Action-based Manifesto for Progressive Change, ,,Advances in Librarianship” 2016,
vol. 41, s. 147-182.

22 M. Bharat, D. Braquet, Progressive LGBTQ Reference: Coming Out in the 21st Century, ,,Reference Services
Review” 2011, vol. 39, no. 3, s. 401-422.

2 R. K. Fisher, Using the Homosaurus in a Public Library Consortium: A Case Study, ,Library Resources
& Technical Services” 2023, vol. 67, no. 1; B. Dobreski, K. Snow, H. Moulaison-Sandy, On Overlap
and Otherness: A Comparison of Three Vocabularies’ Approaches to LGBTQ+ Identity, ,,Cataloging
& Classification Quarterly” 2022, vol. 60, no. 67, s. 490-513; M. Cifor, K. J. Rawson, Mediating Queer
and Trans Pasts: The Homosaurus as Queer Information Activism, ,,Information, Communication & Society”
2022, vol. 26, no. 11,s.2168-2185.

24 K. Golub, J. Bergenmar, S. Humlesjd, Searching for Swedish LGBTQI Fiction: Challenges and Solutions,
,Journal of Documentation” 2022, vol. 78, no. 7, s. 464—484.



Library Association (dalej: ALA)?>> oraz dwa opracowania autora niniejszej publikacji
(w jednym poruszono kwesti¢ zaspokajania potrzeb 0sob ze spolecznosci LGBTQ+ przez
biblioteki i organizacje biblioteczne, przywolujac przyklady takich aktywnosci na $wiecie
oraz nieliczne inicjatywy realizowane w Polsce?®, natomiast w drugim omoéwiono wyniki
pilotazowych badan, w ktérych przebadano pracownikéw réznych typow bibliotek w zakresie
pracy z osobami ze spotecznosci LGBTQ+)?’. Pozostale dwie prace polskich badaczek zostaty
opublikowane w zagranicznych periodykach — pierwsza autorstwa Zuzanny Wiorogdrskiej
i Zuzanny Sendor podejmuje problematyke zaspokajania potrzeb mlodych oséb ze spolecznosci
LGBTQ+ w polskich bibliotekach?®, druga dotyczaca kwestii dzialalnosci bibliotek
publicznych w Polsce w odniesieniu do spotecznosci LGBTQ+, zostala przygotowana przez
Anite Has-Tokarz?’.

Niniejsza publikacja ma zatem szans¢ wypelni¢ luke w badaniach w tym zakresie
i doprowadzi¢ do podjecia szerszej dyskusji na temat dziatalnosci bibliotek w odniesieniu do
0s6b ze spolecznosci LGBTQ+ w perspektywie bibliologii i informatologii. Ponadto, dzieki
zawartym w niej przyktadom dobrych praktyk, moze takze stanowié cenne Zrédlo informacji

dla 0sob pracujacych w polskich bibliotekach publicznych.

Podstawowe zaloZenia i hipotezy badawcze

Punktem wyjscia do rozwazan podjetych na tamach publikacji naukowych z ré6znych dyscyplin
bylo zbadanie, czy i jakiego rodzaju aktywnosci swiadcza biblioteki publiczne na $wiecie
i w Polsce w obszarze ustug skierowanych do osob ze spolecznosci LGBTQ+. Kolejnym
etapem bylo zdefiniowanie obszarow badawczych wsrod zebranej literatury oraz identyfikacja
ewentualnych kierunkéw dalszych prac. Przeprowadzone analizy dowiodly, Zze kwestia
dzialalnosci bibliotek podejmowanej w odniesieniu do 0séb nieheteronormatywnych jest

obecna w rozwazaniach $wiatowych badaczy i zaczyna by¢ dostrzegana takze przez polskich

25 M. Zajac, ,, Rainbow Round Table” i jego dzialalnos$é¢ na rzecz spolecznosci LGBT+ w USA: bibliotekarzy
i uzytkownikow bibliotek, [w:] Wokdt bibliotek i dziedzictwa kultury. Ksiega Jubileuszowa dedykowana prof. dr
hab. Elzbiecie Barbarze Zybert z okazji 45-lecia pracy naukowej, red. R. Kotowski, D. Grabowska, Warszawa
2022, s. 80-88.

26 p, Krysifiski, N. Pamuta, Dziafania bibliotek i organizacji bibliotecznych na rzecz promowania inkluzywnosci
i roznorodnosSci w odniesieniu do spolecznosci LGBTQ+, ,,Zagadnienia Informacji Naukowej” 2024, t. 62, nr 1,
s. 9-27.

27 P, Krysiniski, Polish Librarians Towards Meeting the Information Needs of the LGBTQ+ Community, ,,Annales
Universitatis Paedagogicae Cracoviensis. Studia ad Bibliothecarum Scientiam Pertinentia” 2024, vol. 22,
s. 383-402.

28 7. Wiorogorska, Z. Sendor, Between Openness and Silence: Public Librarians’ Perspectives on Serving
LGBTQ+ Youth in Poland, ,,Public Library Quarterly” 2025 (Early Access).

2 A. Has-Tokarz, Biblioteki publiczne w Polsce w kierunku idei inkluzywnosci i réznorodnosci. Dzialania na rzecz
spotecznosci LGBTQ+, ,,Opranizarop koHdepenuii” 2024, s. 86—87.
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naukowcow. Wigkszos¢ z nich skupia si¢ na barierach w zaspokajaniu potrzeb grup
zagrozonych spotecznym wykluczeniem oraz problemach zwigzanych ze $wiadczeniem ustlug
skierowanych do oséb, ktére na co dzien zmagaja si¢ z dyskryminacja. W toku
przeprowadzonego badania pisSmiennictwa, w wielu pracach badawczych uwidocznila si¢ nowa
rola biblioteki jako przyjaznej przestrzeni zapewniajace] nie tylko tradycyjne ushlugi
biblioteczne, ale takze stanowiacej miejsce dajace schronienie, umozliwiajace podejmowanie
aktywnosci zgodnie z zainteresowaniami i1 odpowiadajagce na potrzeby réznych grup
odbiorcow. Zmianie ulega takze rola pracownikoéw bibliotek, ktérzy przestaja by¢ wyltacznie
menadzerami wiedzy. Coraz czescie] staja si¢ oni animatorami kultury, gotowymi
do podejmowania nowych wyzwan i pracy z wymagajacym uzytkownikiem, szukajacym nie
tylko wysokojakosciowej informacji, ale takze oczekujacym spolecznego zaangazowania ze
strony bibliotek publicznych. Ta misyjnos¢ instytucji kultury jest coraz bardziej widoczna
zwlaszcza w przypadku mniejszych miejscowosci, w ktorych takie placéwki jak biblioteki
publiczne pelnig wazng role w zyciu lokalnej spotecznosci.
Na potrzeby niniejszej publikacji przyjatem nastepujace hipotezy badawcze:

1) Temat aktywnosci bibliotek prowadzonej w  odniesieniu do  0s6b
nieheteronormatywnych stanowi przedmiot zainteresowania reprezentantow réznych
dyscyplin naukowych.

2) Osoby ze spolecznosci LGBTQ+ nie maja dostatecznej wiedzy na temat
adresowanych do nich ustug bibliotecznych.

3) W Polsce osoby nieheteronormatywne oczekuja uwzglednienia ich potrzeb w katalogu
ustug oferowanych przez biblioteki publiczne.

4) Polskie biblioteki publiczne $§wiadcza ustugi skierowane do oséb ze spotecznosei
LGBTQ+, a ich pracownicy majg swiadomo$¢ zmieniajacej si¢ roli bibliotek.

5) Mimo niedostatecznej wiedzy na temat spotecznosci LGBTQ+, bibliotekarze
sa otwarci na zmiany, wykazuja potrzebe wiekszej liczby szkolen w zakresie pracy
z osobami nieheteronormatywnymi, a takze dostrzegaja koniecznos$¢ lepszego

dostosowania oferty bibliotecznej do ich potrzeb.

Zastosowane metody badan
Zalozone cele 1 hipotezy badawcze zdeterminowaly zastosowanie okreslonych metod
badawczych.

W procesie sprawdzenia, czy 1 w jaki sposob biblioteki podejmuja dzialania

w odniesieniu do 0séb ze spotecznosci LGBTQ+ poshuzyltem si¢ metodg analizy i krytyki
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piSmiennictwa’®. Pod uwage wziglem wylacznie artykuly z recenzowanych czasopism
naukowych, co bylo podyktowane zamiarem dokonania biezacego przegladu 1 stanu
pisSmiennictwa z zakresu badanej problematyki. Poszukiwanie pismiennictwa przeprowadzilem
w $wiatowych (Web of Science Core Collection, Scopus oraz Library, Information Science
and Technology Abstracts) i krajowych bazach danych (bibliograficzne bazy danych Biblioteki
Narodowej, Polska Bibliografia Bibliologiczna), stosujac okreslone warianty wyrazen
wyszukiwawczych, dostosowujac je do interfejsu danego narzedzia. Aby wyszukac prace
zwigzane z dzialalnoscia bibliotek, uzylem terminu z prawostronnym maskowaniem —,,librar*”
w przypadku zagranicznych baz oraz ,biblio*” w przypadku polskich narzedzi
wyszukiwawczych,  polaczonego  z  terminami  oznaczajacymi  uzytkownikow
nieheteronormatywnych — ,,Igbt”, ,,lgbt”, ,.gay”, ,.lesbian”, ,,transgender”. Ze wzgledu na duze
opdznienia w rejestracji pisSmiennictwa w ,,Polskiej Bibliografii Bibliologicznej” (siegajace
2-3 lat), weryfikacja objalem zawartos¢ wybranych czasopism z zakresu nauk o komunikacji
spotecznej i mediach, skupiajac sie¢ na tych, w ktérych publikuja polscy przedstawiciele
bibliologii 1 informatologii. Przeglad objal zaréwno tytuly znajdujace sie¢ w wykazie
ministerialnym, jak i poza nim. Metodg¢ analizy 1 krytyki piSmiennictwa zastosowalem takze do
wskazania obszaréw zainteresowan badaczy zajmujacych si¢ aktywnoscig bibliotek,
podejmowang w odniesieniu do 0s6b ze spolecznosci LGBTQ+, zidentyfikowanych
w literaturze przedmiotu, w tym réwniez z zakresu bibliologii i informatologii. W ich ocenie
i systematyzacji siegnalem dodatkowo do dorobku bibliometrii’!. W celu zaprezentowania
przykladow  dziatalnosci  bibliotek z mys$la o  zaspokajaniu  potrzeb  0s6b
nieheteronormatywnych wdrazanych w réznych obszarach na $wiecie oraz w Polsce,
zastosowalem metode¢ wielokrotnego studium przypadku®?. Jako punkt wyjscia przyjalem
informacje pozyskane z artykutow bedacych przedmiotem analizy w pierwszym etapie badan.
Uzupelnitem je o dane pochodzace z publikacji zwartych opracowanych przez najwazniejszych
badaczy w tym zakresie, jak i blogdw prowadzonych przez przedstawicieli srodowiska
naukowego, praktykow 1 pracownikéw bibliotek. Pomocnym zrodlem byly takze dane

pochodzace ze stron grup zadaniowych funkcjonujacych w ramach organizacji bibliotecznych,

30 Zob. S. Cisek, Metoda analizy i krytyki pismiennictwa w nauce o informacji i bibliotekoznawstwie w XXI wieku,
,Przeglad Biblioteczny” 2010, t. 78, nr 3, s. 273-284.

31 Zob. P. Nowak, Bibliometria. Webometria. Podstawy. Wybrane zastosowania. Poznah 2006.

32 Zob. A. Kozuch, 1. Marzec, Studium przypadku jako strategia badawcza w naukach spolecznych, ,,Zeszyty
Naukowe. Wyzsza Szkota Oficerska Wojsk Ladowych im. gen. T. Kosciuszki” 2014, nr 2, s. 3244,
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podejmujacych walke o prawa uzytkownikéw nieheteronormatywnych w bibliotekach?3.
Kolejng z wykorzystanych metod byla metoda sondazu diagnostycznego’*, ktora postuzyla
do zgromadzenia danych dotyczacych aktywnosci podejmowanej przez bibliotekarzy
z bibliotek publicznych w kierunku zaspokajania potrzeb informacyjnych oséb ze spotecznosci
LGBTQ+. Wypowiedzi zebrane podczas badan ankietowych skonfrontowalem z informacjami
pozyskanymi w wyniku przeprowadzonych indywidualnych wywiadow poglebionych®

z osobami ze spolecznosci LGBTQ+.

Konstrukcja pracy

Niniejsza publikacja obejmuje szes¢ rozdzialow. Pierwsze dwa stanowia rodzaj wprowadzenia
w obszar najwazniejszych zagadnien zwigzanych ze spotecznoscia LGBTQ+. W pierwszym
rozdziale zaprezentowalem rozwazania terminologiczne dotyczace tozsamosci czlowieka,
zwracajgc uwage na kwestie wlaczenia 1 wylaczenia spolecznego. Z kolei w drugim
przedstawilem histori¢ homoseksualizmu na $wiecie oraz w Polsce, skupiajac si¢ takze na
inicjatywach podejmowanych w celu przeciwdziatania wykluczeniu. By zrozumie¢ znaczenie
dziedzictwa spotecznosci LGBTQ+, scharakteryzowalem zjawisko kultury queer oraz
przedstawilem dzialania promujace réznorodnos¢ i tolerancje w roznych obszarach zycia.

W trzecim rozdziale zaprezentowalem wyniki analizy zagranicznego i polskiego
piSmiennictwa na temat aktywnosci bibliotek podejmowanej z mysla o osobach
nieheteronormatywnych. Na podstawie zebranego materialu, zidentyfikowalem obszary
badawcze oraz wskazalem trendy w zainteresowaniu tym zagadnieniem w najblizszej
przysztosci.

Czwarty rozdzial poswiecilem ukazaniu spotecznej roli bibliotek publicznych, coraz
chetniej podejmujacych aktywnos¢ w odniesieniu do osob ze spotecznosci LGBTQ+.
W pierwszej czesci nakreslitem historie dziatan aktywistow oraz dzialaczy, a takze skupilem
si¢ na zaleceniach miedzynarodowych i lokalnych organizacji bibliotecznych w zakresie
zaspokajania potrzeb informacyjnych nieheteronormatywnych uzytkownikow. Z kolei
w drugiej przedstawitlem dobre praktyki w tym zakresie, podejmowane przez biblioteki

publiczne w Polsce i na $wiecie. Zwrocilem takze uwage na te instytucje, ktore oferuja

33 Np. LGBT Education for Library Personnel — Examples from Swedish Public Libraries [online]. IFLA LGBTQ
Users [dostep 28 lutego 2025]. Dostepny w World Wide Web: https://iflalgbtqusers.wordpress.com/2021/08/16/
lgbtg-education-for-library-personnel-examples-from-swedish-public-libraries.

34 Zob. Z. Szyjewski, Metody badania zachowarn spolecznych, ,,Studia i Prace WNEIZ US> 2018, nr 54, z. 2,
s. 147-162.

35 Zob. R. Minski, Wywiad poglebiony jako technika badawcza. Mozliwosci wykorzystania IDI w badaniach
ewaluacyjnych, ,,Przeglad Socjologii Jakosciowej” 2017, t. 13, nr 3, s. 30-51.



wylacznie zbiory o tematyce LGBTQ+, nie tylko pelnigc role osrodkéw udostepniajacych
zbiory, ale przede wszystkim podejmujac dziatania w zakresie ich ochrony.

W kolejnych dwdch rozdzialach — pigtym i1 szdstym przedstawitem wyniki badan
bibliotekarzy 1 0s6b ze spolecznosci LGBTQ+ odnosnie do dziatalnosci bibliotek prowadzonej
z mys$la o osobach nieheteronormatywnych. Informacje pochodzace z badan ankietowych
uzupetnitlem o dane pozyskane z indywidualnych wywiadéw poglebionych przeprowadzonych
z pietnastoma osobami ze spolecznosci LGBTQ+. Wychodzac naprzeciw potrzebom o0s6b
pracujacych w bibliotece, w publikacji zamiescitem takze propozycje rozwigzan skierowanych
do srodowiska bibliotekarskiego, ktore moga utatwié prace z uzytkownikami LGBTQ+. W ten
sposob praca zyskala takze wymiar wdrozeniowy.

Niniejsza publikacja stanowi prédbe opisu dzialan bibliotek podejmowanych
w odniesieniu do 0séb ze spolecznosci LGBTQ+. Moim podstawowym zamiarem nie bylo
wyrdznianie 0sOb nieheteronormatywnych na tle innych grup spotecznych, a jedynie
sprawdzenie, czy tak jak w wielu krajach na swiecie, wybrane rozwigzania w zakresie obslugi
0s6b ze spolecznosci LGBTQ+ maja potencjal wdrozeniowy w polskich bibliotekach i czy sa
potrzebne. To takze préba zainicjowania dyskusji na ten temat, nie tylko wsrod bibliotekarzy
i bibliotekarek, ale takze w srodowisku polskich bibliologéw i informatologow.

Wyniki przeprowadzonej analizy tresciowej 381 publikacji (analiza literatury
przedmiotu za lata 19922025 ujawnita istnienie 381 publikacji, w tym 5 polskich) wskazuja,
ze zagadnienie aktywnosci bibliotek podejmowanej w odniesieniu do oséb ze spotecznosci
LGBTQ+ znajduje si¢ w kregu zainteresowan reprezentantow réznych dyscyplin naukowych.
Tematyka ta obecna jest zwlaszcza na lamach prac z zakresu nauk spolecznych, w tym
bibliologii i informatologii. W pismiennictwie zagranicznym spoza bibliologii i informatologii
pierwszy artykutl na ten temat zostal opublikowany w 1992 roku. Pierwsza praca z obszaru
LIS?¢ pojawila si¢ dopiero w 2000 roku. Jej autorem jest Steven Joyce. W Polsce dziatalnosci
bibliotek w odniesieniu do 0séb ze spotecznosci LGBTQ+ po raz pierwszy przyjrzat sie¢ w 2022
roku Michatl Zajac — bibliolog i informatolog z Uniwersytetu Warszawskiego. Majacy miejsce
w drugiej dekadzie XXI wieku przyrost liczby publikacji podejmujacych to zagadnienie
pozwala wnioskowaé o jego duzym potencjale badawczym za granica. W Polsce ten temat jest
praktycznie niedostrzegalny i podejmowany incydentalnie. Taki stan rzeczy zachecit autora
niniejszej publikacji do bardziej szczegolowego zglebienia tej kwestii w odniesieniu

do polskich bibliotekarzy.

36 Library and Information Science (LIS), czyli Bibliotekoznawstwo i informacja naukowa — interdyscyplinarna
dziedzina, ktora koncentruje sie na zarzadzaniu informacja i dostepie do nie;j.

14



Wiekszos¢ badaczy postrzega temat aktywnosci bibliotek podejmowanej w odniesieniu
do 0s6b ze spotecznosci LGBTQ+ jako czes¢ pracy, ktéra nie powinna wzbudza¢ kontrowersji,
niecheci 1 wrogosci ze strony pozostalych grup spotecznych. Wsrod najezesciej poruszanych
zagadnien znalazly si¢ m.in.: zaspokajanie potrzeb informacyjnych osoéb ze spolecznosci
LGBTQ+ i promowanie roznorodnosci; katalogowanie i rozwdj kolekeji o tematyce LGBTQ+;
dokumentowanie historii 1 dziatalnosci 0séb nieheteronormatywnych; cenzura w odniesieniu
do ,,teczowych zbioréw”; zmieniajaca sie rola bibliotekarzy i ich postawa wobec zaspokajania
potrzeb o0séb ze spotecznosci LGBTQ+ oraz rozwazania teoretyczne odnoszace si¢
do aktywnosci bibliotek podejmowanej z mysla o osobach LGBTQ+. Pierwsze trzy kwestie
cieszg si¢ najwiekszym zainteresowaniem badaczy w ostatnich latach, o czym $wiadczy liczba
artykulow zidentyfikowanych w tych obszarach.

Przeprowadzona analiza pismiennictwa fachowego oraz informacje pozyskane w toku
badania opinii srodowiska bibliotekarskiego i 0s6b ze spotecznosci LGBTQ+ potwierdzaja,
iz osoby nieheteronormatywne sg zagrozone spotecznym wykluczeniem, co jest wynikiem ich
wlasnych ograniczen, oporéw psychicznych oraz leku zwigzanego z korzystaniem z oferty
bibliotek. Mozna zatem domniemywac, ze gdyby dziatania inkluzywne byly podejmowane
w bibliotekach w wigkszym wymiarze, odwiedzaloby je wiecej 0sob. Poza tym placowki te
moglyby zyskaé nowa rolg, stajac si¢ instytucjami petnigcymi wazng z punktu widzenia calego
spoteczenstwa misje. Wizja biblioteki jako ,trzeciego miejsca” przeczy powszechnemu
przekonaniu, iz jest to miejsce, w ktorym $wiadczone sa jedynie tradycyjne formy
udostepniania informacji. Wielu wspotczesnych bibliologéw i informatologéw podkresla nowa
funkcje instytucji kultury, ktére staja si¢ przestrzeniami otwartymi na potrzeby nowych grup
uzytkownikéw, w tym oséb ze spotecznosci LGBTQ+. By mdc jeszcze lepiej odpowiadaé
na potrzeby zmieniajacego si¢ spoleczenstwa, konieczne jest lepsze rozpoznanie tego
zagadnienia, zarowno od strony naukowej, jak i praktyczne;j.

Zestawienie przyktadéw inicjatyw skierowanych do 0sob ze spotecznosci LGBTQ+,
realizowanych zaré6wno w zagranicznych, jak i1 polskich bibliotekach uprawnia z kolei
do spostrzezenia, ze za granica tego typu dzialalnos¢ jest podejmowana chetniej niz w Polsce.
Tak jest m.in. w krajach, w ktorych wartosci demokratyczne takie jak: prawa czltowieka,
wolnos¢ stowa, wolnos$¢ zgromadzen, pluralizm, sprawiedliwos¢ 1 panstwo prawa, sg istotnym
fundamentem stabilnego 1 sprawiedliwego spoleczenstwa. Rdznorodnos$é inicjatyw
opisywanych przez zagranicznych badaczy dowodzi, ze niektore kraje sa spotecznie bardziej

dojrzale i1 otwarte na zaspokajanie potrzeb mniejszosci seksualnych w obszarze ustug
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informacyjnych®’. Znajduje to réwniez odzwierciedlenie w liczbie publikacji na ten temat,
ktéry w polskim pismiennictwie z zakresu bibliologii i informatologii podejmowany jest
incydentalnie.

Zebrany material dowodzi, ze polskie biblioteki publiczne w niewielkim stopniu
$wiadcza ustugi biblioteczne skierowane do 0s6b ze spolecznosci LGBTQ+, a ich pracownicy
dostrzegaja zmieniajgca si¢ role instytucji kultury. Mimo to, warto odnotowac rosnaca liczbe
inicjatyw podejmowanych z my$la o osobach LGBTQ+. Swiadczy to nie tylko o zmieniajacej
si¢ roli bibliotek publicznych, ale takze dowodzi rosnacym oczekiwaniom spolecznym
wzgledem nich. Pdki co, wsrdd najczesciej realizowanych projektoéw wiaczajacych w polskich
placéwkach sa: pogadanki, warsztaty, spotkania w ramach Zywej Biblioteki, rozmowy
z autorami ksigzek o tematyce LGBTQ+ oraz wydarzenia realizowane z okazji obchodow
Miesiagca Dumy (ang. Pride Month) w czerwcu. Zagraniczne biblioteki moga pochwali¢ si¢
o wiele bardziej rozbudowanymi inicjatywami, wsrdd ktorych mozna wymieni¢ szeroko
komentowany cykl spotkan Drag Queen Hour, majacy tyle samo zwolennikdw,
co przeciwnikow. Poza tym warta odnotowania jest wigksza dostgpnos¢ zbiorow o tematyce
LGBTQ+, ktorych zakup nierzadko realizowany jest przy wsparciu organizacji walczacych
o prawa mniejszosci seksualnych.

Wielu rozméwcecoéw zwrdcito uwage na potrzebe normalizacji kwestii zwigzanych
z zaspokajaniem potrzeb informacyjnych o0s6b nieheteronormatywnych argumentujac,
7e sprzyja temu pozytywne nastawienie coraz wigkszej liczby Polakow, zwlaszcza mtodych
ludzi. Przeprowadzone badania dowiodly, Zze mimo niedostatecznej wiedzy na temat
spotecznosci LGBTQ+, bibliotekarze widza potrzebe podnoszenia swoich kompetencji
w zakresie budowania oferty skierowanej do 0sob zagrozonych spotecznym wykluczeniem,

dostrzegajac koniecznos¢ lepszego dostosowania ustug bibliotecznych do potrzeb nowych grup

37 Powszechnie wiadomo, Ze istnieja znaczace réznice miedzy poszczegdlnymi panstwami pod wzgledem poziomu
akceptacji spotecznej w odniesieniu do oséb LGBTQ+. W niektorych z nich bycie osoba nieheteronormatywna
jest catkowicie nielegalne i podlega karze, w innych osoby LGBTQ+ ciesza si¢ petnig praw, nie odbiegajac pod
tym wzgledem od pozostalych grup spotecznych. Przyktadowo Niemcy sg jednym z tych panstw, w ktérych
zalegalizowano mozliwo$¢ zawierania malzenstw osob tej samej plci. Inny przyktad stanowi Zjednoczone
Krolestwo, ktore oferuje osobom LGBTQ+ ochrong konstytucyjna. W ostatnich latach wdrozono szereg przepisow
w celu wyeliminowania homofobii z instytucji edukacyjnych. Jednym z nich bylo m.in. uznanie réwnosci
w odniesieniu do orientacji seksualnej jako jednej z podstawowych zasad w brytyjskich szkotach. Wedtug badania
przeprowadzonego przez WORLD Policy Analysis Centre (WORLD) oraz University of California, Los Angeles
(UCLA), sposrod 193 panstw, tylko Wielka Brytania, Boliwia, Ekwador, Fidzi, Malta, Meksyk i Nowa Zelandia
sa jedynymi krajami, ktore gwarantuja swoim obywatelom petnie praw konstytucyjnych bez wzgledu na orientacje
seksualng i tozsamos¢ ptciowa. W niektdorych rejonach $wiata sytuacja jest bardziej skomplikowana. Jesli chodzi
o Afryke, poza RPA ani jeden kraj nie gwarantuje osobom LGBTQ+ ochrony konstytucyjnej. Por. S. Narayan,
A Detailed Study of the LGBT in Global Context, ,,Gyanshauryam, International Scientific Refereed Research
Journal” 2021, vol. 4, iss. 5, s. 153—165.
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odbiorcow. Wielokrotnie podnoszono problem niewystarczajacych srodkéw finansowych
przeznaczanych na zakup nowych ksigzek i czasopism oraz wskazywano na zbyt zachowawcze
podejscie 0séb decyzyjnych w kwestiach zwigzanych z promowaniem dziatan inkluzywnych
w bibliotekach. Z drugiej strony warto takze podkresli¢, iz nadal niewielu uzytkownikow, takze
tych ze spolecznosci LGBTQ+, zdaje sobie sprawe ze zmieniajace;j si¢ roli bibliotek. Pozyskana
w trakcie wywiadow poglebionych wiedza na ten temat, pozwala wnioskowaé, ze wcigz
najwiekszy problem stanowig m.in.: brak zaufania i nieche¢ wynikajace z lgku przed opinig
publiczng, przekonanie o braku profesjonalizmu oséb pracujacych w bibliotekach i zbyt
skromnej reprezentacji zbioréw o tematyce LGBTQ+, a takze trudnosci komunikacyjne.
To sprawia, ze biblioteki publiczne nadal postrzegane sa jako miejsca, w ktorych zmiany
zachodza bardzo powoli. Z przeprowadzonych badan wynika, ze osoby nieheteronormatywne
oczekuja uwzglednienia ich potrzeb w katalogu ustug oferowanych przez biblioteki publiczne,
dlatego warto sprosta¢ temu wyzwaniu. Wdrazane niesmialo rozwigzania, cz¢sto przy okazji
obchodéw Miesigca Dumy lub stanowigce element wiekszych dzialan promujacych
réznorodnos¢ i inkluzywnos¢, swiadcza o silnej potrzebie zmian po obu stronach. Warto w ten
dialog zaangazowaé takze przedstawicieli organizacji pozarzadowych oraz $rodowisk
aktywistycznych, ktérzy maja w tym zakresie duze doswiadczenie. Dobrym rozwigzaniem jest
takze zapewnienie osobom pracujacym w bibliotekach merytorycznego wsparcia poprzez
organizacje réznego rodzaju warsztatow, spotkan, webinaro6w oraz innych form ksztalcenia.
Waznym wnioskiem sformutowanym w wyniku poczynionych obserwacji jest takze gotowos¢
i otwarto$¢ na zmiany bibliotekarzy, wykazujacych potrzebe poszerzania swojej wiedzy,
zwlaszcza w zakresie pracy z osobami zagrozonymi wykluczeniem, a takze dostrzegajacych
koniecznos$¢ lepszego dostosowania oferty bibliotecznej do ich potrzeb.

Reasumujac, wszystkie poczynione na tamach niniejszej pracy rozwazania dowodza
prawdziwosci postawionych przeze mnie hipotez badawczych.

Przedstawiona publikacja jest pierwszym na gruncie polskim tak obszernym projektem
badawczym, podejmujacym kwestie aktywnosci bibliotek w odniesieniu do 0s6b
ze spotecznosci LGBTQ+. Mimo dazenia do kompletnosci, mam s$wiadomos¢ faktu,
ze ze wzgledu na wieloaspektowos¢ i wieloptaszczyznowo$é podjetej problematyki, dobor
zaprezentowanych wnioskow 1 przykladéw dobrych praktyk nosi znamiona subiektywnosci.
Poza tym warto tez wspomnie¢ o ograniczeniach w odniesieniu do oséb biorgcych udzial
w badaniach. Moim pierwotnym zatozeniem bylo wykorzystanie tej samej metody badawczej
wobec obu grup badanych. O ile bibliotekarze z wielkim zaangazowaniem pochylali si¢ nad

wypelnieniem kwestionariusza, o tyle osoby ze spotecznosci LGBTQ+ nie byly sktonne tak
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chetnie wyrazi¢ swojego zdania. Dotarcie do drugiej grupy badawczej bylo zdecydowanie
trudniejsze, chocby ze wzgledu na to, ze czg$¢ oséb nadal zyje w ukryciu, nie informujac
o swojej orientacji seksualnej os6b z najblizszego otoczenia. Niewielka pomoca w tym zakresie
stuzyli przedstawiciele organizacji walczacych o prawa o0so6b nieheteronormatywnych
w Polsce, najczgsciej zastaniajac si¢ celami statutowymi oraz brakiem mozliwosci
logistycznych. Wlasnie dlatego zdecydowalem sie wykorzysta¢ inng metode¢ pozyskania
wiedzy w zakresie korzystania z ustug bibliotek przez osoby ze spolecznosci LGBTQ+. Dzigki
przeprowadzonym rozmowom, mozliwe bylo skonfrontowanie uzyskanych od bibliotekarzy
informacji z opiniami nieheteronormatywnych uzytkownikow bibliotek.

W obliczu braku wytycznych odnoszacych sie do dzialalnosci bibliotek publicznych
podejmowanej z mysla o osobach ze spotecznosci LGBTQ+, sformutowalem réwniez kilka
postulatow, ktére nalezaloby adresowaé przede wszystkim do polskich bibliotekarzy
i bibliotekarek oraz bibliologéw 1 informatologéw zajmujacych si¢ kwestiag dostepnosci ustug
bibliotecznych. Priorytetem wydaje si¢ wdrozenie odpowiednich standardow w zakresie
obstugi uzytkownikow zagrozonych spolecznym wykluczeniem, w czym z pewnoscig moga
pomoc przyklady dobrych praktyk w tym zakresie. Konieczne jest takze opracowanie oferty
szkolen skierowanych do s$rodowiska bibliotekarskiego. Ich celem powinno by¢ przede
wszystkim promowanie inkluzywnosci i réznorodnosci, ze szczegdlnym uwzglednieniem
wlasciwych form komunikowania z uzyciem jezyka wiaczajacego. Istotne z punktu widzenia
wiekszego otwarcia na potrzeby 0sob nieheteronormatywnych w bibliotece powinno by¢ takze
nawigzanie szerszej wspoOlpracy z organizacjami zajmujacymi si¢ wspieraniem 0sOb
ze spolecznosci LGBTQ+ i walka o ich prawa. Realizacja wspolnych inicjatyw takich jak m.in.
dostosowanie systemow klasyfikacji obowigzujacych w bibliotekach czy wspotpraca
w zakresie wlasciwej organizacji ksiegozbioru z pewnoscia wptynie na podniesienie jakosci
swiadczonych ustug, czynigc biblioteke miejscem jeszcze bardziej atrakcyjnym dla oséb
zagrozonych spotecznym wykluczeniem.

Przygotowujac t¢ publikacj¢ jednym z moich gtéwnych celéw bylo nie tylko zwrdcenie
uwagi na aktywnos¢ bibliotek w odniesieniu do spotecznosci LGBTQ+, ale takze nakreslenie
skomplikowanej sytuacji spoleczno-politycznej, ktéra od wielu lat ma miejsce w Polsce.
Normalizacja 1 akceptacja to jedne z najczesciej pojawiajacych si¢ postulatéw w trakcie
prowadzonych rozmoéw z osobami nieheteronormatywnymi. Wydaje sie, ze kwestia
zaspokajania potrzeb informacyjnych oséb ze spotecznosci LGBTQ+ jest niemal tak samo
wazna jak edukowanie spoleczenstwa w zakresie inkluzywnosci. Wiele podjetych w pracy

zagadnien pozostawia szerokie pole do dalszych badan zar6wno dla bibliologdéw
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i informatologdw, jak i reprezentantoéw innych dyscyplin z obszaru nauk humanistycznych
i spolecznych. Uwazam, ze zmieniajace si¢ nastawienie spoleczenstwa do kwestii zwigzanych
z tozsamoscia plciowa 1 orientacja seksualng, ktore obserwujemy zwlaszcza wsrod
przedstawicieli najmlodszych pokolen, pozwalaja wnioskowaé, ze zmiany w tym zakresie
w najblizszej przysztosci beda przyspieszaly, takze w Polsce. Z pewnoscia pozwoli to
na jeszcze glebsze zbadanie potrzeb oséb nieheteronormatywnych i wyjscie im naprzeciw

w podlegajacej dynamicznym przemianom przestrzeni informacyjne;j.

5. Omowienie osiagnieé, o ktorych mowa w art. 219 ust. 1 pkt. 2 ustawy z dnia 20 lipca
2018 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (Dz. U. z 2021 r. poz. 478 z p6zn. zm.).
Omowienie to winno dotyczy¢ merytorycznego uje¢cia przedmiotowych osiagnied, jak i
w sposob precyzyjny okresla¢ indywidualny wklad w ich powstanie,
w przypadku, gdy dane osiggniecie jest dzielem wspoélautorskim, z uwzglednieniem
mozliwo$ci wskazywania dorobku z okresu calej kariery zawodowej.

Przed uzyskaniem stopnia doktora moje zainteresowania naukowe skupialy si¢ wokoét zrédel

informacji, nowych technologii oraz e-learningu. Efektem tych zainteresowan byly m.in.

publikacje: E-book — nowa forma przekazu tresci w postaci cyfrowej, ,,Torunskie Studia

Bibliologiczne” [red. nauk. W. A. Ciszewska, M. Kowalska] R. 2: 2009, nr 1(2), s. 100-112

oraz Elektroniczne Zrodla informacji z dziedziny historii. Polskie bazy danych na tle wybranych

projektow zagranicznych, ,,Wiadomosci Historyczne” 2009, nr 5, s. 8—16.

W zwigzku z zakonczeniem projektu ,.Bibweb” (zob. dzialalno$¢ organizacyjna)
przygotowalem opracowania podsumowujace dzialalno$¢ w tym zakresie: Bibweb — proba
oceny dotychczasowych doswiadczen. ,,Biuletyn EBIB” [online] 2009, nr 9 (109) [dostep 3
listopada 2018]. Dostepny w World Wide Web: http://www.ebib.info/2009/109/a.php?bibweb
[wspotaut. E. Kurkowska, N. Pamula-Cieslak, A. Wolodko]| oraz Funkcjonalnos¢ szkolen
e-learningowych na przykladzie kursu , Bibweb”, ,Sprawozdania Towarzystwa Naukowego
w Toruniu” 1.1.2009-31.X11.2009, Torun 2010. Publikacjg Login: BIBLIOTEKA. Nowy kurs
e-learningowy dla bibliotekarzy, ,,E-mentor 2010, nr 5 (37), s. 36—39 (dostepny takze on-line:
http://www.e-mentor.edu.pl/_pdf/fementor37.pdf) udokumentowalem natomiast swoje
doswiadczenia z opracowywania tresci szkoleniowych oraz prowadzenia zajec
e-learningowych w projekcie ,,Login: biblioteka” (zob. dzialalno$¢ organizacyjna).
Po zakoniczeniu tego przedsiewzigcia przygotowalem takze opracowanie podsumowujace pt.
Login: biblioteka. jak krok po kroku przygotowalismy i zrealizowalismy kurs e-learningowy dla

bibliotekarzy?, Warszawa: Fundacja Rozwoju Spoleczenstwa Informacyjnego, 2015.
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(wspdtaut. A. Wolodko, E. J. Kurkowska, N. Pamuta-Cieslak, red. A. Koszowska, oprac.
A. Wolodko). Dostepny w World Wide Web: https://www.inibi.umk.pl/panel/wp-
content/uploads.

Moje zaangazowanie w organizacje konferencji Homo communicativus. Wspotczesne
oblicza komunikacji i informacji (Torun, 24-25 czerwca 2013 roku) zaowocowalo dwiema
kolejnymi publikacjami: sprawozdaniem pt. Czlowiek w dobie konwergencji mediow — relacja
z konferencji, ,E-mentor” 2013, nr 4 (51), s. 32-33 [wspdtaut. M. Kowalska] oraz
wydawnictwem zbiorowym pt. Wspdlczesne oblicza komunikacji i informacji: problemy,
badania, hipotezy, praca zbiorowa pod red. E. Glowackiej i M. Kowalskiej, przy wspdlpracy
P. Krysinskiego, Torun: Wydawnictwo Naukowe UMK, 2014.

Opublikowalem takze dwa artykuly w jednej z pierwszych polskich monografii
poswieconych infobrokerstwu: Osrodki ksztalcenia infobrokerow w  Polsce, [w:]
Infobrokerstwo: idee, koncepcje, rozwigzania praktyczne. Pod red. Malgorzaty Kowalskiej
1 Tadeusza Wojewodzkiego, Gdansk: Ateneum. Szkota Wyzsza 20135, s. 194-201 oraz Warsztat
pracy infobrokera, [w:] Infobrokerstwo: idee, koncepcje, rozwigzania praktyczne. Pod red.
Malgorzaty Kowalskiej i Tadeusza Wojewodzkiego, Gdansk: Ateneum. Szkota Wyzsza 2015,
s. 277-314 [wspotaut. M. Kowalska, N. Pamuta-Cieslak].

W 2017 roku zaangazowalem si¢ w prace zespolu pod kierunkiem dr hab. Veslavy
Osinskiej, prof. UMK, czego efektem byla publikacja Analiza ukiadow kompozycyjnych
w  wizualnej identyfikacji ksigzek metodq eyetracking, ,Przeglad Biblioteczny” 2018,
s. 403421 [wspotaut. V. Osinska, G. Osinski, J. Niedzwiecka, A. Szalach]. Artykul stanowil
zapis wynikow eksperymentu, przeprowadzonego przy uzyciu zyskujacej wowczas coraz
wigkszg popularnos¢ metody eye trackingu. Analizowane obrazy zostaly skomponowane
z kilku zbioréw okladek, a wyniki przeprowadzonych badan potwierdzily stusznosé
zastosowania sprawdzonych, uniwersalnych kodéw kompozycyjnych w promowaniu
konkretnej ksigzki w $rodowisku naukowym. Efektem powyzszych dzialan bylo
przeprowadzenie analizy jakosciowo-ilosciowej, odnoszacej sie bezposrednio do strategii
postrzegania roznych kompozycji okltadek ksigzek. Okreslono takze wpltyw predefiniowanego
stylu graficznego na percepcje wizualng obserwatoréw. Wykazano, ze szczegolne znaczenie
maja odpowiednio dobrane pozycje o odcieniach barwy czerwonej, wspotczynniki kontrastu
barwnego oraz wystepujace na okladkach grafiki o ksztalcie ludzkiej twarzy. Moj wklad
w powstanie artykutu polegal na przygotowaniu wszystkich materialéw graficznych, ktére byly

prezentowane uczestnikom eksperymentu.
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W 2018 roku ukazala si¢ publikacja zbiorowa, ktéra zrecenzowatem rok pdzniej:
Multibibliotekarstwo, pod red. Mai Wojciechowskiej, Warszawa 2018, ,,Zagadnienia
Informacji Naukowej” 2019, nr 1 (113), s. 110-113 [recenzja]. Zawarte w ksigzce artykuly
w wiekszosci zostalty zaprezentowane na odbywajacej sie¢ w 2018 roku konferencji, w trakcie
ktérej przedstawitem referat dotyczacy najczesciej popelnianych bledow w dziataniach
PR-owych: Niewlasciwe wykorzystywanie mediow spolecznosciowych jako narzedzi
zarzgdzania wizerunkiem instytucji sektora GLAM. Casus Facebooka i Instagrama,
,Zarzadzanie Biblioteka” 2019, nr 1(2), s. 9-27. Publikacja dotyczyla zastosowania social
mediow w dzialaniach promujacych funkcjonowanie instytucji kultury. Wykazalem,
ze pracownicy galerii, bibliotek, archiwéw oraz muzedéw coraz czesciej dostrzegaja potrzebe
wzmocnienia kontaktu z odbiorca. W duzej mierze odbywa si¢ to w przestrzeni internetowej,
gléwnie za posrednictwem medidéw spolecznosciowych. Nowoczesne narzedzia
komunikacyjne pomagaja nawigza¢ relacje zwlaszcza z mlodszym odbiorca, dla ktdérego
korzystanie z nowych technologii nie stanowi najmniejszego problemu. Warto jednak
zauwazy¢, ze nieumiejetne stosowanie social medidow, moze wywola¢ odwrotny skutek.
Dziatania prowadzone bez przemyslanej strategii i koncepcji przez osobe niewykwalifikowang
w tym zakresie moga zniecheci¢ odbiorce, narazi¢ instytucje na straty, a w ostatecznosci
wywolaé kryzys wizerunkowy. W artykule zaprezentowatem najczesciej popelniane bledy
w wykorzystywaniu mediéw spolecznosciowych jako narzedzi zarzadzania wizerunkiem,
wskazatem dobre i zle praktyki oraz zwrocilem uwage na najczgstsze problemy, z jakimi maja
do czynienia osoby odpowiedzialne za prowadzenie stron instytucji na Facebooku
1 Instagramie.

Na poczatku 2020 roku ukazata si¢ publikacja poswiecona zmianom technologicznym
i komunikacyjnym oraz ich znaczeniu w kontekscie rozwoju mediéw tradycyjnych, ktérych
tworcy coraz czgsciej musza podejmowaé dziatania zmierzajace do poprawy jakosci i formy
prezentowanej informacji: Znaczenie i rola serwisu internetowego jako mechanizmu wsparcia
i promocji drukowanej wersji czasopisma, [W:] Kto by tam czytal gazety... Ksiega jubileuszowa
dedykowana profesor Grazynie Gzelli, red. W. A. Ciszewska, B. Centek, Torun 2020,
s. 365-382. W opracowaniu postanowitem przyjrzeé si¢ internetowym wersjom czasopism,
ktére coraz czesciej stanowig uzupetnienie ich tradycyjnej wersji oraz petnia role internetowe;j
wizytowki periodyku. Posrednio majg takze wplyw na wybory czytelnicze wspolczesnych,
zachecajac w sposob atrakcyjny do skorzystania z tej formy przyswajania informacji.
Wspolczesni odbiorcey, przyzwyczajeni do korzystania z nowych technologii, maja mozliwos¢

skorzystania z r6znorodnej oferty, jaka daje wspolczesny rynek mediéw elektronicznych.
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Moj dorobek naukowy po uzyskaniu stopnia doktora, obejmuje 5 obszaréw
tematycznych: inteligentne technologie w sektorze informacyjnym; komunikacja naukowa i
ksztalcenie kompetencji informacyjnych; przeciwdzialanie dezinformacji i fact-checking;
social media marketing i nowe rozwigzania informacyjno-komunikacyjne oraz biblioteka jako
przestrzen inkluzywna.

Do pierwszego obszaru pn. inteligentne technologie w sektorze informacyjnym
zaliczam analize opublikowang w formie artykulu: Koncepcja smart city jako przedmiot
zainteresowania bibliologii i informatologii, ,,Przeglad Biblioteczny” 2019, z. 3, s. 301-321.
W opracowaniu wzigtem pod uwage wylacznie artykuly z czasopism. Gléwnym celem
przeprowadzonych badan bylo stwierdzenie, badZ zaprzeczenie, obecnosci idei smart city
w publikacjach z zakresu bibliologii i informatologii, wylonienie pol zainteresowan badaczy
w tym obszarze oraz zidentyfikowanie kierunkéw dalszych prac. Stosujac metode analizy
1 krytyki pismiennictwa, przeprowadzitem wyszukiwanie w zrodlach zagranicznych (baza Web
of Science Core Collection, baza Library, Information Science and Technology Abstracts,
repozytorium E-LIS) i polskich (bibliograficzne bazy danych BN, w tym Polska Bibliografia
Bibliologiczna oraz czasopisma z zakresu bibliologii i informatologii). Zebrany material
poddalem analizie formalnej 1 tresciowej, ktora dowiodla duzego zainteresowania
zagadnieniem smart city wsrdd badaczy z zakresu nauki o informacji i bibliologii na $wiecie
oraz nieznacznego w Polsce. W rezultacie zainicjowanych badan, udalo si¢ wyodrebnié¢ obszary
badawcze, w jakie wpisujg sie publikacje dotyczace potencjatu rozwiagzan smart city.

Kolejna publikacja wchodzaca w sklad pierwszego obszaru tematycznego to wydana
w listopadzie 2020 roku monografia: Smart city w przestrzeni informacyjnej, Torun:
Wydawnictwo Naukowe Uniwersytetu Mikolaja Kopernika, czyli uzupelniona o uwagi
recenzenckie rozprawa doktorska. Jest to pierwsza publikacja na polskim rynku wydawniczym
poswiecona ocenie potencjalu rozwigzan nalezacych do koncepcji smart city w kontekscie
sektora informacyjnego. Podjalem w niej probe konceptualizacji idei inteligentnych miast
na tle rozwazan na temat spoteczenstwa informacyjnego oraz istoty partycypacji spotecznej,
a takze zaprezentowalem kompleksowy przeglad pismiennictwa odnoszacego si¢ do koncepcji
smart city i obejmujacego dorobek réznych dyscyplin naukowych. W publikacji dokonalem
takze przegladu najbardziej reprezentatywnych projektow smart, wdrazanych w wielu
obszarach funkcjonowania miasta, realizowanych w zagranicznych i polskich osrodkach
miejskich. Aby odpowiedzie¢ na pytanie o stopien obecnosci rozwigzan smart w polityce
miejskiej, dokonalem badania budzetow partycypacyjnych 10 polskich miast (tzw. europolis)

z lat 2012-2018.
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Zjawisko smart city bylo gléwnym przedmiotem rozwazan w moim kolejnym
opracowaniu: Obecnos¢ innowacyjnych rozwiqgzan wdrazanych w roznych obszarach
przestrzeni informacyjnej i wpisujgcych sie w zalozenia koncepcji smart city, [w:] Mobilna
biblioteka, red. Maja Wojciechowska, Warszawa 2021, s. 139-164. Tym razem za pomocg
metody wielokrotnego studium przypadku, postanowitem przyjrze¢ si¢ tym rozwigzaniom,
ktérych nie zdolalem zaprezentowaé¢ w ramach monografii. Pod uwage wzialem projekty,
w ktorych kluczowa role odgrywaja takie procesy jak: gromadzenie, przetwarzanie,
wyszukiwanie i1 udostepnianie informacji przy uzyciu najnowszych technologii. Gléwnym
celem przegladu inicjatyw bylo takze rozpoznanie stopnia zaawansowania w zakresie
wdrazania inteligentnych technologii w sektorze informacyjnym na $wiecie oraz w Polsce.

Rozwazania na temat inteligentnych technologii wdrazanych w sektorze ushug
publicznych postanowilem kontynuowac, skupiajac sie stricte na zmieniajacej si¢ roli bibliotek:
Rola i znaczenie bibliotek w ksztaltowaniu potencjalu inteligentnego miasta, ,,Przeglad
Biblioteczny™ 2023, nr 1, s. 45-63. W artykule zaprezentowalem biblioteki jako instytucje
ksztaltujace potencjal inteligentnego miasta. Celem przeprowadzonych analiz bylo ustalenie,
czy 1 w jakim stopniu biblioteki moga swoimi dzialaniami wptywaé¢ na rozwd) miasta,
przyczyniajac si¢ do wzmocnienia jego potencjalu. W badaniach zastosowalem metode
wielokrotnego studium przypadku, za pomoca ktoérej dokonalem przegladu projektow
i rozwigzan inicjowanych przez biblioteki w Polsce 1 za granicag, majacych wplyw
na ksztaltowanie potencjatu miasta. Z uwagi na niedostateczng liczbe polskich przykladow
wdrozen, zaprezentowane projekty pochodzilty w wigkszo$ci z prac zagranicznych
przedstawicieli r6znych dyscyplin naukowych, w tym reprezentantéw nauk o komunikacji
spotecznej 1 mediach. Zgromadzony materiat uzupelnitlem o rozwigzania opisane w raportach,
na stronach bibliotek oraz w wybranych serwisach branzowych. Przeprowadzona analiza
dowiodla, Ze biblioteki jako instytucje zajmujace si¢ szeroko pojeta dzialalnoscig informacyjna,
moga z powodzeniem odgrywaé znaczacg role w budowaniu relacji miedzy wszystkimi
podmiotami zainteresowanymi ksztaltowaniem potencjalu miasta. W ten sposob,
wykorzystujac doswiadczenie oraz umiejetnosci pracownikéw bibliotek, miasto moze tatwiej
dotrze¢ ze swoimi pomystami do mieszkancéw, uwzgledniajac ich najwazniejsze potrzeby.

Druga grupe pn. komunikacja naukowa i ksztalcenie kompetencji informacyjnych,
zainicjowal rozdzial w monografii, bedacy poklosiem odbywajacej si¢ w Krakowie, w dn.
17-18 pazdziernika 2019 roku konferencji ,,Wiedza — Komunikacja — Dzialanie”,
zorganizowanej przez Instytut Dziennikarstwa, Medidow 1 Komunikacji Spolecznej

Uniwersytetu Jagiellonskiego: Bazy danych jako narzedzia identyfikacji i promocji dorobku



naukowego. Casus reprezentantow nauk o komunikacji spolecznej i mediach,
[w:] Komunikowanie interdyscyplinarne, red. M. Nowina-Konopka, W. Swierczynska-
Glownia, A. Hess, Krakéw 2020, s. 37-58. Publikacja zostala przygotowana wspoélnie z dr hab.
M. Kowalskg-Chrzanowska, prof. UMK. Zaprezentowano w niej wyniki analiz obecnosci
publikacji (z lat 2017-2019) reprezentantéw szeroko pojetych nauk o komunikacji spoteczne;j
imediach w krajowych i miedzynarodowych bazach danych, ktére rejestruja dorobek naukowy.
Na potrzeby opracowania bratem udzial w przygotowaniu metodologii oraz przeprowadzitem
analize wykazu publikacji 50 ze 100 wytypowanych do badan pracownikow naukowych,
ktérych dane znalazly si¢ w serwisie ,,Ludzie Nauki” oraz dwoch bazach danych — Web
of Science Core Collection oraz Scopus. Publikacja miata swoja kontynuacje w postaci
poglebionej analizy publikacji reprezentantdéw nauk o komunikacji spolecznej 1 mediach
w serwisach spolecznosciowych przeznaczonych dla naukowcoéw: Role of Social Networking
Services for Scientists in Promoting Scientific Output on Example of Polish Representatives
of Social Communication and Media Sciences, ,Global Knowledge, Memory
and Communication™ 2020, vol. 69, nr 8/9, s. 717-736 [wspdtaut. M. Kowalska-Chrzanowska].
Glownym celem podjetych obserwacji bylo ustalenie, w jaki sposéb polscy przedstawiciele
wybrane] dyscypliny naukowej komunikuja najnowsze ustalenia naukowe w przestrzeni
medialnej — jakie rodzaje publikacji sa udostepniane, jakie dzialania sg podejmowane
(np. udostepnianie informacji o wlasnych publikacjach, prowadzenie dyskusji, formulowanie
opinii), jaka forme¢ przyjmuja informacje o dorobku (np. publikowanie opiséw
bibliograficznych, pelnych artykuléw, preprintdéw i1 postprintow) oraz jaki jest ich odbidr
(np. liczba pobran, wys$wietlen, komentarzy). Po raz kolejny bralem udzial w opracowaniu
metodologii oraz odpowiadalem za analize dorobku 50 ze 100 wytypowanych do badan
pracownikow nauki w trzech wybranych serwisach spotecznosciowych: ResearchGate, Google
Scholar oraz Academia.edu. Badania potwierdzity, ze 60% naukowcoéw objetych obserwacjami
posiada profile w co najmniej jednym serwisie spotecznosciowym i udostepnia najnowsze
publikacje za posrednictwem tych serwisow. Z kolei niewielka laczna liczba cytowan (277),
rekomendacji (97) i wyswietlen (21 757) powinna sta¢ si¢ bodZcem do zwigkszenia aktywnosci
w srodowisku medialnym. Przeprowadzone analizy pozwolity sformulowaé wniosek,
ze obecnos$¢ polskich przedstawicieli nauk o komunikowaniu i mediach w trzech
analizowanych serwisach jest wyrazem $wiadomej aktywnosci indywidualnych badaczy
i dowodzi, ze elektroniczne kanaly komunikacji moga pelni¢ role narzedzia promocji dorobku
naukowego i pomaga¢ w spolecznej ocenie wplywu prowadzonych badan. Przewaga

dokumentéw udostepnianych w trybie otwartego dostepu, z pelnym opisem bibliograficznym,
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przemawia na korzys¢ polskich przedstawicieli nauk o komunikacji spolecznej i mediach,
Swiadczac o tym, ze sg oni $wiadomi korzysci plynacych z tego typu rozwigzania (m.in.
poszerzenie kregu odbiorcéw, szybszy czas publikacji, zwiekszenie rozpoznawalnosci
publikacji).

Komunikacja naukowa przejawia si¢ takze w formie konferencji naukowych,
sympozjow, seminariow i innych form upowszechniania i prezentacji wynikow badan. Wsréd
pracownikow Katedry Informatologii i Bibliologii Uniwersytetu Lodzkiego zrodzit si¢ pomyst
opracowania kompendium wiedzy na temat organizacji spotkan naukowych. W projekcie
wzigtem udzial jako autor jednego z rozdziatow monografii oraz autor wszystkich znajdujacych
si¢ w tomie ilustracji: Miejsce konferencji: lokalizacja, warunki, zaplecze technologiczne,
potencjal cateringowy i organizacja przestrzeni konferencyjnej. Transport dla gosci
specjalnych, [w:] Organizacja konferencji naukowych, red. Mariola Antczak, Grzegorz
Czapnik, s. 133147, Lodz 2022. W ramach przygotowanego opracowania, postanowitem
zwréeié uwage na szereg praktycznych aspektéw dotyczacych planowania spotkania
naukowego, ze szczegdlnym uwzglednieniem warunkéw technicznych i1 mozliwosci
technologiczne, ktére zmienily sie¢ zwlaszcza w okresie pandemii COVID-19, oferujac
naukowcom narzedzia komunikacji w konferencji odbywajacej sie w formie zdalne;j.

Roéwnolegle zajatem si¢ tematem kompetencji informacyjnych, co wynikalo z petnione;j
przeze mnie funkcji edukatora w ramach projektu ,,E-aktywni mieszkancy wojewodztwa
kujawsko-pomorskiego i1 16dzkiego™, realizowanego na przetomie 2019 1 2020 roku. Poklosiem
tego byla publikacja Digital Competences of Residents in Kuyavian-Pomeranian Voivodeship
in the Light of the Polish Training Project , E-Active”, ,Education and Information
Technologies™ 2021, vol. 26, nr 3, s. 3427-3444 [wspotaut. M. Kowalska-Chrzanowska,
M. Karwowski]. Gléwnym celem artykulu bylo zaprezentowanie szkolen realizowanych
w ramach unijnego projektu oraz przedstawienie wynikéw czesciowej oceny poziomu
kompetencji cyfrowych 75 grup szkoleniowych, obejmujacych w sumie 837 uczestnikow,
rekrutujacych si¢ z wybranych gmin wojewddztwa kujawsko-pomorskiego (Aleksandrow
Kujawski, Chelmza, Lipno, Lubanie, Radziejéw, Stolno i Sliwice). Kazdy uczestnik szkolenia
zobowigzany byl do rozwigzania testu wstepnego skladajacego si¢ z 10 pytan jednokrotnego
wyboru, weryfikujacych jego kompetencje cyfrowe (takie jak m.in. Kkorzystanie
z wyszukiwarek, zasobow cyfrowych, uslug e-administracji, narzedzi cyberbezpieczenstwa).
Na zakonczenie szkolenia (skladajacego si¢ z wykladu obejmujacego prezentacje narzedzi)
kazdy uczestnik musial rozwigza¢ drugi test w celu sprawdzenia swojej wiedzy (ponownie

10 pytan jednokrotnego wyboru, z progiem =zaliczenia 75% poprawnych odpowiedzi).
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Poréwnujac wyniki obu testéw, dokonano oceny poziomu kompetencji cyfrowych
uczestnikow. Przeprowadzone analizy wykazaty, ze wszystkie grupy szkoleniowe podniosty
poziom kompetencji cyfrowych. W przypadku blisko 55% grup odnotowano wzrost o jeden
poziom (51% z kompetencji srednich do wysokich, 4% z kompetencji niskich do $rednich),
a w przypadku 35% grup — o dwa poziomy (z kompetencji niskich do wysokich). Niewiele
ponad 10% grup podnioslo swoj wysoki poziom kompetencji, ktéry byt prezentowany
na poczatku. Uzyskane wyniki stanowily dowod wysokiej skutecznosci szkolen. W ich
koncowym efekcie, az 72 grupy szkoleniowe podniosty swdj poczatkowy poziom kompetencji
cyfrowych do poziomu wysokiego, a 3 do poziomu $redniego. Nie odnotowano zadnej grupy,
w ktorej nastgpitby spadek poziomu kompetencji. M) wklad w realizacje badan polegat
na opracowaniu metodologii oraz zebraniu 1 interpretacji wynikow pochodzacych
z kwestionariuszy ankietowych wypelnionych przez 400 uczestnikdw projektu. Na dalszym
etapie rozwoju zawodowego postanowilem przyjrze¢ si¢ kwestii kompetencji informacyjnych
na poziomie studiow wyzszych, ze szczegdlnym uwzglednieniem kurséw z zakresu data
science. Wyniki moich obserwacji zostaly opublikowane w formie artykulu: Ksztalcenie
specjalistow z zakresu data science na poziomie studiow wyzszych w Europie, ,,Annales
Universitatis Paedagogicae Cracoviensis. Studia ad Bibliothecarum Scientiam Pertinentia”
2021, nr 19, s. 601-619 [wspotaut. M. Kowalska-Chrzanowska, K. Jarczewska-Walendziak].
Celem publikacji byla analiza programéw nauczania data science w instytucjach szkolnictwa
wyzszego w Europie na rok akademicki 2020-2021. Wraz z pozostalymi autorkami
postanowitem odpowiedzie¢ na nastgpujace pytania: Jakie sa mozliwosci ksztalcenia dla osob,
ktoére cheiatyby podazaé Sciezka zawodowa analityki data science? Gdzie i jak mozna uzyskac
wymagane kompetencje? Jakie kompetencje mozna zdoby¢ w trakcie studiow wyzszych? Jakie
zawody predestynuja studia data science? W artykule przeanalizowano 100 losowo wybranych
programéw studiow licencjackich, magisterskich i podyplomowych, znajdujacych sie
w materialach informacyjnych réznych instytucji szkolnictwa wyzszego. Podstawowe
informacje o oferowanych kursach uzyskano poprzez indywidualne wyszukiwania na kilku
serwisach internetowych (np. Studies in Europe, Academiccourses.com, Studia.gov.pl,
Postgrad.com i1 MastersPortal.com). Na tej podstawie dane zostaly pogrupowane wedlug
nastepujacych kryteriow: nazwa oddzialu, jednostka akademicka, opis programu nauczania
(wymagania wstepne, oferowana wiedza i umiejetnosci, potencjalne zatrudnienie), czas trwania
nauki, rodzaj kursu i nauczany przedmiot. Badania dowiodly réznorodnosci w prezentacji
wyksztalcenia naukowcoOw zajmujacych si¢ danymi. W Europie program ten jest oferowany

na poziomie licencjackim przez ok. 30 instytucji szkolnictwa wyzszego, na poziomie gtéwnym
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— przez ok. 170 instytucji, a na poziomie studiéw podyplomowych — przez ok. 350 instytucji.
Najbardziej zréznicowane tresci edukacyjne sg oferowane na studiach podyplomowych.
Wszystkie programy studiow zidentyfikowane przez autoréw sg profilowane pod katem
potrzeb okreslonych dyscyplin — w szczegdélnosci IT 1 matematyki, a takze statystyki
i ekonomii. Od kandydatow na studia wyzsze czesto oczekuje sie posiadania zaawansowanych
umiejetnosci w zakresie ICT, a czesto takze doswiadczenia zawodowego w dziedzinie analizy
danych. Wigkszo$¢ kursow jest platna, a w zaleznosci od poziomu wyksztalcenia, kursy trwaja
od jednego do czterech lat. Ponadto programy studiéw sa zdominowane przez przedmioty
informatyczne 1 wzbogacone o moduly przedmiotéw ogolnoksztalcacych. Wiekszos¢
kierunkow umozliwia zdobycie wiedzy i umiejetnosci z zakresu informatyki i nauk $cistych,
zwlaszcza metod agregacji, przechowywania i przetwarzania Big Data, zasad poprawnego
1 efektywnego programowania oraz wykonywania analiz statystycznych i interpretowania ich
wynikow. Wsrdd zidentyfikowanych kierunkoéw studidw, co zaskakujace, jest niewielka liczba
mozliwosci bezposrednio adresowanych do absolwentéw kierunkoéw humanistycznych, w tym
szeroko znanych studidw informacyjnych (zarzadzanie informacja, brokerstwo informacji,
bibliotekoznawstwo, architektura informacji, nauka o informacji). Na potrzeby publikacji
bralem udzial w opracowaniu metodologii oraz zebraniu i interpretacji danych pochodzacych
z przeszukiwanych serwisow. Wykonalem takze analize 1 przeglad literatury polskiej
1 zagranicznej odnoszacej si¢ do kwestii ksztalcenia w zakresie data science.

W 2021 roku wziglem udzial w pracach zespotu przygotowujacego aplikacj¢ mobilng
»Gra o dyplom” dla studentow UMK w ramach projektu ,,Universitas Copernicana
Thoruniensis in Futuro II — modernizacja Uniwersytetu Mikolaja Kopernika w ramach
zintegrowanego Programu Uczelni. Dzialanie 3.5 Kompleksowe programy szkol wyzszych”.
Zadanie wpisywalo si¢ w realizacje dzialan zmierzajacych do usprawnienia procesu ksztalcenia
poprzez zaangazowanie studentéw i zachecenie ich do wspoltworzenia sciezki komunikacji
na linii student — administracja uczelni. Opracowanie narzedzia poprzedzily prébne testy,
zorganizowane i przeprowadzone przeze mnie w grupie studentéw réznych kierunkéw studiow.
Wyniki testow zostaly opublikowane na tamach artykulu Aplikacja mobilna oparta
na grywalizacji jako narzedzie zarzgdzamia procesem ksztalcenia na poziomie studiow
wyzszych, ,,Annales Universitatis Paedagogicae Cracoviensis. Studia ad Bibliothecarum
Scientiam Pertinentia” 2022, vol. 20, s. 715-735 [wspdtaut. M. Kowalska-Chrzanowska,
B. Kroélicka, A. Mielczarek-Taica, A. Pietrzak]. Poza danymi uzyskanymi w wyniku testéw,
w publikacji przedstawiono etapy rozwoju zgrywalizowanej aplikacji mobilnej ,,Gra

o dyplom”, stworzonej na Uniwersytecie Mikotaja Kopernika w Toruniu. Zaprezentowano jej
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funkcjonalnosci (zwlaszcza elementy grywalizacji, takie jak punkty, odznaki, feedback,
poziomy i rankingi) oraz potencjal zarzadzania $ciezka edukacyjna studentow. Wyjatkowos¢
opisanej aplikacji polega na tym, Ze nie jest ona przeznaczona do zgrywalizowania konkretnego
przedmiotu lub grupy przedmiotow, ale calej Sciezki edukacyjnej. M6j wktad w przygotowanie
publikacji objal przeprowadzenie i1 opracowanie wynikdw testow aplikacji, a takze
zaprezentowanie sposobu funkcjonowania wszystkich jej modutow (proces ten objat
przygotowanie odpowiednich materialéw graficznych zawierajacych zrzuty ekranowe
oraz schematy funkcjonowania narzgdzia).

Ostatnig pracag opublikowang w ramach tego cyklu jest artykul poswigcony
dlugoterminowej archiwizacji tresci czasopism celem zachowania dostgpu do wiedzy naukowe;j
i dziedzictwa kulturowego: Wieczysta archiwizacja w polskich czasopismach otwartego
dostepu w swietle danych z Directory of Open Access Journals, ,,/agadnienia Informacji
Naukowej” 2025, t. 63, nr 2, s. 31-46 [wspotaut. N. Pamuta]. W badaniach zastosowano metode
wielokrotnego studium przypadku w celu weryfikacji deklaracji polskich czasopism otwartego
dostepu zarejestrowanych w Directory of Open Access Journals (dalej: DOAJ) w zakresie
wieczystej archiwizacji. Moj wklad w powstanie tego opracowania obejmowat
wyselekcjonowanie i sprawdzenie pod tym katem polowy z 250 tytuldw polskich czasopism
oraz sformulowanie koncowych wnioskéw. Ustalono, ze duza cz¢$¢ rodzimych periodykow
zaindeksowanych w DOAIJ nie zadeklarowala polityki dlugotrwalej archiwizacji tresci
w zadnym z serwiséw rekomendowanych przez DOAJ w latach 2020-2024 (zgodnie
z serwisami rekomendowanymi przez ,,Keepers Registry”). Wsrdd najczesciej deklarowanych
serwisoOw archiwizujacych sa: PKP PN, CLOCSS, LOCKSS, Portico oraz Internet Archive.
Stan archiwizacji wieczystej polskich czasopism otwartego dostepu nie byl do tej pory
przedmiotem szerszych badan, dlatego tez artykul stanowi przyczynek do poszerzenia badan
nad znikajacymi czasopismami na polskim gruncie naukowym.

Kolejny obszar mojej dzialalnosci naukowej skupia si¢ wokol zagadnien
przeciwdzialania dezinformacji i fact-checkingu. W zwigzku z wybuchem pelnoskalowe;j
wojny w Ukrainie w 2022 roku postanowilem przyjrze¢ si¢ blizej polskim inicjatywom
podejmowanym w celu przeciwdziatania dezinformacji: Polskie projekty fact-checkingowe
demaskujgce falszywe informacje na temat wojny w Ukrainie, ,Media 1 Spoteczenstwo.
Medioznawstwo — komunikologia — semiologia — socjologia mediéw — media a pedagogika”
2022, vol. 17,s. 51-71 [wspdtaut. M. Kowalska-Chrzanowska]. W artykule scharakteryzowano
wybrane inicjatywy identyfikujace falszywe informacje w Internecie. Glownym celem

przeprowadzonych obserwacji bylo szczegdtowe przyjrzenie si¢ wykorzystywanym metodom
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i narzgdziom werytikacji informacji, spolecznego zaangazowania oraz skutecznosci podjetych
dzialan. M¢6j wklad w przygotowanie publikacji objal opisanie wybranych projektow fact-
checkingowych. Jedng z opisanych przeze mnie inicjatyw byt projekt ,,Zglos Trolla”, w ktorym
wzigtem udzial w 2022 roku. W jego ramach studenci architektury informacji weryfikowali
nieprawdziwe informacje na temat konfliktu rosyjsko-ukrainskiego pojawiajace sie
w przestrzeni cyfrowej. O$ projektu stanowita platforma zglostrolla.pl, zainicjowana wspdlnie
przez firmy Brand24 oraz Nieagencja, stuzaca do gromadzenia informacji na temat fake
newsoOw. Wspdlnie z dr hab. M. Kowalska-Chrzanowska, prof. UMK stworzytem zespot 30
studentow, ktorzy po odbyciu odpowiednich szkolen, dokonywali weryfikacji znalezionych
w Sieci informacji. W kolejnym etapie wyniki naszych prac trafiaty do Panstwowego Instytutu
Badawczego NASK lub do platformy spolecznosciowej, w ktorej zostaly opublikowane.
Na koncu podejmowano decyzje odnosnie do usuniecia i/lub zablokowania falszywych tresci
i/lub kont propagujacych dezinformacje. Efekty prac zespotu ds. weryfikacji informacji zostaty
zaprezentowane w dn. 20-21 pazdziernika 2022 roku w ramach Ogoélnopolskiej Konferencji
Instytutu Dziennikarstwa, Mediéw 1 Komunikacji Spolecznej Uniwersytetu Jagiellonskiego
»Wiedza — Komunikacja — Dzialanie” oraz na tamach publikacji: Fake newsy na temat wojny
w Ukrainie w swietle projektu ,, Zglos Trolla”, ,,Zeszyty Prasoznawcze™ 2023, nr 1 (253),
s. 11-32 [wspolaut. M. Kowalska-Chrzanowska]. Celem artykulu bylo przedstawienie
wynikow analizy podejrzanych tresci dotyczacych konfliktu rosyjsko-ukrainskiego,
zglaszanych za pomoca za serwisu zglostrolla.pl. Na podstawie prawie 20 tys. wpisow,
zgromadzonych w pierwszych szesciu tygodniach trwania projektu, starano si¢ zidentyfikowac
najczestsze rodzaje zglaszanych przez internautdéw wpisoéw, ich zrédla oraz tematyke. Podjeto
takze probe odpowiedzi na pytania o zasieg wpiséw oraz wskazania najpopularniejszych kont
dezinformacyjnych. Mo6j wklad w powstanie artykulu objal przygotowanie metodologii
weryfikacji wpiséw, ich analiz¢ oraz zaprezentowanie najbardziej jaskrawych przykladow
dziatan dezinformacyjnych w polskiej przestrzeni internetowe;.

Potrzeba szybkiej weryfikacji duzej ilosci nieprawdziwych tresci sprawila, ze coraz
czesciej w procesie ich weryfikacji zaczgto uzywaé narzedzi do tej pory wykorzystywanych
do monitorowania Internetu, gtownie w celach marketingowych. Jedna z takich aplikacji
opracowala firma Brand24. Zasady dzialania narzedzia i jego gléwne funkcje opisalem
wspdlnie z dr hab. M. Kowalska-Chrzanowska, prof. UMK w artykule: Wykorzystanie narzedzi
do monitoringu Internetu w badaniach informacji na temat wojny w Ukrainie na przykladzie
dzialania aplikacji Brand24, ,Polityka i Spoleczenstwo” 2023, t. 22, nr 3, s. 148-165.

Na tamach publikacji zwrocono uwage, ze monitoring Internetu jest wykorzystywany przede
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wszystkim w branzy marketingowej, by chroni¢ reputacje, wzmocni¢ wizerunek marki
lub zwiekszy¢ sprzedaz danego produktu. Takie dziatanie pozwala optymalizowaé strategie
promocyjng oraz ulatwia jej dopasowanie do potrzeb klientow. Proces analizy informacji
pojawiajacych sie w przestrzeni cyfrowej coraz czesciej jest wspierany przy pomocy aplikacji,
za pomocg ktorych mozliwe jest automatyczne $ledzenie wzmianek dotyczacych okreslonej
marki, tematu, wydarzenia itp. Tego typu narzedzia moga mie¢ takze inne zastosowania.
W artykule zaprezentowano przyktad uzycia aplikacji Brand24 do monitorowania wzmianek
na temat Rosji 1 Ukrainy, ktére ukazaly si¢ w Internecie od 17 stycznia 2022 roku do 17 stycznia
2023 roku w zwiagzku z wybuchem wojny. W badanym okresie zidentyfikowano blisko 14 min
wpisow, ktorych reczna weryfikacja bylaby niemozliwa. Na potrzeby artykulu opracowalem
metodologie oraz opisalem zasady wykorzystania aplikacji do oceny informacji na temat wojny
w Ukrainie.

Zwienczenie badan nad dezinformacja i fact-checkingiem stanowi przygotowana
wspdlnie z dr hab. M. Kowalska-Chrzanowska, prof. UMK i dr N. Pamulg monogratia Merody
i narzedzia budowania spolecznej odpornosci na dezinformacje: od fact-checkingu po edukacje
medialng, Torun: Wydawnictwo Naukowe UMK, 2024. W publikacji zwrécono uwage
na problematyke dezinformacji, dtugofalowych sposobdw jej zwalczania oraz strategii, metod
i narzedzi wykorzystywanych w tym procesie. Ksigzka jest osadzona w obszarze nauki
o informacji, ale zakresem rozwazan nawigzuje do pedagogiki, psychologii spolecznej
1 informatyki. Poza tym omdwiono w niej modele rozpoznawania dezinformacji, metodyki
weryfikacji informacji stosowane przez wybrane organizacje fact-checkingowe na swiecie oraz
narzgdzia technologiczne wspomagajace rozpoznawanie i weryfikacj¢ informacji. Poza
doraznymi sposobami walki z fake newsami (fact-checking) przedstawiono takze aspekty
zwigzane z dlugofalowymi dziataniami edukacyjnymi. W tym celu zestawiono inicjatywy
dotyczace edukacji informacyjnej w réznych krajach UE i scharakteryzowano wybrane
inicjatywy edukacyjne wspierajace walke z dezinformacja w Polsce i1 na $wiecie.
Zaproponowano takze zestaw rekomendacji dla projektujacych kursy e-learningowe zwigzane
z obrong przed dezinformacjg. Na potrzeby monografii przygotowalem dwa sposrdd szesciu
rozdziatow: Wybrane inicjatywy edukacyjne wspierajgce walke z dezinformacjg w Polsce
i na swiecie oraz Obrona przed dezinformacjq — zalecenia dla projektujgcych szkolenia
e-learningowe. Publikacja zostala wyrdézniona Nagroda Naukowg SBP im. Adama
Lysakowskiego za rok 2024 w kategorii prace o charakterze praktyczno-wdrozeniowym.

Analiza mediéow spotecznosciowych pod katem ich wykorzystania do szerzenia

dezinformacji zachecita mnie do glgbszego rozpoznania nowych narzedzi komunikacji



w ramach kolejnego obszaru moich zainteresowan — social media marketing i nowe
rozwigzania  informacyjno-komunikacyjne. Jednym z  pierwszych  artykulow
opublikowanych w ramach tego cyklu byla praca Social media marketing i jego znaczenie
w ksztaltowaniu wizerunku instytucji na przykladzie Biblioteki Uniwersyteckiej w Toruniu.
Casus Twittera i Facebooka [w:] Biblioteka w przestrzeni, przestrzen w bibliotece,
red. A. Chadaj, A. Podrazik, S. Skérka, J. Stanek-Kapcia, Krakéw 2023, s. 133—151. W zwiazku
z tym, iz zjawisko social media marketingu coraz czesciej odnosi si¢ do instytucji z sektora
informacyjnego, ktore mierzg si¢ ze spadkiem zainteresowania ze strony odbiorcow
oraz problemem w dotarciu do nowych grup uzytkownikéw, w komunikacji z odbiorcami
wykorzystuje sie coraz bardziej innowacyjne rozwigzania. Takie zjawisko ma miejsce takze
w bibliotekach, ktére chetnie wykorzystuja nowe formy kontaktu, dbajac o atrakcyjnosé
przekazu i wysoki poziom merytoryczny zamieszczanych informacji. Artykul stanowi probe
odpowiedzi na pytanie, czy i w jakim stopniu media spolecznosciowe moga wspieraé
tradycyjne dziatania biblioteki. W pierwszej czesci zaprezentowalem rozwazania definicyjne
dotyczace marketingu spolecznosciowego, zwrocilem uwage na zjawisko aktywizmu marek
oraz przedstawilem najwazniejsze wytyczne odnoszace si¢ do prowadzenia dziatalnosci
w mediach spoteczno$ciowych. Druga cze$¢ stanowita podsumowanie wynikow badan
dotyczacych aktywnosci Biblioteki Uniwersyteckiej w Toruniu w dwoch serwisach
spotecznosciowych (Twitter 1 Facebook).

Zjawisko marketingu spotecznosciowego zostalo przeze mnie opisane w sposob
bardziej obszerny w tekscie bedacym rozdzialem monografii: Social media marketing
w bibliotece, [w:] Marketing w bibliotece, red. M. Wojciechowska, Warszawa 2023,
s. 758-780. Na jego tamach nie tylko zaprezentowalem podstawowe pojecia zwigzane
z nawigzywaniem relacji w przestrzeni internetowej, ale takze zwrécilem uwage na najczesciej
wykorzystywane rodzaje mediow spotecznosciowych w kontakcie z uzytkownikami bibliotek.
W pracy wykazalem, ze coraz wicksze zaangazowanie bibliotek w mediach spotecznosciowych
wynika z potrzeby pozyskiwania nowych uzytkownikow 1 utrzymania kontaktu
z dotychczasowymi odbiorcami. W zwigzku z tym nalezy dostosowaé narzedzia komunikacji
do réznych grup odbiorcow, a takze zadba¢ o odpowiednig forme¢ przekazywania informacji.

Moje zainteresowanie mediami spolecznosciowymi jako narzedziami komunikacji
podlegajacymi intensywnym przemianom, nie ograniczyto si¢ wylacznie do obszaru bibliotek.
Postanowilem sprawdzi¢, czy tradycyjne media moga czerpa¢ korzysci wynikajace
z zastosowania nowych kanaléw komunikacji. W tym celu dokonalem analizy dzialalnosci

jednej z najwigkszych stacji telewizyjnych w Polsce pod katem wykorzystania mediow



spotecznosciowych w dziataniach marketingowych: Wykorzystanie mediow spotecznosciowych

Jjako narzedzi wspomagajgcych promocje oferty programowej na przykladzie Telewizji Polsat,
~Annales Universitatis Paedagogicae Cracoviensis. Studia ad Bibliothecarum Scientiam
Pertinentia” 2024, vol. 22, s. 411-430 [wspotaut. A. Jakubczyk]. W ramach wspodlpracy
z dyplomantkg architektury informacji postanowilem przyjrze¢ si¢ roli mediow
spotecznosciowych jako narzedzi wspierajacych promocje¢ wybranych programéw
telewizyjnych, filmow i seriali emitowanych na antenie telewizyjnej. Przy pomocy metody
wielokrotnego studium przypadku przeanalizowano blisko 3000 postéw zamieszczonych
w trzech wybranych serwisach spolecznosciowych — Facebooku, Instagramie i TikToku.
Wszystkie wpisy poddano analizie ilosciowej i jakosciowej. Szczegdlnie cenne bylo zbadanie
wskaznika zaangazowania odbiorcéw w odniesieniu do tresci zamieszczonych na wszystkich
trzech platformach spolecznosciowych. Analiza wykazala, ze zaangazowanie odbiorcow
w mediach spolecznosciowych moze mie¢ wplyw na ksztalt oferty programowej. Z kolei
nieprawidlowe wykorzystanie narzedzi marketingu spotecznosciowego moze sprawié, ze mimo
duzej liczby materiatow, obserwujacy nie beda sklonni do ogladania danej audycji. Z drugiej
strony media spolecznosciowe sa nadal idealnym miejscem do utrzymywania i budowania
relacji z odbiorcami i dostarczania im najnowszych wiadomosci, zachecajac ich tym samym
do ogladania programu. Z tego powodu nalezaloby si¢ bardziej skupi¢ na angazowaniu statych
odbiorcéw, niz pozyskiwaniu nowych obserwujacych. Na potrzeby artykulu opracowalem
metodologie oraz przeanalizowalem 1500 wpisow pochodzacych z trzech wybranych serwiséw
internetowych.

Moje rozwazania objely takze rozwigzania do tej pory obecne glownie w sektorze
biznesowym. Jednym z nich jest technologia blockchain, ktorej przyklady zastosowania
w obszarze bibliotek zostaly przeze mnie zaprezentowane na tamach artykulu: Mozliwosci
wykorzystania technologii blockchain w bibliotekach akademickich, ,,Annales Universitatis
Paedagogicae Cracoviensis. Studia ad Bibliothecarum Scientiam Pertinentia 2023, vol. 21,
s. 312-335 [wspolaut. M. Kowalska-Chrzanowska, P. Chmielewski]. W artykule
zidentyfikowano obszary zastosowania technologii blockchain w bibliotekach akademickich
przy pomocy metody analizy i krytyki literatury. Badania objety lata 2008-2022 i polegaly
na przeszukaniu zagranicznych i polskich baz danych (Web of Science Core Collection;
Library, Information Science and Technology Abstracts; Science Direct; Scopus; The Central
European Journal of Social Sciences and Humanities; BazTech). Zebrany material poddano
analizie formalnej i analizie tresci. Przeprowadzone obserwacje pokazaly, ze blockchain jest

technologia, ktéra moze znalez¢ zastosowanie w takich obszarach dziatalnosci bibliotek



akademickich, jak m.in.: przechowywanie danych; zarzadzanie umowami licencyjnymi
i prawami cyfrowymi; wsparcie komunikacji naukowej i otwartej nauki; zarzadzanie
metadanymi, danymi, zbiorami i kolekcjami; zarzadzanie procesem wypozyczen; obstuga
uzytkownikdéw oraz organizacja i certytikacja szkolen. Na potrzeby publikacji uczestniczylem
w badaniach pi$miennictwa oraz opisaniu wybranych przyktadéw zastosowania blockchainu
w bibliotekach akademickich.

Dwie publikacje w tym obszarze tematycznym sag artykulami recenzyjnymi. Pierwszy
dotyczy nowych rozwigzan wdrazanych w obszarze ustug bibliotecznych: Monika Wachowicz:
Technologie informacyjno-komunikacyjne w wojewddzkich bibliotekach pedagogicznych
w Polsce, £0dZ 2023, ,,Przeglad Biblioteczny™ 2023, t. 91, nr 3, s. 373-376. W drugim artykule
zaprezentowatem publikacje poswigcona badaniom architektury informacji, zwlaszcza
w kontekscie uzytecznosci i funkcjonalnos$ci: Paulina Sajna-Kosobucka: Badania architektury
informacji na przykladzie radia akademickiego. User Experience i User Interface. Torun 2023,
»Zagadnienia Informacji Naukowej” 2023, t. 61, nr 1, s. 136-138.

Analizy dzialan dezinformacyjnych podjete w ramach prac nad publikacjami, ktore
utworzyly jeden z wezesniej zaprezentowanych obszarow tematycznych, dostarczyly obszernej
wiedzy na temat kwestii, ktore sa najczesciej wykorzystywane do szerzenia nieprawdziwych
informacji w Internecie, gléwnie za posrednictwem medidow spolecznosciowych. Poza
konfliktem rosyjsko-ukrainskim, sg to m.in.: szczepienia, zmiany klimatyczne, migranci,
mniejszosci seksualne. Zwickszajaca sie liczba fake newsdéw odnosnie do ostatniej
z wymienionych grup, zachecila mnie do blizszego przyjrzenia si¢ osobom ze spolecznosci
LGBTQ+ w kontekscie ich dostepu do instytucji prowadzacych dzialalno$¢ informacyjna,
ze szczegbdlnym uwzglednieniem bibliotek.

Aktualnie moja dzialalno$¢ badawcza skupia sie wokét biblioteki jako przestrzeni
inkluzywnej. Niewielka liczba polskich publikacji na ten temat zachecita mnie do szerszego
zglebienia zjawiska otwarcia bibliotek na potrzeby osob wywodzacych sie z tzw. grup
defaworyzowanych. W 2023 roku =zainspirowany badaniami przeprowadzonymi przez
amerykanskich naukowcéw — Johna Siegela, Martina Morrisa 1 Gregga A. Stevensa,
opublikowanymi w styczniu 2020 roku na tamach periodyku ,,College & Research Libraries”,
przeprowadzilem badania kwestionariuszowe na grupie 716 0so6b pracujacych w roéznego
rodzaju bibliotekach. Wyniki analiz zaprezentowalem w artykule: Polish librarians towards
meeting the information needs of the LGBTQ+ community, ,Annales Universitatis
Paedagogicae Cracoviensis. Studia ad Bibliothecarum Scientiam Pertinentia” 2024, vol. 22,

s. 383—402. Moim gltéwnym celem bylo sprawdzenie, w jaki sposob bibliotekarze podchodza
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do zaspokajania wybranych potrzeb oséb ze spotecznosci LGBTQ+ oraz jaka wiedzg w tym
zakresie dysponuja. Badania przeprowadzone za pomoca kwestionariusza ankietowego
pozwolily na zidentyfikowanie probleméw, z ktérymi na co dzien spotykaja sie bibliotekarze
pracujacy w roznych typach bibliotek. Idac za przykladem amerykanskich badaczy,
przeprowadzilem analiz¢ czynnikowa dla wybranych zagadnien. Sprawdzilem rowniez,
czy istnieje zwigzek migdzy poziomem komfortu respondentow, plcia 1 miejscem
zamieszkania. W toku prowadzonych badan otrzymalem 716 odpowiedzi od bibliotekarzy
pracujacych w roznych typach bibliotek w Polsce, z czego najwiecej kwestionariuszy wypetnili
pracownicy bibliotek publicznych (560; 78,2%). Przeprowadzona w odniesieniu
do najwazniejszych termindéw dotyczacych spotecznosci LGBTQ+ analiza czynnikowa
potwierdzita znajomos$¢ tylko wybranych poje¢. Badania poglebione zostaly przeprowadzone
takze w odniesieniu do pytan, w ktérych bibliotekarze mieli oceni¢ poziom swojego komfortu
w czasie realizacji wybranych potrzeb informacyjnych. Wyniki pokazaly, ze pracownicy
wiekszych bibliotek lepiej radza sobie w tym zakresie i dysponuja wigksza otwartoscia.

Druga publikacja w tym cyklu jest artykul Dzialania bibliotek i organizacji
bibliotecznych na rzecz promowania inkluzywnosci i rdznorodnosci w odniesieniu
do spolecznosci LGBTQ+, ,,Zagadnienia Informacji Naukowej” 2024, t. 62, nr 1, s. 1-20.
[wspotaut. N. Pamula]. Na lamach opracowania zaprezentowano dzialania stowarzyszen
bibliotecznych 1 bibliotek publicznych w zakresie promowania inkluzywnosci i otwarcia
na problemy o0sob ze spolecznosci LGBTQ+. Stosujac metode wielokrotnego studium
przypadku, dokonano przegladu dzialan podejmowanych w ramach najwazniejszych
stowarzyszen 1 organizacji bibliotecznych oraz zwrdécono uwage na przykladowe dzialania
inicjowane przez biblioteki publiczne w Polsce i zagranica. W wyniku przeprowadzonej analizy
zauwazono, ze zagadnienia zwigzane z promowaniem rdéznorodnosci w bibliotekach
w odniesieniu do 0s6b ze spotecznosci LGBTQ+ czesto stanowia przedmiot zainteresowania
czlonkdéw stowarzyszen bibliotecznych, funkcjonujacych zaréwno na szczeblu lokalnym,
jak 1 miedzynarodowym. Zgodnie z ich zaleceniami, wiecej bibliotek publicznych decyduje si¢
na poszerzanie swojej dzialalnosci o wszelkiego rodzaju wydarzenia promujace otwartos¢
i inkluzywnos$¢ wsrdd lokalnej spotecznosei. Dzialania bibliotek wykraczajace poza katalog
typowych ustug bibliotecznych wymagaja glebszej analizy, a biblioteki maja szanse odgrywac
istotng role w promowaniu wilasciwych postaw i w walce z uprzedzeniami, zwlaszcza
w stosunku do os6b nieheteronormatywnych, co ma wyjatkowe znaczenie w Polsce — kraju,
w ktorym przez ostatnie lata osoby ze spotecznosci LGBTQ+ wielokrotnie stawaty sie celem

atakow ze strony partii rzadzacej, przedstawicieli polskiego rzadu czy glowy panstwa. MJj



udzial w przygotowaniu artykulu objat zaprezentowanie historii ruchu na rzecz wspierania oséb
nieheteronormatywnych na $wiecie oraz charakterystyke dziatalno$¢ najwazniejszych
organizacji bibliotecznych na rzecz oséb ze spolecznosci LGBTQ+.

Kolejnym etapem mojej dzialalnosci bylo odbycie stazu naukowego na Universita
di Parma na poczatku 2025 roku. Wspolpraca z prof. Sarg Martin i dr Giulia Conti
z Dipartimento di Discipline Umanistiche, Sociali e delle Imprese Culturali zaowocowata
przygotowaniem artykulu: Activity of Italian GLAM Institutions in Promoting Diversity
and Supporting People from the LGBTQ+ Community, ,,Polish Libraries” 2025, vol. 13, s. 308-
348 [wspotaut. N. Pamula, G. Conti]. Tematem artykutu jest dziatalno$¢ wloskich instytucji
sektora GLAM w zakresie promowania inkluzywnosci i otwarto$ci na problemy oséb
LGBTQ+. Gléwnym celem bylo przedstawienie wybranych inicjatyw podejmowanych
na rzecz wsparcia 0sob nieheteronormatywnych oraz wloskich galerii, muzeéw, bibliotek
i archiwéw jako instytucji odgrywajacych istotng role w promowaniu réznorodnosci.
Zastosowano metode wielokrotnego studium przypadku, aby przeanalizowaé dzialania
podejmowane w najwazniejszych instytucjach prowadzacych dzialalno$¢ informacyjng
1 kulturalng w wybranych regionach Wloch. W wyniku analizy zauwazono, ze dzialania
zwigzane z promowaniem réznorodnosci we wiloskich instytucjach sektora GLAM
w odniesieniu do 0s6b LGBTQ+ sa czesciej podejmowane w podtnocnych i srodkowych
Wiloszech, podczas gdy w poludniowych regionach kraju dzialania te sg podejmowane
incydentalnie lub wylacznie z okazji obchodow Miesigca Dumy. Badania ujawnily istnienie
duzej liczby osrodkéw dokumentacji, ktorych gléwnym celem jest dbanie o zachowanie
dziedzictwa spotecznosci LGBTQ+, prowadzenie dziatan promujacych inkluzywnos¢
we wloskim spoleczenstwie oraz angazowanie si¢ w dialog z przedstawicielami miast
i spotecznosci lokalnych. M6j wkilad w powstanie artykulu objal przygotowanie przegladu
literatury oraz opisanie wybranych instytucji sektora informacyjnego zaspokajajacych potrzeby
0s6b ze spotecznosci LGBTQ+.

Wspotpraca z wloskimi badaczkami okazala sie na tyle owocna, ze zdecydowalem sie
na jej kontynuowanie takze w roku nastgpnym, uzyskujac mozliwos$¢ odbycia kolejnego stazu
na Uniwersytecie w Parmie w dn. 20 kwietnia — 10 maja 2026 roku. Tym razem moje
zainteresowania badawcze skupiaja si¢ wokdt dostepnosci publikacji o tematyce LGBTQ+
udostepnianych przez wloskie instytucje kultury (gtdéwnie biblioteki i archiwa), ze szczegdlnym
uwzglednieniem wydawnictw ciaglych. Warto zauwazy¢, ze cenzurze prewencyjnej podlegaja
przede wszystkim ksigzki promujace inkluzywnos$¢ i roznorodnosé, ktorych tresé jest sprzeczna

z polityka wladz lokalnych i1 krajowych. Wiele bibliotek usuwa ze swoich podtek



kontrowersyjne kolekcje” lub nie zamawia tytuléw, ktore moga by¢ kontrowersyjne. W
zwigzku z tym postanowitem sprawdzi¢, czy takie dzialania maja miejsce we Wtoszech.
Drugim celem stazu naukowego bedzie zbadanie rynku czasopism o tematyce LGBTQ+ ze
szczegolnym uwzglednieniem najstarszych tytuléw ukazujacych si¢ we Wloszech.

W 2025 roku ukazata si¢ takze praca pt. Kolekcje adresowane do 0sob ze spolecznosci
LGBTQ+ w zbiorach bibliotek i archiwéw amerykanskich, [w:] Studia z teorii i1 praktyki
komunikowania. Paradygmaty, metody, aplikacje, red. nauk. M. Jezinski i M. Kowalska-
Chrzanowska, s. 237-261, Torun 2025. Tym razem postanowitem zwrdci¢ uwage na kolekcje
znajdujace si¢ w zbiorach wybranych bibliotek i archiwéw amerykanskich. Ich wyboér nie byt
przypadkowy — to tam rozpoczgla swoja dziatalnos¢ Barbara Gittings, aktywistka LGBTQ+
1 zalozycielka grupy Gay Task Force (obecnie: Rainbow Round Table) przy American Library
Association — pierwszej grupy bibliotecznej wspierajacej potrzeby osdb ze spotecznosci
LGBTQ+. W badaniach zastosowano metode wielokrotnego studium przypadku, za pomoca
ktérej dokonano przegladu zasobdw bibliotecznych znajdujacych sie na liscie wspomnianej
grupy zadaniowej. Spis uzupeilniono o kolekcje tematycznie zwigzane ze spolecznoscig
LGBTQ+, dokumentujgce histori¢ ruchu na rzecz przeciwdziatania wykluczeniu i poswiecone
zagadnieniom bliskim czytelnikom nieheteronormatywnym. Wykazano, ze amerykanskie
biblioteki i archiwa, poprzez gromadzenie kolekcji tematycznych poswigconych osobom
ze spolecznosci LGBTQ+, wspieraja te grupe uzytkownikdéw, zaspokajajac ich potrzeby
informacyjne. Osrodki te majg bogate tradycje w gromadzeniu i przechowywaniu tego typu
zasobow, pelnigc jednoczesnie rolg instytucji wlaczajacych i przyczyniajac si¢ do promowania
réznorodnosci 1 tolerancji.

Moim najwazniejszym osiggni¢ciem w tym obszarze zainteresowan jest monografia
Spotecznos¢ LGBTQ+ w przestrzeni bibliotecznej. Wspieranie inkluzywnosci i réznorodnosci

Jjako nowy obszar dziatalnosci bibliotek, Torun: Wydawnictwo Naukowe UMK, 2026.

6. Informacja o wykazywaniu si¢ istotng aktywno$cia naukowa albo artystyczna
realizowana w wiecej niz jednej uczelni, instytucji naukowej lub instytucji kultury,
w szczegolnosSci zagranicznej.

Moja dzialalno$¢ na arenie migdzynarodowej nie ogranicza si¢ wylacznie do publikowania

wynikow badan w zagranicznych periodykach 1 uczestnictwie w konferencjach

o miedzynarodowej randze. To takze wyjazdy do zagranicznych osrodkéw naukowych

1 nawigzywanie wspolpracy z tamtejsza kadra naukowa.



W dn. 10-13 paZdziernika 2023 realizowalem stypendium w ramach Programu
Erasmus+ (Projekt KA131 2021-2023) obejmujace przeprowadzenie zaje¢ pt. The role
of libraries in shaping the potential of a smart city and building social capital na Universita
per Stranieri di Perugia (Dipartimento di Scienze Umane e Sociali Internazionali). W dn. 4-8
listopada 2024 roku ponownie odbylem wyjazd zagraniczny w ramach Programu Erasmus+
(Projekt KA131 2023-2025) obejmujace przeprowadzenie zaje¢ pt. Challenges and cautions.
Countering disinformation effectively na Universita per Stranieri di Perugia (Dipartimento
di Scienze Umane e Sociali Internazionali). W dn. 9—12 kwietnia 2024 roku odbylem trzecig
wizyte we Wloszech w ramach Programu Erasmus+ (Projekt KA131 2022-2024). Tym razem
stypendium objelo przeprowadzenie warsztatdw pt. How to be safe and fight
with disinformation on the Internet na Universitd di Parma (Dipartimento di Discipline
Umanistiche, Sociali e delle Imprese Culturali).

Waznym momentem wspotpracy z wloskimi naukowcami byl realizowany w dn.
15 marca—15 kwietnia 2025 roku miesieczny staz naukowy na Universitd di Parma pod
kierunkiem prof. Sary Martin i dr Giulii Conti z Dipartimento di Discipline Umanistiche,
Sociali e delle Imprese Culturali (temat: Usfugi i aktywnosci oferowane osobom ze spotecznosci
LGBTQ+ przez wloskie instytucje sektora GLAM). W ramach wizyty na wloskim uniwersytecie
prowadzilem nastepujace aktywnosci:

— przygotowanie artykulu zatytulowanego ,,Activity of Italian GLAM Institutions
in Promoting Diversity and Supporting People from the LGBTQ+ Community” (zob.
punkt 5. autoreferatu),

— kwerenda badawcza w Centro studi movimenti (instytut badawczy 1 centrum
dokumentacyjne promujace badania i wiedz¢ na temat doktryn, organizacji
i ruchdw antysystemowych ery wspolczesnej),

— kwerenda badawcza w bibliotece uniwersyteckiej,

— udzial w konferencji ,,Trust and change across divides” poswieconej m.in. mobilnym
formom edukacji, podejmowanej gléwnie z mysla o osobach zagrozonych
wykluczeniem cyfrowym,

— zwiedzanie Biblioteca Palatina di Parma, Biblioteca Umanistica dei Paolotti, Biblioteca
Civica i1 Biblioteca di Alice w Parmie,

— zwiedzanie Biblioteca Universita di Bologna,

— zwiedzanie Biblioteca Estense Universitaria w Modenie,



— zwiedzanie Biblioteca Universitaria di Reggio Emilia — Universita degli Studi

di Modena e Reggio Emilia (UNIMORE),

— zwiedzanie wystawy UNI, DOUBLE, COLLECTIVE. Tozsamos¢ w epoce
metawersum (Muzeum CUBO w Bolonii),
— wizyta w Centro per le Attivita e le Professioni delle Arti e dello Spettacolo — CAPAS

(Centrum Sztuki i Rozrywki, Aktywnosci i Zawodow).

W dn. 11-14 listopada 2025 roku odbylem kolejna wizyte w Parmie w ramach Programu
Erasmus+ (Projekt KA131 2025-2027). Zainicjowany w 2024 roku projekt ,,Disinformation —
how to recognize and how to fight?” objal przeprowadzenie warsztatow pt. ,,Disinformation
and propaganda about LGBTQ+ community and climate change in the content of threats
to society”, przygotowanych z mysla o studentkach i studentach Dipartimento di Discipline
Umanistiche, Sociali e delle Imprese Culturali — Universita di Parma. Kilka tygodni poZniej —
w dn. 27-30 stycznia 2026 roku zrealizowalem czwartg wizyt¢ na Uniwersytecie w Parmie
w Dipartimento di Discipline Umanistiche, Sociali e delle Imprese Culturali w ramach
Programu Erasmus+ (Projekt KA131 2024-2026). Tym razem byl to wyjazd szkoleniowy,
rozwijajacy moje  kompetencje  dydaktyczne. Oprécz  rozwijania  umiejetnosci
komunikacyjnych, uczestniczylem w zajeciach pokazowych oraz zapoznalem si¢ z nowymi
formami ksztalcenia (m.in. wykorzystujacymi sztuczng inteligencje i elementy grywalizacji).
Szczegolng uwage zwrdcono na potrzeby osob z grup defaworyzowanych (zagrozonych
wykluczeniem spotecznym) oraz uczestniczacych w wymianie studenckiej. W trakcie wizyty
we Wloszech wziglem takze udzial w ,,University Social Media Managers around Europe” Staff
Week — wydarzeniu bedacym okazja do rozwazan na temat wspdlczesnych wyzwan w zakresie
informacji, komunikacji i marketingu cyfrowego. Przyblizona tematyka spotkania: m.in.
skuteczne wykorzystywanie potencjalu pozycjonowania strategicznego, planowanie

komunikacji w przestrzeni internetowej oraz tworzenie tresci na potrzeby mediow cyfrowych.

7. Informacja o osiagni¢ciach dydaktycznych, organizacyjnych oraz popularyzujacych
nauke lub sztuke.

Dziatalno$¢ dydaktyczna, organizacyjna i popularyzujaca nauke rozpoczatem w 2008 roku.

Pierwszy obszar objat przede wszystkim zajecia dydaktyczne dla studentek i studentéw I roku

informacji naukowej i bibliotekoznawstwa (przedmiot: zrodta bibliograficzne), a w roku 2009

— dla uczestnikow studidéw doktoranckich z zakresu socjologii (przedmiot: wyszukiwanie

informacji). W latach 2008-2015 mialem okazje odbywaé zajecia takze ze stuchaczkami

1 shuchaczami Podyplomowych Studiéw w Zakresie Infobrokerstwa i Zarzadzania Informacja



(przedmiot: zarzadzanie informacja w repozytoriach cyfrowych i zasobach Open Access)
oraz Studiéw Podyplomowych w Zakresie Edytorstva Komputerowego (przedmiot: grafika
komputerowa). W latach 2013-2019 prowadzitem takze zajecia na kierunku kulturoznawstwo
w ramach specjalnosci cyberkultura, ktorej program miatem okazje wspottworzy¢. W latach
2019-2020 bedac zatrudnionym na stanowisku asystenta pracownikiem badawczo-
dydaktycznym, kontynuowalem prowadzenie zaje¢ dydaktycznych. Na kierunku architektura
informacji prowadzitem nastepujace przedmioty: ekologia informacji, humanistyka w systemie
klasyfikacji nauk, kolekcje cyfrowe, podstawy grafiki wektorowej, sieciowe srodowisko pracy,
interakcja czlowiek—komputer, wprowadzenie do multimedidow oraz jezyki tworzenia serwisow
WWW. Z kolei na kierunku zarzadzanie informacja i bibliologia prowadzilem przedmiot
sieciowe srodowisko pracy, na medioznawstwie — laboratorium komputerowe, a na kierunku
dziennikarstwo i komunikacja spoteczna — Internet w pracy dziennikarza (aspekty techniczne).
W kolejnych latach katalog prowadzonych przeze mnie przedmiotéw powiekszyl sie m.in.
o seminarium dyplomowe oraz kursy przygotowane w jezyku angielskim (corporate identity
in graphic design oraz disinformation adn fact-checking). Aktualnie najliczniejsza grupe
odbiorcow do ktorych adresowane sa prowadzone przeze mnie zajecia dydaktyczne (m.in.
sieciowe srodowisko pracy, jezyki tworzenia stron internetowych, podstawy grafiki
wektorowej, wprowadzeni do multimediow, platformy e-learningowe, obszary zastosowania
Internetu Rzeczy, techniki audiowizualne) stanowia studenci kierunku architektura informacji.

W latach 2023-2026 odbylem sze$¢ wizyt zagranicznych, ktore znalazly
odzwierciedlenie w realizowanych przeze mnie obowiazkach dydaktycznych (szerzej o tym
wspomniano w punkcie 6. autoreferatu). Dodatkowym rezultatem wspdlpracy
migdzynarodowej bylo przygotowanie programu nowych zaje¢ prowadzonych w jezyku
angielskim na torunskim uniwersytecie. W planowaniu programu spotkan ujeto pomysly
wykorzystywane przez wloskich dydaktykow (m.in. exploratory walk, gamifikacja,
laboratorium uzytecznosci i funkcjonalnosci). Dzigki temu zajecia zyskaty element praktyczny
i sa lepiej dostosowane do wspolczesnego rynku pracy, o czym swiadczy duze zainteresowanie
nimi zaréwno wsrdd studentéw polskich, jak 1 zagranicznych. Poklosiem kontaktéw
nawigzanych z wloskimi wyktadowcami bylo takze podjecie wstepnych rozmow w kierunku
uruchomienia wspolnego projektu dydaktycznego (tzw. Blended Intensive Programme, BIP)
w ramach Programu Erasmus+. Wspoélnie z pracownikami Universita degli Studi di Modena
e Reggio Emilia omowiono zakres wspolpracy i ksztalt oferty dydaktycznej skierowanej

zaréwno do studentéw z Wloch, jak i z Polski.



W latach 2021-2026 pod moim kierunkiem zostato napisanych 30 prac licencjackich
na kierunku architektura informacji (jedna z nich, autorstwa Katarzyny Rohdy zatytulowana
Wykorzystanie platformy TikTok w dzialaniach promocyjnych polskich muzedéw na przykladzie
Muzeum Narodowego w Warszawie, Muzeum Emigracji w Gdyni i Muzeum Polskiej Piosenki
w Opolu, zostala nagrodzona w 12. edycji konkursu DIMAQ UNI na najlepsza prace
dyplomowa z zakresu marketingu internetowego, organizowanego wspdlnie przez IAB Polska
i Szkole¢ Glowna Handlowa w Warszawie). Zrecenzowatem takze 54 prace dyplomowe
(magisterskie i1 licencjackie na kierunku architektura informacji). W 2025 roku zostalem
promotorem pomocniczym rozprawy doktorskiej zatytulowanej Biblioteki wobec
dezinformacji: nowe kompetencje i strategie dzialania w erze gemeratywnej sztucznej
inteligencji. Praca powstaje pod kierunkiem dr hab. Matgorzaty Fedorowicz-Kruszewskie;j,
prof. UMK. W biezacym roku akademickim 2025/26 prace licencjackg pod moim kierunkiem
pisze szescioro studentdw kierunku architektura informacji. Lista tematow do tej pory
zrealizowanych znajduje si¢ pod adresem: https://krysinski.prac.umk.pl/prace-licencjackie.

Od samego poczatku mojej pracy zawodowej, wazny obszar mojej aktywnosci stanowia
szkolenia adresowane do r6znych grup odbiorcow. W 2011 roku wspdlnie z dr E. J. Kurkowska
i dr N. Pamulg — zorganizowatem Kurs wyszukiwania informacji dla maturzystow ,, Starter”,
ktéry dal poczatek innym projektom realizowanym z myslg o ksztalceniu kompetencji
informacyjnych mlodziezy (Matura bez Google? — To mozliwe! — warsztaty dla maturzystek
1 maturzystéw, realizowane wspolnie z dr hab. M. Kowalska-Chrzanowska, prof. UMK
oraz Mam na imig¢ ksigzka — zajecia dla najmlodszych realizowane wspdlnie z dr E. J.
Kurkowska 1 dr N. Pamulg Cieslak podczas Torunskiego Festiwalu Nauki i Sztuki). W 2013
roku wlaczylem si¢ w prace nad kolejnym kursem e-learningowym dla bibliotekarek
i bibliotekarzy — Infobroker, przygotowujac materiaty dydaktyczne do modutu ,,Warsztat pracy
infobrokera”. Przedsigwzigcie bylo realizowane wspolnie z Biblioteka Pedagogiczng
w Toruniu. Zdobyte doswiadczenie pozwolito mi na wzigcie udzialu w kolejnym
przedsiewzigciu. W 2015 roku na Uniwersytecie Mikotaja Kopernika w Toruniu powstal
projekt pn. ,,Uniwersytet Mlodych” adresowany do uczennic i uczniéw VII i VIII klasy szkoty
podstawowej oraz III klasy gimnazjum, w ktorym wziglem udziat jako wykladowca (wspdlnie
z dr hab. M. Kowalska-Chrzanowska, prof. UMK), prowadzac zajecia z wyszukiwania
informacji na profilu dziennikarskim. W 2016 roku zorganizowalem szkolenie Researcher —
kurs profesjonalnego wyszukiwania informacji (dwudniowe spotkanie dla nauczycielek
1 nauczycieli IX Liceum Ogoélnoksztalcacego im. Kazimierza Jagiellonczyka w Toruniu).

W nastepnym roku kontynuowatem te dziatalno$¢ w postaci nastepujacych przedsigwzigc:
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dwudniowego szkolenia pn. Social media (przedsiewziecie realizowane w ramach projektu
~Razem osiggniemy wigcej...” dla Deutsch-Polnisches Jugendwerk: Polsko-Niemiecka
Wspotpraca Mlodziezy), warsztatow Zarzgdzanie wizerunkiem w mediach spotecznosciowych
oraz Nie tylko Power Point, czyli alternatywne aplikacje do tworzenia prezentacji (adresowane
do kadry pedagogicznej IX Liceum Ogolnoksztalcacego im. Kazimierza Jagiellonczyka
w Toruniu) oraz Szkolenia infobrokerskiego przeznaczonego dla pracowniczek i pracownikdéw
Powiatowego Urzedu Pracy w Toruniu. W latach 2017-2018 uczestniczylem w projekcie
,UNI-KOMP-AS”, prowadzac wraz z dr hab. M. Kowalskg-Chrzanowska, prof. UMK zajecia
z zakresu zaawansowanych metod przetwarzania tekstu oraz wspdlpracy online. Szkolenie
to bylo wspotinansowane ze Srodkéw Europejskiego Funduszu Spolecznego w ramach
Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj, O$ priorytetowa III. Szkolnictwo wyzsze
dla gospodarki i rozwoju, Dzialanie 3.1 Kompetencje w szkolnictwie wyzszym
i przygotowywalo do egzaminéw na Europejskie Prawo Jazdy Komputerowe ECDL.
We wrzesniu 2018 roku poprowadzilem szkolenie dotyczace mediéw spolecznosciowych
dla oséb pracujacych w Wojewodzkiej Biblioteki Publicznej — Ksigznicy Kopernikanskiej
w Toruniu w ramach Programu Ministra Kultury i Dziedzictwa Narodowego 2018 ,.Partnerstwo
dla ksigzki”. Spotkanie zaowocowalo nawigzaniem dalszej wspolpracy w zakresie
doksztatcania bibliotekarzy. W 2019 roku zostalem wykonawca w projekcie ,,Podniesienie
kompetencji cyfrowych mieszkancéw wojewoddztwa kujawsko-pomorskiego i lddzkiego™,
wspotinansowanym ze srodkow Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach
Programu Operacyjnego ,,Polska Cyfrowa” 2014-2020, Dziatanie 3.1. ,,Dziatania szkoleniowe
na rzecz rozwoju kompetencji cyfrowych” (2019-2020; realizator: Fundacja Promocji Gmin
Polskich), co skutkowalo przeszkoleniem kilkuset os6b w zakresie kompetencji
informacyjnych. W tym samym roku zaangazowalem si¢ w prace przy kolejnym projekcie
edukacyjnym — ,.E-aktywni mieszkancy wojewodztwa kujawsko-pomorskiego i1 ldédzkiego™,
wspotinansowanym ze srodkow Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach
Programu Operacyjnego ,,Polska Cyfrowa” 2014-2020, Dziatanie 3.1. ,,Dziatania szkoleniowe
na rzecz rozwoju kompetencji cyfrowych” (2018-2019; realizator: Fundacja Aktywnych
Inicjatyw Rozwoju, Towarzystwo Rozwoju Gminy Pluznica). W ramach tego przedsiewzigcia
réwniez pelnilem role edukatora w zakresie ksztalcenia kompetencji informacyjnych wsrod
mieszkanek i mieszkancow obu wojewodztw. W latach 2020-2021 bylem wykonawca
w projekcie ,,Uczymy, jak uczy¢: Enter”, realizowanym w ramach inicjatywy Lekcja: Enter
przez konsorcjum: Fundacje Orange, Fundacje Rozwoju Spoleczenstwa Informacyjnego oraz

Instytut Spraw Publicznych. Projekt wspotfinansowany ze srodkéw Europejskiego Funduszu
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Rozwoju Regionalnego w ramach Programu Operacyjnego Polska Cyfrowa na lata 2014-2020,
z kolei w 2021 roku zostalem czlonkiem Zespotu ds. audytu i zmian stron internetowych
Uniwersytetu Mikolaja Kopernika w Toruniu. W 2023 roku zostatem wykonawca w projekcie
LInformacja i Komunikacja — popularyzacja badan naukowych i rozwigzan technologicznych”,
ktéry byt realizowany w ramach programu ,,Spoteczna Odpowiedzialno§¢ Nauki” Ministra
Nauki i Edukacji (nt SONP/SN/549779/2022). W ramach tego przedsiewzigcia poprowadzilem
wyklad dla bibliotekarek i bibliotekarzy pt. Obecnos¢ innowacyjnych rozwigzan wdrazanych
w réznych obszarach przestrzeni informacyjnej i wpisujgcych sie w zalozenia koncepcji smart
city ze szczegolnym uwzglednieniem instytucji sektora GLAM oraz nagratem podcast pt. Czym
Jest smart city i jak odnajdujq sie w nim biblioteki?

Od poczatku mojej dziatalnosci na uniwersytecie, najpierw jako pracownik
administracyjny, a nastepnie badawczo-dydaktyczny, biore czynny udzial w wydarzeniach
inicjowanych przez Instytut Badan Informacji i Komunikacji (dawniej: Instytut Informacji
Naukowej 1 Bibliologii). W 2008 roku zaangazowalem si¢ w organizacje X Ogdlnopolskiej
Konferencji Bibliotek Szkét Wyzszych Niepanstwowych pn. Przestrzen informacyjna
biblioteki akademickiej: tradycja i nowoczesnos¢ (Torun 9-11 czerwca 2008 roku),
organizowanej wspdlnie przez Instytut INiB UMK i Biblioteke Wyzszej Szkoly Bankowe;j
w Toruniu. Przygotowywatem program ramowy konferencji i czuwatem nad jej przebiegiem
od strony technicznej. Z kolei w 2009 roku dotaczylem do zespolu odpowiedzialnego
za aktualizacj¢ 1 modyfikacje tresci szkoleniowych w kursie e-learningowym ..Bibweb”,
przeznaczonym dla bibliotekarzy. Bylo to przedsiewziecie realizowane wspolnie przez
Fundacje Bertelsmanna, Biblioteke Uniwersytecka w Warszawie, Komisj¢ Wydawnictw
Elektronicznych SBP EBIB oraz Instytut INiB UMK. Skutkiem podjetych dzialan na rzecz
srodowiska bibliotekarskiego bylo wzigcie udzialu w kolejnym przedsigwzigciu. W 2010 roku
zostalem zaproszony do wziecia udzialu w pracach nad stworzeniem nowego szkolenia
e-learningowego — projektu ,,LLogin: biblioteka”, ktéry powstal na potrzeby Programu Rozwoju
Bibliotek, przy udziale Fundacji Rozwoju Spoteczenstwa Informacyjnego, Polsko-
Amerykanskiej Fundacji Wolnosci oraz Fundacji Billa i Mellindy Gates. W przedsiewzieciu
tym bylem odpowiedzialny za opracowanie koncepcji kursu, przygotowanie tresci
szkoleniowych oraz zdalne prowadzenie zaje¢. W 2012 roku zostalem czlonkiem komitetu
organizacyjnego III Ogdlnopolskiej Konferencji Naukowej Niewygodne dla wiadzy.
Ograniczanie wolnosci stowa na ziemiach polskich od wieku XIX do czasow wspotczesnych
(Torun, 8-9 listopada 2012 roku), organizowanej przez Instytut INiB UMK. W ramach

powierzonych mi zadan stworzylem serwis internetowy oraz opracowalem projekt materiatow
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graficznych. Rok pdzniej Instytut INIB UMK zorganizowat konferencje naukowa pn. Homo
communicativus. Wspolczesne oblicza komunikacji i informacji (Torun, 24-25 czerwca 2013
roku). Ponownie zaangazowalem si¢ w prace nad tym przedsigwzigciem jako czlonek komitetu
organizacyjnego, odpowiedzialny za zaprojektowanie serwisu internetowego, pozyskanie
sponsorow i patronéw oraz opracowanie materialow promujacych wydarzenie. Konferencja
byla jednym z pierwszych interdyscyplinarnych wydarzen organizowanych przez Instytut INiB
UMK. W kolejnym roku Instytut INIB UMK zorganizowal czwarta odslone konferenc;ji
pod hastem , Niewygodne dla wladzy” — IV Ogdlnopolska Konferencja Naukowa Niewygodne
dla wladzy. Ograniczanie wolnosci stowa na ziemiach polskich od wieku XIX do czasow
wspotczesnych (Torun, 23-24 pazdziernika 2014 roku). Tym razem takze wziglem udziat
w pracach komitetu organizacyjnego, pelnigc podobne funkcje jak w edycji poprzedniej.
Pod koniec 2014 roku zostalem cztonkiem zespolu ds. wizerunku i promocji Instytutu INIB
UMK. W 2015 roku ponownie zostalem czlonkiem komitetu organizacyjnego kolejnej
organizowanej przez Instytut INiB UMK konferencji — Homo Communicativus. Przestrzen
informacyjna wspotczesnej nauki (Torun, 25-26.06.2015). Do moich obowiazkéw nalezato
zaprojektowanie serwisu internetowego oraz materialow promocyjnych. W kolejnym roku
zostalem czlonkiem Zespolu roboczego ds. opracowania i wdrozenia projektu strony
integracyjnej UMK, kierowanego przez dr. hab. Mieczystawa Kunza — pelnomocnika Rektora
ds. Promocji Uniwersytetu oraz czlonkiem Wydzialowego zespotu ds. Promocji WNH UMK.
Dwa lata pézniej bralem rowniez udzial w pracach komitetu organizacyjnego konferencji
Wizualizacja Informacji w Humanistyce (Torun, 23-24 marca 2017 roku), bedac
odpowiedzialnym za stworzenie serwisu internetowego i materialow promujacych. Na
poczatku 2026 roku w gronie wspodtpracownikéw naukowych mojej Katedry zaplanowalismy
coroczng konferencje naukowa, ktérej pierwsza edycja odbedzie si¢ 15 pazdziernika 2026 roku.
Wydarzenie z cyklu ,,Biblioteka Otwarta” odbedzie si¢ pod hastem: ,.Biblioteka w stuzbie
wiedzy i relacji spotecznych”. Wezme udzial w jej przygotowaniach jako czlonek obu
komitetow — naukowego 1 organizacyjnego.

Popularyzacja wynikoéw prowadzonych przeze mnie badan naukowych stanowi wazna
cze$¢ mojej pracy zawodowej. W jej ramach zostalem ekspertem na tamach lokalnego
tygodnika ,,Tylko Torun”, na lamach ktérego popularyzowalem wiedzg na temat zjawiska
smart city, przyblizajac to zagadnienie mieszkancom miasta. W latach 2020-2022 ukazato si¢

15 artykuldéw na ten temat:



Cyfryzacja kluczem do Smart City. Czy polskie miasta sobie z nig radzq? [dostep 13
marca 2022]. Dostepny w World Wide Web: https://tylkotorun.pl/smart-
cities/cyfryzacja-kluczem-do-smart-city-czy-polskie-miasta-sobie-z-nia-radza;

Smart City w Polsce. Jak wypadamy na tle zagranicy? [on-line] ,,Tylko Torun” [dostep
24 lutego 2022]. Dostepny w World Wide Web: https://tylkotorun.pl/smart-cities/smart-
city-w-polsce-jak-wypadamy-na-tle-zagranicy;

loT w smart city. Czym jest Internet Rzeczy? [on-line] ,,Tylko Torun” [dostep 24 lutego
2021]. Dostepny w World Wide Web: https://tylkotorun.pl/smart-cities/iot-w-smart-
city-czym-jest-internet-rzeczy;

Smart obywatele, czyli hackerzy danych. Jaka jest ich rola w inteligentnym miescie?
[on-line] ,,Tylko Torun” [dostep 22 lutego 2021]. Dostepny w World Wide Web:
https://tylkotorun.pl/smart-cities/smart-obywatele-czyli-hackerzy-danych-jaka-jest-
ich-rola-w-inteligentnym-miescie;

Smart city, czyli miasta bez korkéow i problemoéw z parkowaniem [on-line] ,,Tylko
Torun” [dostep 12 lutego 2021]. Dostegpny w World Wide Web:
https://tylkotorun.pl/smart-cities/smart-city-czyli-miasta-bez-korkow-i-problemow-z-
parkowaniem;

Zdrowie w smart city. Czym sq inteligentne ustugi zdrowotne? [on-line] ,,Tylko Torun”
[dostep 4 lutego 2021]. Dostepny w World Wide Web: https://tylkotorun.pl/smart-
cities/zdrowie-w-smart-city-czym-sa-inteligentne-uslugi-zdrowotne;

Czy smart city moze by¢ grozne? [on-line] ,,Tylko Torun” [dostep 25 stycznia 2021].
Dostepny w World Wide Web: https://tylkotorun.pl/smart-cities/czy-smart-city-moze-
byc-grozne;

Klucz do sukcesu smart city: Cyfryzacja administracji publicznej [on-line] ,,Tylko
Torun” [dostep 30 grudnia 2020]. Dostepny w World Wide Web:
https://tylkotorun.pl/smart-cities/klucz-do-sukcesu-smart-city-cyfryzacja-
administracji-publiczne;j;

Miasto przyjazne starzeniu. Przeglgd rozwigzan [on-line] ,,Tylko Torun™ [dostep
29 grudnia 2020]. Dostepny w World Wide Web: https://tylkotorun.pl/smart-
cities/miasto-przyjazne-starzeniu-przeglad-rozwiazan;

Smart living, czyli co sprawia, zZe zZyje nam si¢ dobrze [on-line] ,,Tylko Torun” [dostep
14 grudnia 2020]. Dostepny w World Wide Web: https://tylkotorun.pl/smart-

cities/smart-living-czyli-co-sprawia-ze-zyje-nam-sie-dobrze;
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—  Smart house. Wizja przysztosci czy standard terazniejszosci? [on-line] ,,Tylko Torun”
[dostep 7 grudnia 2020]. Dostepny w World Wide Web: https://tylkotorun.pl/smart-
cities/smart-house-wizja-przyszlosci-czy-standard-terazniejszosci;

— Miasto blisko obywatela, czyli czym jest partycypacja spoleczna w smart cities?
[on-line] ,,Tylko Torun™ [dostep 23 listopada 2020]. Dostepny w World Wide Web:
https://tylkotorun.pl/smart-cities/miasto-blisko-obywatela-czyli-czym-jest-
partycypacja-spoleczna-w-smart-cities;

— Nowoczesne technologie jako czynnik wzmacniajgcy inteligencje miast [on-line] ,, Tylko
Torun” [dostgp 16 listopada 2020]. Dostepny w World Wide Web:
https://tylkotorun.pl/smart-cities/nowoczesne-technologie-jako-czynnik-
wzmacniajacy-inteligencje-miast;

—  Smart city musi by¢ eko. Jak uczyni¢ miasto bardziej zielonym? [on-line] ,,Tylko Torun”
[dostep 10 listopada 2020]. Dostepny w World Wide Web: https://tylkotorun.pl/smart-
cities/smart-city-musi-byc-eko-jak-uczynic-miasto-bardziej-zielonym;

— Jedna karta, wiele mozliwosci. Czym jest zintegrowana karta ustug miejskich? [on-line]
»1ylko Torun” [dostep 2 listopada 2020]. Dostepny w World Wide Web:
https://tylkotorun.pl/smart-cities/jedna-karta-wiele-mozliwosci-czym-jest-
zintegrowana-karta-uslug-miejskich.

Kolejng okazja sprzyjajaca popularyzacji wynikow badan naukowych bylo adresowane
do mieszkancow Torunia spotkanie w Centrum Wsparcia i1 Integracji Rownik pt. Czym jest
dezinformacjq i jak z nig walczy¢? w 2025 roku (wydarzenie zostalo zarejestrowane
i opublikowane jako podcast). Udzielitem takze wywiadu pt. Rozmowa na temat dezinformacji
i sposobow walki z nig w ramach audycji ,,Regionalny Punkt widzenia” w Polskim Radiu PiK
(autorka: Adriana Andrzejewska-Kuras). Koordynowana przeze mnie Poradnia w roku
akademickim 2024/2025 i 2025/2026 otrzymata grant na dzialalno$é¢ rozwojowa. Srodki zostaty
przeznaczone na dzialania promujace, szkoleniowe oraz nagranie specjalnych odcinkow
podcastu ,,My i Technologie”. Kluczowym celem bylo zwigkszenie swiadomosci na temat
aktywnosci poradni zaréwno w srodowisku akademickim, jak 1 wsréd lokalnej spolecznosci.

W codziennej pracy niezwykle wazne dla mnie jest nawigzanie konstruktywnego
i tworczego dialogu z osobami studiujagcymi. W 2021 roku stworzylem w Instytucie Badan
Informacji 1 Komunikacji Studenckie Kolo Naukowe Architektow Informacji, ktérego zostatem
opiekunem naukowym. Te¢ funkcj¢ pelni¢ do tej pory. Kolo skupia blisko 30 studentow

i studentek z réznych kierunkéw studidw, zainteresowanych poszerzaniem wiedzy w zakresie
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projektowania serwisdw internetowych, wykorzystania mediéw spolecznosciowych w roznych
obszarach dzialalnosci (nauka, kultura, edukacja, PR) oraz tworzeniem nowoczesnych form
przekazu informacji. Organizacja prowadzi dziatalno$¢ w trzech obszarach: popularyzatorskim
(promowanie kierunku architektura informacji wsrdd obecnych i przyszlych studentow),
badawczym (udzial w konferencjach, panelach dyskusyjnych, seminariach, odczytach
i warsztatach; spotkania z przedstawicielami §wiata nauki i biznesu) oraz organizacyjnym
(zajecia dla najmtodszych, pokazy, spotkania). Czlonkowie kota aktywnie dzialaja w mediach
spotecznosciowych oraz prowadza wlasny podcast ,,My i Technologie”, w ktérym rozmawiajg
o roli postepu we wspdlczesnym $wiecie, znaczeniu innowacyjnych rozwigzan i zmianach,
ktére sa wynikiem wdrazania nowych technologii w roéznych obszarach zycia. Jednym
z pierwszych zadan os6b zaangazowanych w prace kota bylo testowanie aplikacji stworzone;j
z mysla o osobach studiujacych na UMK. Narzedzie zostalo przygotowane przez Zespdt
opracowujacy aplikacje mobilng ,,Gra o dyplom™ dla studentow UMK w ramach projektu
,Universitas Copernicana Thoruniensis in Futuro II — modernizacja Uniwersytetu Mikotaja
Kopernika w ramach zintegrowanego Programu Uczelni. Dzialanie 3.5 Kompleksowe
programy szkot wyzszych”, w ramach ktorego pelnilem funkcje osoby odpowiedzialnej
za testowanie aplikacji i eliminowanie bledow merytorycznych i technicznych. W 2022 roku
Uniwersytet Mikolaja Kopernika zostal czlonkiem konsorcjum Young Universities for the
Future of Europe (YUFE). Jeden z filaréw projektu stanowi wspdlpraca z otoczeniem
zewnetrznym 1 aktywizacja lokalnej spotecznosci. W odpowiedzi na zapotrzebowanie
mieszkancow, utworzono poradnie, w ramach ktérych studenci i studentki udzielajg
bezplatnych porad w okreslonych obszarach. Jednym z nich jest przestrzen informacyjna,
dlatego tez postanowitem zaangazowac si¢ w ten projekt jako koordynator Poradni Tworzenia
1 Audytu Stron Internetowych (obecnie Poradnia Tworzenia Stron Internetowych). Poradnia
udziela wskazéwek dotyczacych wlasciwego tworzenia serwisow WWW. Celem organizacji
jest popularyzowanie wiedzy w zakresie projektowania serwisOw internetowych
z uwzglednieniem najwazniejszych zasad dotyczacych architektury informacji, estetyki,
funkcjonalnosci 1 uzytecznosci stron internetowych. Waznym elementem dzialan poradni jest
informowanie o bezpiecznych rozwigzaniach i ochronie swoich danych w Internecie. Jednym
z kluczowych projektéw angazujacych uczestnikdw w/w organizacji byl projekt ,,Zgto$ Trolla”,
wspotkoordynowany przeze mnie w 2022 roku. O$ projektu stanowita platforma zglostrolla.pl,
zainicjowana wspdlnie przez firmy Brand24 oraz Nieagencja, sluzaca do gromadzeniu
informacji na temat fake newsoéw. Zweryfikowane komunikaty bedace dezinformacja trafialy

do Panstwowego Instytutu Badawczego NASK lub do centrali platformy spolecznosciowej,
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w ktdrej zostaly opublikowane. Skutkiem dziatan bylo usuwanie falszywych kont w serwisach
spotecznosciowych oraz blokowanie ich wlascicieli. W serwisach lokalnych ukazaly sie
ponadto artykuly popularno-naukowe skierowane gtéwnie do mieszkancéw Torunia:

—  Naukowcy z UMK: w Polsce powstajq farmy trolli, siejq dezinformacje o Ukrainie
i wojnie, ,, Nowosci. Dziennik torunski” z dn. 05.-06.11.2022, nr 258, s. 5 [rozm. przepr.
Wojciech  Pierzchalski].  Dostepny  takze w  World Wide  Web:
https://nowosci.com.pl/naukowcy-z-umk-w-polsce-powstaja-farmy-trolli-sieja-
dezinformacje-o-ukrainie-i-wojnie/ar/c1-16995433;

— UMK Studenci z Torunia walczq z dezinformacjq, stworzyli projekt ,, Zglos Trolla”
[on-line] ,, Nowosci. Dziennik torunski” [dostep 26 marca 2022]. Dostepny w World
Wide Web: https://nowosci.com.pl/umk-studenci-z-torunia-walcza-z-dezinformacja-
stworzyli-projekt-zglos-trolla/ar/c5-16116285;

— Zglos Trolla. Studenci UMK wlgczajq sie w walke z fake newsami [on-line] ,, Tylko
Torun” [dostep 21 marca 2022]. Dostepny w World Wide Web:
https://tylkotorun.pl/wiadomosci/zglos-trolla-studenci-umk-wlaczaja-sie-w-walke-z-
fake-newsami;

— Zglos Trolla. Torunscy studenci bedq weryfikowali informacje na temat wojny
w Ukrainie [on-line] Wyborcza.pl [dostep 21 marca 2022]. Dostepny w World Wide
Web: https://torun.wyborcza.pl/torun/7,48723,28244753,zglos-trolla-torunscy-
studenci-beda-weryfikowali-informacje.html.

W codzienne] pracy wykorzystuje wiele umiejetnosci pozyskanych jeszcze w toku
studiow. Od pazdziernika 2007 roku do kwietnia 2025 roku wspdlprowadzilem strone
internetowg 1 media spotecznosciowe IBIK UMK oraz bylem zaangazowany w dzialania
promujace kierunki studiow prowadzone na wydziale (udziat w ,,Drzwiach Otwartych” i innych
inicjatywach promujacych oferte edukacyjng IBIK UMK, uczestnictwo w pracach
wydziatowego zespolu do spraw promocji, projektowanie materiatow promocyjnych). Od 2019
roku jestem opiekunem I roku studentow architektury informacji. Regularnie zachgcam do
wlaczania si¢ w prace kota naukowego oraz podjecia innych dziatan zmierzajacych
do popularyzowania wiedzy na temat architektury informacji. Od 2024 roku pelni¢ funkcje
koordynatora Programu Erasmus+ z ramienia Instytutu Badan Informacji i Komunikacji.
W ramach pelnionych obowigzkéw opracowatem nowe tresci na wydzialowa strong dotyczaca
programu Erasmus+, obejmujaca m.in.: najczesciej zadawane pytania i odpowiedzi, instrukcje

krok po kroku” dla studentéw z Polski oraz studentéw zagranicznych, ujednolicony spis
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zagranicznych uczelni wspdlpracujacych z wydzialem, zmiany majace na celu zwiekszy¢ liczbe
0s6b wyjezdzajacych i przyjezdzajacych. Od kilku lat wspoélnie z cztonkami i czlonkiniami
Studenckiego Kola Naukowego Architektow Informacji organizuj¢ majowe i grudniowe
spotkania dla spolecznosci zwigzanej z torunska architektura informacji (integracja
srodowiska), w trakcie ktorych promuje wiedze na temat architektury informacji.

Jestem aktywnym czlonkiem dwdch organizacji naukowych: Polskiego Towarzystwa
Komunikacji Spoltecznej oraz Towarzystwa Naukowego w Toruniu. Za osiaggni¢gcia w
dzialalnosci organizacyjnej zostalem pieciokrotnie nagrodzony wyréznieniem Rektora UMK

w latach: 2011, 2015, 2017, 2018 1 2022.

8. Oproécz kwestii wymienionych w pkt. 1-6, wnioskodawca moze poda¢ inne informacje,

wazne z jego punktu widzenia, dotyczace jego kariery zawodowe;j.

(podpis wnioskodaw!
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