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Recenzja rozprawy doktorskiej Pana magistra Matusza Smieszka pt. Netnographic research on
social campaigns on YouTube as an area of the empowerment of people with disabilities,
opracowanej na Wydziale Filozofii i Nauk Spotecznych UMK pod kierunkiem naukowym prof.
UMK dr hab. Beaty Borowskiej-Beszty.

Podstawa opracowania recenzji

Podstawa wykonania recenzji jest pismo Dziekana Wydzialu Filozofii i Nauk Spotecznych im.
Mikotaja Kopernika w Toruniu, prof. UMK, dr hab. Radostawa Sojaka z dnia 26.04.2023r.
Przedmiotem recenzji jest rozprawa doktorska Pana magistra Mateusza Smieszka pt.
Netnographic research on social campaigns on YouTube as an area of the empowerment of
people with disabilities. Promotorem pracy jest prof. UMK dr hab. Beata Borowska-Beszta,
promotorem pomochniczym dr Tomasz Leszniewski. Recenzja dotyczy postepowania o nadanie
magistrowi Mateuszowi Smeszkowi stopnia naukowego doktora w dziedzinie nauk spotecznych

w dyscyplinie pedagogika.

Cel rozprawy i ocena wyboru problemu badawczego

Tematyka rozprawy dotyczy opisu i charakterystyki tego, czy i w jaki sposéb kampanie
spoteczne tworzone na YouTube moga przyczyni¢ si¢ do upodmiotowienia 0s6b
niepetnosprawnych. Autor postawil sobie ambitny cel zbadania i zrozumienia zagadnienia
upodmiotowienia 0s0b z niepetnosprawnosciami  w przestrzeni internetowych mediow

spoteczno$ciowych, ze szczegdlnym uwzglednieniem YouTube. W ramach przeprowadzonego



projektu badawczego autor dysertacji zidentyfikowat gtowne watki, kody i kategorie dotyczace
réznych zjawisk spolecznych zwigzanych 2z zagadnieniem podmiotowoSci 0so6b Z
niepelnosprawnosciami, analizujac 40 polskich kampanii spotecznych na YouTube. Na tej
podstawie badacz dokonat udanej analizy i wyciagnal dobrze uzasadnione wnioski na temat
upodmiotowienia o0s6b z niepelnosprawnosciami ktorych podiozem staty si¢ wybrane
perspektywy teoretyczne i metodologiczne inklinacje.

Warto podkresli¢, ze sg to badania posiadajgce charakter nowatorski, poniewaz tematyka,
ktorej poswiecono dysertacje nie jest szeroko eksplorowana w naukach spotecznych, zwtaszcza
na rodzimym polskim gruncie. Na uwagg zastuguje rowniez fakt, iz autor niniejszej pracy nie
tylko postawit sobie cele badawcze i naukowe, ale takze praktyczne, bowiem jego zamiarem
byto, by w proces upodmiotawiania 0sob z niepelnosprawno$ciami w jeszcze wigkszym stopniu i
z bardziej efektywnym skutkiem wykorzysta¢ kampanie spoteczne realizowane za
posrednictwem nowoczesnych mediow. Jak sam stwierdza ,tworcy kampanii spolecznych
powinni by¢ $wiadomi implikacji i mozliwosci wykorzystania nowych technologii w swoich
dziataniach”.

Biorgc pod uwage powyzsze, wybor tematu dysertacji, a takze jej zasadniczego celu

nalezy uzna¢ za W pelni uzasadnione.

Struktura pracy i ocena merytoryczna

Praca sktada si¢ z pigciu rozdziatow, z ktorych pierwszy to rodzaj rozbudowanego wprowadzenia
do badanej problematyki. Drugi rozdziat stanowi przeglad literatury zawierajacy podstawy
teoretyczne badan, gruntowane omowienie koncepcji empowermentu wraz z przyblizeniem
kampanii spotecznych o niepetnosprawnosci oraz zasobow Internetu jako obszarow
upodmiotowienia, a takze materiatlow wizualnych jako narzgdzi stuzacych wzmocnieniu pozycji
0sob z niepelnosprawnosciami W konteks$cie zycia spotecznego. Rozdziat trzeci poswigcony
zostal metodologii, za$ rozdziat czwarty przybliza wyniki przeprowadzonych badan. Piaty, a
zarazem ostatni z rozdziatdéw recenzowanej dysertacji to bogate w tre$ci podsumowanie
zwierajgce wnioski koncowe, dyskusje oraz rekomendacje, przy czym nie zabrakto tutaj miejsca
na przedstawienie aplikacyjnego wymiaru wynikoéw badan, a takze ich ograniczen i wskazania

kierunkow dalszych eksploracji w zakresie omawianej problematyki. Co wazne, kazdy z



wymienionych rozdzialow opatrzony zostat osobnym wstgpem i podsumowaniem. Dysertacje
dopetniajg dobrze udokumentowane zataczniki z wykazem licznie uzytych w pracy zestawien
tabelarycznych oraz transkrypcji wykorzystanych materiatéw wideo. Generalnie, praca stanowi
zwartg, logiczng i1 spdjng catosé.

Ponizej odnosze si¢ do kazdej z wymienionych czegsci pracy, krotko prezentujac jej tresci
oraz moja oceng jej zawartosci.

W rozdziale pierwszym, bedacym formg rozbudowanego wprowadzenia do dysertacji
autor wyjasnia sposob ujecia problemu badawczego, wraz z epistemologia podjetych badan, a
takze szeroko zarysowanym ttem i uzasadnieniem prowadzonych w dysertacji analiz. Zaznacza
takze powody dla ktorych podjat si¢ niniejszej problematyki, wskazujgc miedzy innymi na luki w
dotychczasowej wiedzy. Z duzg pieczotowitoScig i doktadno$cig definiuje rowniez najwazniejsze
pojecia jakimi postuguje si¢ w swoich badaniach (m. in.: wykluczenie spoteczne i wigczenie
spoteczne, kampanie spoteczne, media Spotecznosciowe, netografia, czy niepelnosprawnosc).
Przy czym traktujac wstep jako rodzaj rozbudowanego abstraktu a zarazem faktycznego
wprowadzenia do podejmowanej problematyki, warto byloby w sposob bardziej
skondensowanych przedstawi¢ informacje odnoszace si¢ m.in. do celu badan, czy gtownego
problemu badawczego. Mimo to, wstgp stanowi niezwykle bogate w tresci wyjasnienia
najwazniejszych podstaw teoretycznych i metodologicznych, a takze jasno wyeksplikowanych
przyczyn podjecia okreslonej tematyki badawczej.

Rozdzial drugi to przeglad literatury zawierajacy szczegdtowy opis gtownych idei i
teorii, ktore wskazuja na kluczowe aspekty projektu badawczego. Szczegdtowa prezentacja
odpowiednich tresci pozwolita na ustalenie podobienstw i réznic migdzy fundamentalnymi
podejsciami teoretycznymi odnoszacych si¢ do takich zagadnien, jak upodmiotowienie,
aktywizm spoteczny czy inkluzja os6b z niepelnosprawnosciami. Autor przedstawia tutaj
zasadnicze poglady na tematy zwigzane z gtownymi zagadnieniami teoretycznymi rozprawy. Nie
poprzestaje jednak na tym, starajac si¢ rowniez zidentyfikowaé istniejace luki w literaturze
dotyczace badanych przez siebie zagadnien. Jest to zatem kompleksowe studium literatury w
ktorym autor ukazuje relacje miedzy praktyka badawcza a teoriami, ktore sg kluczowe dla celu
rozprawy. Autor podaje réwniez jakie teorie stanowit tto dla poszczegolnych pytan badawczych.
Jednoczesnie badacz wykazuje si¢ koncepcyjng elastycznoscig i otwartos$cig poznawcza, czemu

daje wyraz w ostatnim pytaniu badawczym (RQ9), w ramach ktérego agreguje kategorie



bezposrednio zwigzane z upodmiotowieniem osob niepelnosprawnych wykraczajace jednak poza
kategorie uzyskane z 8 glownych pytan badawczych powigzanych z wybranymi teoriami.
Dodatkowo przedstawia swoja perspektywe tego, W jakich obszarach badan pedagogicznych te
teorie moga by¢ pomocne. W rozdziale tym analizuje zatem wszystkie aspekty istotne w opisie i
interpretacji upodmiotowienia 0sob z niepelnosprawnosciami.

Rozdzial trzeci dysertacji jest natomiast szczegétowym opisem metodologii badan. W
niniejszym rozdziale autor przedstawit kluczowe elementy jako$ciowego projektu badawczego
prowadzonego online, ktadac szczego6lny nacisk na netnografi¢. Z rownie duza pieczotowitoscia
autor prezentuje kazda z szesciu technik badawczych, jakie wykorzystat w swoim projekcie (sa
to: analiza formalna, analiza wizualna, analiza taksonomiczna, kodowanie i kategoryzacja,
analiza tematyczna oraz analiza tresci). Doktorant w rozdziale tym przedstawia uzasadnienie
wyboru okreslonych metod i technik badawczych, a takze stara Si¢ naswietli¢ procesualny
przebieg samych badan. Oprécz szczegdtowego omowienia wszystkich metod i technik
wykorzystanych w analizie zabranego materiatu duzo uwagi poswiecit takze na kwestie etyczne,
w tym w aspekcie etyki w Internecie oraz w badaniach online. Jednocze$énie na co warto zwroci¢
uwage, Swiadomos¢ i refleksyjnos¢ badawcza wyraza si¢ poprzez dostrzezenie i
wyeksplikowanie ograniczen metodologicznych jakie w swoich badaniach napotkat autor
dysertaciji.

Z kolei w rozdziale czwartym przedstawiono szczegotowe analizy zebranego materiatu
badawczego. Autor omawia zebrane przez siebie dane, ktore uporzadkowat wedtug zastosowanej
metodologii i pytan badawczych. Podstawowym zrodlem danych dla analizy upodmiotowienia
(ktore autor definiuje jako kategori¢ kontekstualng) 0S6b z niepetnosprawnosciami byty filmy
publikowane na YouTube przez tworcéw wybranych do analizy kampanii spotecznych (w sumie
40). Badacz stosujac wybrane techniki analizy danych zidentyfikowat kody, kategorie i szersze
tematy, ktore okazaly si¢ kluczowe w kontekscie 9 gtownych pytan badawczych, a nastepnie
przeanalizowat je w odniesieniu do upodmiotowienia os6b 2z niepetnosprawnosciami.
Opracowane analizy doprowadzity do wnioskow oraz odpowiedzi na stawiane pytania badawcze.

W rozdziale piatym przedstawiono wyniki zrealizowanego projektu badawczego.
Badaczowi udato si¢ w sposob przekonujacy przedstawi¢ spdjne i uporzadkowane
podsumowanie wykonanych analiz i interpretacji. Badacz zidentyfikowal pig¢ tematow

wygenerowanych na podstawie danych, ktore maja kluczowe znaczenie dla wzmocnienia pozycji



0s0b z niepetnosprawnosciami. Watki te ilustruja rzeczywisto$¢ upodmiotowienia osdb Zz
niepetnosprawnosciami w kampaniach spotecznych, odmienng jednak od sugerowanej przez
literature analizowang w ramach rozdziatu teoretycznego pracy. Badaczowi udato si¢ nie tylko
przedstawic¢ swoje wnioski i interpretacje, ale takze w ramach okreslonych teorii, dokona¢ ich
krytycznego ogladu. Doktorant wskazat na pewne luki w obszarze ruchéw spotecznych i edukacji
obywatelskiej w kampaniach spolecznych, a takze braki w zakresie treSci dotyczacych
wspoélpracy migdzynarodowej, czy tez niewystarczajacej obecnosci aspektow wielokulturowych
oraz wspotpracy spotecznej w konteks$cie upodmiotowienia osob z niepetnosprawnosciami. W
rozdziale tym omoéwiono rowniez ograniczenia i wktad projektu badawczego (w odniesieniu do
teorii lub metodologii). Wreszcie rozdziat pigty zawiera sugestie dotyczace przysztych dziatan

badawczych i wskazowki dotyczace praktyki edukacyjne;j.

Ocena ogolna

Badacz zdecydowalem si¢ na przeprowadzenie badania netnograficznego i zastosowanie
metodologii jako$ciowej, aby zbada¢ i zrozumie¢ kwestie upodmiotowienia o0sob z
niepelnosprawnosciami w konteks$cie czterdziestu kampanii spotecznych na YouTube oraz
uzyska¢ odpowiedzi na gléwne i szczegotowe pytania badawcze. Zarowno w warstwie
teoretycznej jak i metodologicznej nalezy te wyboru uzna¢ za trafne, a podejécie do rozwigzania
problemu badawczego za przemys$lane konceptualnie, za$ przeprowadzone w zwigzku z tym
analizy za prawidtowe. Doktorant na kazdym etapie analizy wykazat si¢ duza refleksyjnoscia i
pokazat wysoki poziom warsztatu badawczego. Cata analiza, ktorg przeprowadzit miata szerokie
odniesienia kontekstualne i zostata dobrze osadzona w zgromadzonych danych. Jednoczes$nie
badacz stosowata wieloaspektowg triangulacje (technik, metod i teorii) pokazujac swoja wysoka
swiadomos$¢ mozliwego wpltywu badacza jako$ciowego na proces analityczny, zapobiegajac w
ten sposob swojej, ewentualnej stronniczosci 1 subiektywnemu postrzeganiu badanych zjawisk.
Systematyczna i sumienna praca nad materialem badawczym pozwolita zobaczy¢ catosé
kontekstow oraz aspektow zwigzanych z upodmiotowieniem oso6b z niepelnosprawnosciami
poprzez dziatania w ramach kampanii spolecznych, ale takze uwrazliwita badacza na obecnosé¢

negatywnych zjawisk w przestrzeni publicznej, takich jak stereotypowe postrzeganie 0séb z



niepetnosprawnosciami, brak odpowiedniego systemu wsparcia, czy trudnos$ci zwigzane z
codziennym zyciem tychze osob i cztonkdéw ich rodzin.

Mocng strong projektu jest rowniez jego ‘wielogtosowos¢’. Ustalenia, wnioski i
interpretacje autor przedstawit jako potaczenie swojego glosu jako badacza i gtosu uczestnikow
(poprzez bezposrednie cytaty). W projekcie kluczowe bylo bowiem spojrzenie na badane
zjawiska z perspektywy 0so6b bezposrednio zaangazowanym w dziatania spoteczne. Tym samym
analiza mechanizméw dziatania aktorow spotecznych pozwolita zobaczy¢ istotne problemy i
zjawiska zwigzane z upodmiotowieniem 0sOb z niepelnosprawnosciami. Poszerzyla réowniez
wiedzg¢ oraz perspektywy teoretyczne i metodologiczne.

Generalnie doktorant dokonujgc przegladu literatury oraz analizujgc i interpretujgc
zebrany material badawczy postawit sobie za cel przedstawienie pozytywnych aspektow
kampanii spotecznych na YouTube oraz wskazanie w tym wzgledzie potencjalnych zagrozen lub
ograniczen wptywajacych negatywnie na upodmiotowienie os6b z niepelnosprawnosciami.
Whioski autora siegaja jednak dalej i odnoszg si¢ do szeroko rozumianej technologii. Jak sam
trafnie wskazuje ,,0kres przetomu cyfrowego, w ktorym obecnie funkcjonujg ludzie, ma swoje
konsekwencje we wszystkich sferach zycia spotecznego. Obejmuje to wzmocnienie pozycji osob
niepelnosprawnych i ich aktywizm spoteczny”. W swoich badaniach autor wykazat, ze dziatania
podejmowane na portalach internetowych petnig istotne funkcje w zmianie postrzegania przez
0go6t spoteczenstwa kwestii istotnych spotecznie. Pomimo, iz badania dotyczyty swiata Internetu
i kampanii spotecznych, badacz wskazuje rowniez na wagg relacji miedzy jednostkami a grupami
spotecznymi. Jak podkresla, relacje wspotpracy, zaangazowania i szacunku sg podstawg dziatan
wspierajacych osoby zagrozone wykluczeniem spotecznym. Z tego wzgledu tworcy kampanii
powinni w taki sposob konstruowacé swoje przekazy, aby sprzyja¢ poczuciu wspotistnienia i
wspotzaleznosci roznych kategorii osob.

Prezentowana praca zawiera szereg wskazowek i praktycznych uwag skierowanych
zarowno do tworcow kampanii spolecznych jak i badaczy realizujacych swoje projekt w
przestrzeni Internetu. Z jednej strony bowiem uczula na implikacje i mozliwosci wykorzystania
nowych technologii w kampaniach spotecznych. Z drugiej za$ strony wskazuje na wage i
znaczenie badan w obszarze szeroko rozumianych nowoczesnych mediow prowadzonych przez
reprezentantow pedagogiki, jak i dyscyplin pokrewnych. Przede wszystkim jednak zwraca uwage

na znaczenie dziatan prowadzonych w przestrzeni online, ktore moga skutecznie wplywaé na



poczucie sprawczosci i przynaleznosci, ale moga réwniez wzmacnia¢ upodmiotowienie 0sob
niepetnosprawnych. | jak dowodzi autor dysertacji, przemyslane kampanie spoteczne, w ktorych
prezentowane zagadnienia sg przygotowane w sposOb angazujacy widza, sg niezbednym
narzgdziem wzmacniania pozycji osob z niepelnosprawnosciami poprzez szerzenie wiedzy o
niepetnosprawnosci i zmiang spotecznego wizerunku tej kategorii osob.

Swoje wnioski autor przedstawia w sposob kompleksowy, szczegotowy i przejrzysty,
podejmujac udane proby opisania najwazniejszych mechanizmow oraz wyjasnienia kluczowych
procesow badanego zjawiska. Nalezy niewatpliwie wskaza¢ na sam fakt niezwykle ambitnego
przedsiewzigcia badawczego, jakim bylo podjecie si¢ tematyki badan odnoszacej si¢ do
zrozumienia wycinka mediow, wirtualnego $wiata kultury, jakim sg tre$ci kampanii spotecznych
publikowanych na YouTube. Warto podkresli¢, iz zrealizowane przez doktoranta badanie moze
stanowi¢ dobry grunt pod dalsze analizy dotyczace tego specyficznego, a zarazem trudnego do
eksploracji pola badan.

Bioragc pod uwage powyzsze, szczegoOlnie wysoko oceniam czg¢$¢ teoretyczng i
metodologiczng pracy, w ktorych Autor wykazal si¢ nie tylko znajomoscig, ale takze
refleksyjnoscia i zmystem krytycznym w ocenie stosowanych podejs¢ i koncepcji.

Pewnym mankamentem jest by¢ moze zbytnie przemieszanie tresci dotyczacych teorii,
metod i kwestii empirycznych. Praca zyskataby na czytelnosci, gdyby autor zadbata o wigkszg
transparentno$¢ i wewnetrzne uporzadkowanie poszczegoélnych zagadnien, a takze nieco
skondensowat niektore ze swoich wypowiedzi, zwlaszcza, ze cze¢$¢ z nich ma charakter
powtarzajacy si¢ w pracy. Niemniej jednak praca stanowi kompendium wiedzy o sposobach,
zakresie, ale takze skutecznosci realizacji  koncepcji upodmiotowienia 0séb  Z
niepetnosprawnosciami W przestrzeni internetowych mediow spotecznosciowych. Tym samym
uzna¢ mozna, ze autor wykonal stawiane przed sobg zadania, za$ praca sprawia pozytywne
wrazenie 1 jako taka bez watpienia moze stanowi¢ podstawe do ubiegania si¢ o stopien naukowy

doktora.

Ocena strony formalnej i technicznej

Strona formalno-jezykowa pracy jest poprawna. Opis bibliograficzny zrodet, podobnie jak

odniesienia do nich w teksécie opracowano prawidlowo. Od strony jezykowej praca nie budzi



wickszych zastrzezen. Napisana jest w sposob logiczny, spdjny, z wlasciwym wykorzystaniem

aparatu pojeciowego.

Whioski koncowe

Praca odznacza si¢ interesujgcym ujeciem przedmiotu badan oraz przystgpnym poziomem
merytorycznym. Jej tres¢ potwierdza zdolnos$¢ autora do przeprowadzania procesu badawczego
oraz formutowania wtasnych sadoéw. Autor dysertacji wykazat si¢ samodzielno$cig badawcza w
oryginalnym rozwigzaniu podjetego problemu badawczego. Tre$¢ rozprawy oraz przyjete
zatozenia metodyczne potwierdzaja znajomos¢ metodologii pracy naukowej oraz wskazujg na
opanowanie warsztatu badawczego.

Biorac pod uwage powyzsze stwierdzam, iz recenzOwana praca spetnia kryteria stawiane
rozprawom doktorskim zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa. Na tej podstawie wnosze¢ o

jej przyjecie i dopuszczenie do publicznej obrony.
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