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1. Ogdlna ocena pracy i oryginalno$¢ problemu badawezego

Problematyka dotyczaca kompetencji zalozycieh startupdéw jest malo rozpoznana w
polskiej  literaturze przedmiot w dyscyplinie nauk o zarzadzaniu i jakosci. Wzrost
zainteresowania modelem biznesu jakimjest startup taczy sic z gospodarkg oparts na wiedzy,
Z rosngcym znaczeniem innowacyjnodci dla sukcesu przedsigbiorstwa, oraz powstawaniem
nowych technologii. Tak wigc koneepeja modelu biznesu jakim jest startup, na tle innych
koncepcji biznesowybh, jest to relatywnie mtoda koncepcja.

O potrzebie prowadzenia badan nad startupami w Polsce $wiadczy zaréwno rosnaca
grupa zatozycieli startupdw, jak i konieczno$é doskonalenia tej koncepcji. O czym $wiadezy
miedzy innymi brak w literaturze jednej powszechnie przyjetet definicji startupu. Dotyczy to
literatury zardwno w polskiej jak i zagranicznej literaturze przedmiotu.

Zaproponowany przez Doktorantke problem badawczy, ktory mozna okreslié w
formie pytania: jakie sa relacje migdzy cechami demograficznymi zatozycieli startupow w
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Polsce, ich potencjatem kompetencyjnym, postrzeganiem sukcesu a wynikami startupéw, jest
zasadny i oryginalny. Dotychczas takich badan nie prowadzono w Polsce. W zwigzku z tym
wystepuje tuka w literaturze.

Sformutowany problem badawezy opiera si¢ na zatozeniach teoretycznych modelu
gornego eszelonu (ang. upper echelon) wedlug Humbricka i Masona (1984). Model gornego
eszelon jest rozwijany przez zagranicznych badaczy od cazterech dekad, Natomiast jest to
model mato rozpoznany w krajowej literaturze, co dodatkowo czyni problem badawczy
- Interesujacy poznawczo.

Zaproponowany problem = badawczy i metoda jego rozwigzania  zglebic
uwarunkowania funkcjonowania startupéw i jak ich sukceséw. Moja ogblna ocena rozprawy
jest pozytywna. Dotyczy ona zaréwno czgsci teoretycznej oraz empirycznej.

Na pozytywna ocen¢ sklada sie przede wszystkim: oryginalno$¢ problemu
badawczego, metoda jego rozwigzania, oraz zaprezentowana w rozprawie wiedza teoretyczna
Kandydatki. Pani mgr Nina Rapo wykazata sie umicjetnodciami samodzielnego rozwiazania
problemu badawczego. Rozprawa wnosi wartodciowe tresci do literatury przedmiotu w
dyscyplinie nauk o zarzadzaniu i jakosci. Sformutowane takze zalecenia praktyczne dla

rozwoju potencjatu kompetencyjnego przysztych zatozycieli startupdw.

2. Formalna ocena

Recenzowana praca miesci si¢ w dziedzinie nauk spolecznych, w dyscyplinie nauk o
zarzgdzaniu i jakodci. Opracowanie liczy 203 strony tekstu na co skladajg sie: szesé
rozdzialdw, bibliografia, zatacznik, spis tabel, spis rysunkow, streszczenie w Jezyku polskim,
streszczenie w jezyku angielskim.

Bibliografia jest prawidtowo dobrana, zawiera istotne opracowania naukowe dotyczace
podjgtej problematyki. Dominuja opracowania badawcze, anglojezyczne, a wérdd nich sg
takze te najbardziej aktualne

Stabszg strong jest struktura pracy. Rozdzial 3 Metodologia (Methodology) zawiera dwie i
pét strony tresei. Przy czym mozna bylo zamiescié w tym rozdziale rozwazania z rozdziatu
drugiego dotyczacego zatozen badawczych. Podobnie krétki jest rozdzial 6 Konkluzje
(Conlusions). Stabszg strong jest takze starannos¢ w formatowaniu pracy oraz wystepujace

bledy stylistyczne, interpunkcyjne,




Jednakze ogélna ocena formalnej strony pracy jest pozytywna. Struktura rozprawy jest
logiczna, a rozwazania prowadzone sg w sposob zrozumialy, w kierunku zmierzajgcym do
realizacji celu pracy. Rozprawe koniczy dyskusja nad wynikami. W zakotczeniu wskazano

ograniczenia badawcze oraz kierunki przyszlych badan.

3.0golna ocena realizacji celow i metodyki pracy
Celem niniejszej rozprawy doktorskiej jest zidentylikowanie zwiazkéw pomiedzy
cechami  demograficznymi  zalozycieli startupéw, ich potencjatem kompetencyjnym,
indywidualnym postrzeganiem sukcesu oraz wynikami dziatalnogei startupu.
Na podstawie przegladu literatury, postawiono pig¢ pytan badawczych, ktére stanowity
ramy dla modelu badawczego. Sa to:
1. Jak cechy demograficzne zatozycieli startupdw wptywaja na potencjat kompetencyjny

zalozycieli startupow?

I~

. Jak cechy demograficzne zatozycieli startupow wplywaja na wyniki startupow ?
3. lak potencjat kompetencyjny zatozycieli startupu wplywa na wyniki startupsw?

4. Jak cechy demograficzne zatozycieli startupéw wplywaja na ich definicje sukcesu?

5. Jak potencjal kompetencyjny zalozyciela startupu wptywa na postrzeganie definicji
sukcesu przez zatozycieli?

Majac na uwadze trudnosci metodyczne i organizacyjne zwigzane z pomiarem
potencjatu kompetencyjnego menedzerdw, ktore wynikajg zaréwno zniecheei menedzeréw do
pomiaru kompetencji narzedziami typu testy (testy kompetencii, testy osobowosci, testy
wiedzy), oraz brak czasu menedzeréw na udziat w badaniach, przyjecie zatozen koncepcji
gomego eszelonu jest dobrym i oryginalnym rozwigzaniem (w kontekscie krajowego dorobku
badawczego).

Dla realizacji celu pracy zaproponowano strategie badawcza oparta na teorii
ugruntowanej. Przeprowadzono wywiady czesciowo ustrukturyzowane z 12 zalozycielami
startupow. Przyjeta strategia | zwiazana z nig metodyka badawcza sa prawidlowe. Postawiony
cel rozprawy zostaly zrealizowany. Efektem jest opracowanie modelu badawczego

opisujgcego  zwigzki migdzy cechami demograficznymi zatozycieli startupow, ich




potencjalem kompetencyjnym, indywidualnym postrzeganiem sukcesu oraz wynikami

dziatalnosci startupu,

4. Ocena i uwago dotyczgce poszezegolnych rozdziatéw

W rozdziale pierwszym pt. ,Starupy” zaprezentowano wnioski z przegladu literatury w
zakresie uwarunkowad rozwoju = startupéw, w szczegolnosei  w kontekscie  roli
innowacyjno$ci w gospodarce oparte] na wiedzy. Zaprezentowano trendy rozwoju
innowacyjnosci na $wiecie ze szczegdlnym uwzglednieniem miejsca polskiej innowacyjnosci
na tle innych gospodarek. Zaprezentowano syntezg polskiego ekosystemu innowacyjnosci.
W tym rozdziale zaprezentowano przeglad definicji startupdw (podrozdziat 1.2). Wskazano
na problem zwigzany z brakiem powszechniej przyjete] przez badaczy definicji startupu,
Doktorantka podkreslita kluczowg role kapitatu spotecznego oraz technologii.

Wkiadem autorki jest identyfikacja etapéw zwiazanych z inwestowaniem oraz rozwojem
startupdw ( Rys. 4, 5. 21). Interesujaca jest cze$é dotyczaca charakterystyki ekosystemu
polskich startupéw oraz identyfikacia jego kluczowych charakterystyk oraz dominujacych w
Polsce modeli biznesowych. Rozdziat pierwszy ramykajg ciekawe wnioski z przegladu
literatury  w  obszarze efektéw i wynikoéw dziatalnosci startupow.  Podkreslono
wielowymiarowosé oceny dziatalnosci i pomiaru sukeesu zwigzanego z funkcjonowaniem
tego modelu biznesowego. W tej czgéci rozprawy zwraca uwage Tabela 4 $.37 opisujgca
czynniki determinujace sukces strupéw, wérdd ktorych sa miedzy innymi sg kompetencje oraz
cechy socjodemograficzne takie jak wiek, pteé.

Na zakoficzenie rozdziatu pierwszego przydatoby sie podsumowanie dotyczace znaczenia
analizowanych determinantéw sukcesu zatozycieli startupow. Dodatkowo stanowttoby dobre
nawiazanie do kolejnego, drugiego rozdziatu rozprawy.

Na s. 25 napisano iz ,,European Startup Network (2021) probowata zdefiniowaé wspélne
cechy wazne dla startupow: startup, skalowanie, sektor startupow, duza innowacyjna firma,
etapy wzrostu, gtebokie technologie i jednorozec, ktdre nastepnie zdefiniowano w tabeli 2 (s.
26) Jednakze w tabeli nie ma np. definicji skalowania, a za to jest ,startupowy sposdb

myslenia (startup mindset), ktérego nie uwzgledniono na s.25.




- UMCS

W rozdziale drugim pt.  Zatozyciele startupéw zaprezentowano zatozenia teoretyczne
oraz wnioski z badan koncepcji gérnego eszelonu (Upper ed1elon Theory UET), ktérej
tworcami s Hambrick i Mason (1984). Zgodnie z jej zalozeniami menedzerowie
najwyzszego szczebla postrzegaja swojg sytuacje przez wiasne, wysoce spersonalizowane
»S0czewki”, co  wynikiem réznic w doswiadczeniach, wartodciach, osobowodci,
doswiadezeniu i innych czynnikach kapitatu ludzkiego. Koncepcja zaktada, ze aby zrozumieé
strategig, musimy zrozumie¢ strategéw wice dobrze wpisuje si¢ w zatozenia badawcze.

Koncepcja UET ma zaréwno swoich zwolennikéw jak i przeciwnikow. Jednakze
mimo glosoéw krytycznych, od 40 lat podejmowane s8 proby jest doskonalenia'. Uwaza sie ze
UET jest jedng z najbardziej wptywowych perspektyw w badaniach nad zarzadzaniem w
organizacjach. Podczas gdy w Polsce brakuje badan nad ta koncepcja.

W dalszej czedel rozprawy wyniki badan w obszarze profilu kompetencyjnego i
demograficznego zatozycieli startupéw. W szezegdlnosei zwrdcono uwage na takie cechy jak
ple¢, wiek, wyksztatcenie i doswiadczenie zatozycieli startupow w Polsce. Doktorantka pisze
iz wérod zatozycieli startupéw niski jest udziat kobiet. W zwigzku z tym mam pytanie:

- Czy profil kompetencyjny i demograficzny zatozyciel startupow w kontekscie
Swiatowe) literatury jest inn-y niZ mezezyzn. oraz czy istnieja roznice w kapitale
networkingowym, a jesli tak to jakie? |

Podrozdzial 2.3 jest zatytuwlowany Intelektuainy potencial i zasoby zalozycieli
startupow? Kolejne pytanie:

- Jak Doktorantka definiuje intelektualny potencjat jednostki?

W dalszych rozwazaniach podejmowana jest dyskusja na temat kompetencji,
umigjgtnosei, wyksztatcenia, szkolen. W mojej ocenie jest to podrozdziat na temat kapitafu
ludzkiego. A w nastepnej czesei 2.4. opisano ,,Potencjat kompetencyjny zalozycieli
startupdw’,

- Czy 1 jakie istniejg zwigzki miedzy koncepcia indywidualnego potencjatu

kompetencyjnego a indywidulanym kapitalem ludzkim?

! Neely jr, B. H., Lovelace, ). B., Cowen, A, P., & Hiller, N. J, (2020). Metacritiques of upper echelons theory:
Verdicts and recommendations for future research. Journal of Management, 46(6), 1029-1062.




Na zakoficzenie rozdziatu drugiego zaprezentowano zatozenia teoretyczne dotyczace
potencjatu kompetencyjnego, zaproponowano pytania badawcze na bazie ktorych powstal
model badawczy.

Nas. 60 jest napisane iz ,,inspiracjg do tych badan byly badania ilogciowe Rakowskie]
I Sitko-Lutek (2015), badania nad gérnym eszelonem Top Management Team (TMT)
mietzgce potencjat kompetencyjny ...Autorki pomiaru kompetencji wykorzystalty 35 miar:
wiedza, umiejetnosei, wartosei, samopoczucie, styl poznawczy”.

Z opisu zamieszczonego na s. 67 wynika, Ze scenariusz wywiadu zostat
skonstruowany z 22 pytan podzielonych na 5 kategorii:

— ogodlne pytania dotyczace demografii zatozycieli startupow;

— ogolne pytania dotyczgce demografii startupdw;

— pytania o indywidualny sukces zatozycieli;

— pytania dotyczace wynikéw dziatania startupu;

— pytania o potencjal kompetencyjny zatozycieli (wiedza. umiejetnosei,
wartosci, podejmowanie ryzyka i dobre samopoczucie).

Brakuje bezposrednich dyspozycji do wywiadu dotyczacych stylu poznawczego na
przykiad wedhug Hayesa i Allisona 2 “,

W zwigzku z tym mam pytanie:

- Czy istnieje ja wspélne cechy dotyczace stylu poznawezego zatozycieli startupow?
Czy na przykiad wyrézniajg sig bardziej intuicyjnym mysleniem, czy tez charakteryzujg si¢
dominacja racjonalnego stylu podejmowania decyzji.

Jak wezesniej wspominatam czed¢ dotyczace metodyki badan powinna znalezé sie w
rozdziale trzecim. |

Rozdziat 3 jest zatytulowany ,,Metodologia” (ang. Methodology). W pierwsze]j czesci

opisano metody badawcze oraz wyjasniono na czym polegato zbierania danych.

: Hayes, J., & Allinson, C. W. {1994}, Cognitive style and its relevance for management practice. British journal
of management, 5{1), 53-71.

¥ Kickul, J., Gundry, L. K., Barbosa, S. D., & Whitcanack, L. {2009}, Intuition versus analysis? Testing differential
models of cognitive style on entrepreneurial self-efficacy and the new venture creation process.
Entrepreneurship theory and practice, 33(2), 439-453.
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Do realizacji celu badawczego zaproponowano metode badan jakosciowych. Dane do
analizy zebrano w trakcie wywiadéw poglebionych, czesciowo ustrukturyzowanych z 12
zatozycielami startupow. Proba osiagneta teoretyczne nasycenie. Respondenci reprezentowali
rozne branze, posiadali rozne wyksztalcenie, w réznym wieku. W grupie liczebnie
dominowali mezczyzni.

Mam pewng uwage dotyczacg celu badan i doboru préby. Aby dobrze przeanalizowac
wptywu cech demograficznych na kompetencie i sukces zatozycieli startupéw nalezatoby
dobra¢ odpowiednio wigksza i wlasciwie ustrukturyzowang grupe respondentéw ze wzgledu
na ich cechy socjodemograficzne. W przypadku oceny wplywu takich cech demograficznych
jak np. wiek czy pleé na podstawie zorganizowanej préby trudno wnioskowaé w tym
zakresie, Mozna natomiast poszukiwa¢ cech wspélnych dla badanych, co zostalo podjete w
zaprezentowanych badaniach. Jednakze mimo tych stabosci metodycznych cheiatam
pogratulowa¢ Doktorantee iz udalo sie Jej naméwié zaozycieli startupéw na wywiady. Jak
wezesnie] zaznaczylam badanie kompetencji przedsigbiorcéw czy tez menedzeréw jest
sporym wyzwaniem. Dodatkowo trudnodcig w realizacji badan byt okres koronawirusa
{(COVID -19).

Na s. 66 opisujgcej charakterystyke respondentdw Zamies7czono informacje, iz
kobiety niechgtnie decydowaly sig na wywiady, uzasadniajac ze ,majg niewiele do
powiedzenia”. W zwigzku z tym znéw pojawia sie pytanie, czy potencjat kompetencyjny
kobiet jest inny niz potencjat kompetencyjny mezczyzn, i w jakich wymiarach?

Rozdzial czwarty jest zatytulowany ,Potencjat kompetencyjny polskich zatozycieli
startupéw. Wyniki wywiadow indywidualnych”. Analiza tekstu uzyskanego na podstawie
nagranych wywiadow zostata przeprowadzona z wykorzystaniem podejécia do kodowania
tzw. linia po linii. Jednakze w rozprawie nie zamieszczono ksiegi kodow.

Podrozdzial 4.1. ,Zatozycicle polskich startupéw oraz potencjat kompetencyjny”
dostarcza informacji o znaczeniu wiedzy, doswiadczen zawodowych, kompetencii
networkingowych, spotecznych i innych. Brakuje jednakze glebszej analizy wynikow i

syntezy w nawigzaniu do catej pracy. Tak aby jednoznacznie mozna bylo stwierdzi¢ jaki jest

* Adomake, 5., Danso, A, Uddin, M., & Damoah, 1. 0. {2016}. Entrepreneurs’ optimism, cognitive style and
persistence. International Journal of Entrepreneurial Behavior & Research, 22(1), 84-108,




potencjal kompetencyjny badanych korespondentéw. Dla przyktadu na s. 79 zaczyna sie
podrozdzial zatytutowany ,Potencjat kompetencyjny zatozycieli startupow i wyniki
startupéw”. W tej czgdei jest takze  analizowany potencjal kompetencyjny np. s. 79
~Latozyciele szczegdlnie zwracajg uwage na umiejetnosci komunikacyjne, umiejetnosei
sprzedazowe, umiejetnosei analityczne, umiejetnosci adaptacyjne 1 odpornos¢ na stres”.
Poniewaz pracy nie ma klarownego zestawiénia prosz¢ o podsumowanie 1 opisanie modelu
kompetencji  badanych  respondentéw (w  kontek$cie  wykorzystanego  modelu
kompetencyjnego tj. wiedza; umiejetnosci; wartosci; dobrostan, styl poznawezy).

Za interesujacg w czesci empirycznej uwazam analize dotyczaca definicji startupéw w
opiniach respondentéw oraz postrzeganie sukcesu,

Poniewaz w pracy nie znajduje podsumowania dotyczgcego jednoznacznej
odpowiedzi na pytanie badawcze prosze o odpowiedz na pytanie:

Jak 1 jakie cechy demograficzne zalozycieli startupOw  wptywaja oa potencjal

kompetencyjny zalozycieli startupdw?

Jak wezedniej wspomnialam moja ogdlna ocena pracy jest pozytywna. Wplyw na takg
opinie ma przede wszystkim z uwagi ﬁa podjgty problem badawczy, zalozenia teoretyczne (w
tym zastosowanie modelu gérnego eszelonu), jak rowniez za trud wlozony przeprowadzenie
badaf. Niemniej jednak, w niektérych miejscach pracy zabrakio braklo glebszej analizy
dlatego pozwolitam sobie zada¢ pytania, ktére wyjasnia moje watpliwosei. Ostatnia uwaga
dotyezy starannosci formalnej strony pracy.
Niektdre uwagi formalne:
~ 8.3 — jest cytaty ale nie ma podanego roku, ani daty pobrania ,.the number of ... has
Jumped 43% in the last four years”;
~ Skiad pracy (czesto wystepuja puste miejsca np. s. 9,5.12, 5.17, s.20,s. 35,1 inne);
— 8. 15 napisano “The mail fled” — winno byé “main’;
— 5. 20 Interpunkcja “stages (Figure 4) : early stage”;
— 5. 28 - nie zawsze sg wyjasniane skrdty np. jest dla BEI, a nie ma dla ,,VCs”;
— 5. 30 brak zrodta “Crimean crists in 2014, ... .Poland.... 40%";

— 5. 30 jest “but fromlower start” — winno by¢ “from lower start™;

|
1723

. 32 “analysis of polish startup” winno by¢ “Polish”;




s. 38 generalnie w pracy nic ma imion ale imie jest przy ,,Marek Kotelnicki™;

— czgsto cytowani autorzy -Unger et al., 2011 nie zostali zamieszczeni w bibliografii;

— w bibliografii nr 147. Rakowska, Sito-Luiek. (2016) powinnio byé Sitko-Lutek;

— 8. 67. Jest” linkedin” powinno by¢é Linkedin;

— 8. 66 trzeci wiersz od gory jest ,,less kene ,,winno ,,less keen™;

— 8. 75 powtérzone zdanie ,,The definition of startups was very diversified, the same as

in the literature. The definition of startups was very diversified, the same as in the

literature.”

Whnioski koncowe

Po zapoznaniu sig z tredcig rozprawy stwierdzam, ze przedmiotem rozprawy doktorskie]
Jest oryginalne rozwigzanie problemu naukowego. Postawiony problem badaczy jest aktualny
1 zostal rozwigzany w sposéb poprawny. Rozprawa doklorska swiadczy o posiadaniu przez
Kandydatke dobrej wiedzy teoretycznej w dyscyplinie nauk o zarzadzaniu i jakosci,

Pani mgr Nina Rapo zaprezentowala w rozprawie umiejetnodei niezbedne do
samodzielnego prowadzenia badar naukowych, '

Majgc to na uwadze, w mojej ocenie przedstawiona do recenzji rozprawa doktorska
stanowi oryginalne dzieto naukowe 1 spetia warunki { wymagania niezbgdne do nadania
stopnia doktora stawiane w ustawic z Ustawy z dnia 20 lipca 2018 1. (Art. 187).

W zwigzku z tym, wnosz¢ o dopuszczenie rozprawy do publicznej obrony.

Lublin, 12 lipca 2023
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CONCLUSIONS FROM REVIEW OF THE DOCTORAL THESIS
COMPETENCE POTENTIAL OF STARTUP FOUNDERS IN POLAND

Myr. Nina Rapo
under seientific guidance
Prof. dr hab. Aldona Gliniska-Newe$ and PhD Miguel Pereira Lopes

1. Overall assessment of the work and originality of the research problem

The research problem proposed by the Candidate, which can be stated in the form of a
question: what are the relationships between the demographic characteristics of startup
founders in Poland, their competence potential, perception of success and the results of
startups, is legitimate and original. So far, lS‘LlCh studies have not been conducted in Poland.

The formulated research problem is based on the theoretical assufnptions of the upper-
echelon model. The model has been developed by foreign researchers. However, it is yet well
recognized in the Polish literature.

Generally, my evaluation of the doctoral thesis is positive, primarily due to the originality
of the research problem, the strategy and methods used for the problem solution, and the
candidate's theoretical knowledge presented in the dissertation. |

2. Formal assessment

The reviewed work is in the field of social sciences, in the discipline of management and
quality sciences. The study consists of 203 pages of text: four chapters, discussion of results,
éonciusions, a bibliography, appendix, list of tables, list of figures, abstract in Polish, abstract
in English.

The literature review is satisfactory. Bibliography is properly selected, contains important

scientific studies on the issues raised. English-language research studies dominate, and among




them there are also the most up-to-date ones. The weaker point is the work structure and the
diligence in formatting the work,

However, the overall assessment of the formal side of the work is positive, the structure of
the dissertation is logical, and the considerations are conducted in a communicative language
Research limitatioﬁs and directions of future research were indicated.

3. General assessment of the achievement of goals and work methodology

This doctoral dissertation aims to identify the relationships between the demographic
characteristics of startup founders, their competency potential, individual perception of
success and the results of startup activity. Based on the literature review, five research
questions were posed, which formed the framework for the research model.

In order to achieve the aim of the work, a research strategy based on grounded theory was
proposed. Semi-structured interviews were conducted with 12 startup founders. The adopted
strategy and the related research methodology are correct. The goal of the dissertation was
achieved, which resulted in the development of a research model describing the relationships
between the demographic characteristics of startup founders, their competence potential,

individual perception of success and the results of the startup's activity.

4, Final conclusions

After getting acquainted with the content of the doctoral thesis, I can state that Candidate
Mrs Nina Rapo has proposed and resolved an original scientific problem in the discipline of
management and quality sciences. The doctoral dissertation has also proved Her good
theoretical knowledge in the discipline. Additionally, Mrs Nina Rapo has also shown that
gained the skills required for conducting scientific research on her own.

The doctoral dissertation is an original scientific work and meets the conditions and
requirements for a doctoral degree regulated in the Act of 20 July 2018 (Article 187).

To sum up, I recommend admission of the candidate’s doctoral dissertation to public

defence.

Lublin, July 12, 2023




