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RECENZJA ROZPRAWY DOKTORSKIEJ
Mgra Mariusza Lewandowskiego
pt.: ,, Wplyw wolontariatu pracowniczego na ocene marki pracodawcy”,

napisanej pod kierunkiem naukowym prof. dr. hab. Aldony Gliiskiej-Newes

I. Ogodlna charakterystyka rozprawy

Przedmiotem badan, ktére przeprowadzit mgr Mariusz Lewandowski -
autor rozprawy doktorskiej pod wyzej wymienionym tytulem, jest zagadnienie
wolontariatu pracowniczego, traktowanego jako czynnik oddziatujacy na ocene
marki pracodawcy.

Zagadnienie to zostalo poddane przez Niego analizie i ocenie w wymiarze
teoretycznym - na bazie studiéw nad literatura przedmiotu oraz w wymiarze
praktycznym — na podstawie wynikéw wiasnych jakosciowych i ilosciowych
badan empirycznych. Badania te zostaly podwiecone problematyce wplywu
udzialu pracownikéw w projektach wolontariackich na postrzeganie przez nich
marki pracodawcy oraz sposobéw komunikowania tego rodzaju projektéw
w procesach employer brandingu.

Jest to zlozony i wielowymiarowy problem badawczy, nietatwy do naukowej
eksploracji, wazny dla teorii i praktyki zarzadzania. Jest on réwniez interesujacy
pOZnawczo.

Doktorant we Wstepie rozprawy podkresla, ze ,w idealnej sytuacji
organizacje powinny dziala¢ w sposéb zintegrowany - prowadzi¢ dziatania
wplywajace na marke pracodawcy zewnetrzng, jak 1 wewnetrzna, utrzymujgce
spojng linie komunikacji. Koncepcja employer brandingu powinna opieraé sie

wigc na sposobie, w jaki ludzie oceniaja organizacje jako pracodawce oraz
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sposobie, w jaki dany podmiot zamierza budowaé swdj wizerunek jako pozadany
pracodawca, przedstawiajac propozycje wartodci, wplywajace na jego
atrakcyjnos¢. Atrakcyjnos¢ pracodawcy rozumiana jest z Kkolei jako zespot
przewidywanych korzysci, jakie pracownik widzi w pracy dla konkretnej
organizacji” (s. 9).

Autor recenzowanej rozprawy trafnie dostrzega réwniez, positkujgc sie
opiniami réznych autordw prezentowanymi w literaturze przedmiotu, ze
»koncepcja budowania marki pracodawcy koncentruje sie na kreowaniu
pozytywnego wizerunku organizacji jako pracodawcy, ktdrego wybdr jest lub
bylby atrakcyjny dla potencjalnych pracownikdw - pracodawcy z wyboru. Dziata
to takze w druga strone: poprzez dziatania z zakresu employer brandingu,
pracodawca ma czgsto mozliwosé selekcji kandydatow 1 wyboru tych najlepszych
z najlepszych. Aby przyciagnaé i zaangazowaé pracownikow na coraz bardziej
konkurencyjnym rynku pracy, wiele firm zaczeto strategicznie zarzadzaé swoja
marka. Kluczowe jest, by rzeczywiste dziatania byly sp6jne z wizerunkiem, ktéry
buduje organizacja (...)”. Autor recenzowane]j rozprawy zaznacza takze w swoich
poczatkowych rozwazaniach, ze pracodawcy czesto zachecajg swoich
pracownikéw do wykorzystywania ich czasu i kompetencji do wspdlnych dziatan
podejmowanych poza organizacja w ramach wolontariatu pracowniczego,
korzystnych dla spoteczenstwa i §rodowiska. Dziatania takie tworzg mozliwosé
rozwijania kompetencji pracownikow, a takze w praktyce rozwoju koncepciji
CSR. ,,Udziat w aktywnos$ciach wolontariackich moze wywolaé poczucie dumy
z ,bycia czgdcig” organizacji, a jednoczesnie buduje wobec niej lojalnosé-
wszystko przez to, ze firma zachgca pracownikéw - poprzez projekty
wolontariackie - do czynienia dobra” (s. 7).

Dlatego tez wybdr przez Kandydata do stopnia naukowego doktora
przedmiotu badan oraz problematyki rozprawy, oceniam jako w pehi trafny.

Praca sktada sig¢ ze 187 stron tekstu obejmujgcego: spis tresci, 6 rozdziatow,

dyskusje, implikacje praktyczne, zakonczenie, bibliografie, spisy: tabel
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1 rysunkdw, 3 zatgczniki oraz syntetyczne jej streszczenie w jezyku angielskim.
Wzbogacona zostata 23 tabelami i 9 rysunkamj.

Wykorzystana w pracy bibliografia obejmuje az 266 pozycji zwartych
(monografie, artykuly z czasopism naukowych) w wickszosci w jezyku
angielskim oraz w jezyku polskim, 9 pozycji zaczerpnietych ze Zrodet
internetowych oraz 1 akt prawny (lgcznie 276 pozycji bibliograficznych).
Struktura oraz aktualno$¢ publikacii, na ktére powotuje sie Doktorant, nie budza
zastrzeZen, a ich liczba znacznie wykracza poza obowigzujgce w tym zakresie,
niepisane standardy. Mozna by z powodzeniem ,,obdzielié” nimi nawet 2 prace
doktorskie.

I1. Ocena warstwy merytorycznej i metodycznej rozprawy

We Wstepie mgr Mariusz Lewandowski sformutowat: syntetycznie ujete
przestanki podjgcia na warsztat badawcezy zagadnienia stanowigcego przedmiot
rozwazan w swojej dysertacji, problem badawczy, cel pracy, pie¢ pytan
badawczych oraz cztery hipotezy badawcze. Przedstawit bardzo skrétowo metody
badawcze wykorzystane w pracy. Zaprezentowal strukture rozprawy, opisujac
zawartosc poszczegdlnych jej rozdziatow.

Przed okresleniem problemu badawczego, ktéry zostal przedstawiony
W postaci opisowej, nieco ,,rozproszonej”, mgr Mariusz Lewandowski wyjasnit
istote luki badawczej, stwierdzajgc, Ze ,,coraz czgsciej w literaturze naukowej
i praktyce biznesowej pojawia si¢ termin employer branding (w skrécie: EB),
odnoszacy si¢ do budowania marki pracodawcy. Niestety, wcigz niewiele jest
literatury naukowej, ktéra omawiataby zagadnienia zwigzane ze wspéiczesnymi,
aktualnymi wyzwaniami tego procesu — w bazie Scopus liczba publikacji
poswigconych employer brandingowi na wrzesiefi 2022 roku wynosila jedynie
340” ( s. 8).

Celem opracowania jest ,okreslenie wplywu udziatu pracownikéw

w wolontariacie pracowniczym na postrzeganie przez nich marki pracodawcy
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oraz opracowanie praktycznych rekomendacji dotyczgcych komunikowania

projektéw wolontariackich w dziataniach employer brandingowych”.

Doktorant sformutowat nastgpujgce pytania badawcze:

wJak pracownicy angazujacy sie¢ w wolontariat pracowniczy oceniajg marke
pracodawcy swojej organizacji?”;

»W jaki spos6b poczucie sensownosci pracy wplywa na oceng
atrakcyjnosci swojego pracodawcy?”;

~Jak poczucie satysfakcji z pracy pracownikéw angazujacych sie
w wolontariat pracowniczy wplywa na ocene marki pracodawcy swojej
organizacji?”;

~Jaki zwigzek w procesie ksztattowania oceny marki pracodawcy zachodzi
miedzy poczuciem sensownosci pracy i satysfakcja z pracy pracownikow
biorgcych udziat w wolontariacie pracowniczym?”,;

» W Jaki sposob rodzaj beneficjentéw programdw wolontariackich wplywa
na postrzeganie marki pracodawcy przez pracownikdéw-wolontariuszy?”
Zaproponowal takze hipotezy badawcze:

Hl: ,,Odczuwane poczucie sensownosci pracy pozytywnie wpltywa na
oceng atrakcyjnosci pracodawcy przez pracownikow angazujgcych sie
w wolontariat pracowniczy”;

H2: ,,Odczuwane poczucie satysfakcji z pracy pozytywnie wplywa na
oceng atrakcyjnosci pracodawcy przez pracownikéw angazujacych sie
w wolontariat pracowniczy”;

H3: ,,Satysfakcja z pracy jest mediatorem miedzy poczuciem sensownosci
pracy a ocena pracodawcy przez pracownikow angazujgcych sie
w wolontariat pracowniczy”;

H4: ,,Rodzaj beneficjentéw programéw wolontariackich jest moderatorem
relacji miedzy poczuciem sensownosci pracy a oceng marki pracodawcy

przez pracownikow angazujacych sie¢ w wolontariat pracowniczy”.




Zaprezentowane elementy warstwy koncepcyjno - metodycznej rozprawy nie
budzg watpliwosei. Uwazam, ze Doktorant moéglby bardziej skonkretyzowaé
problem badawczy, na przykiad w postaci pytania, na ktére moglby odpowiedziec
wykorzystujgc rezultaty whasnych studiéw nad literaturg przedmiotu oraz wyniki
badaf empirycznych, ktére przeprowadzit. Szkoda, ze obok celu pracy (mozna go
potraktowaé jako cel glowny) nie przedstawit On celéw czgstkowych
(szczegdtowych), ktére moglyby stanowié¢ uzupelnienie i dopelnienie celu
gtéwnego. Ponadto sformutowane przez Niego hipotezy: H3 oraz H4 bardziej
przypominajg tezy, niz hipotezy.

Biorac pod uwage charakter rozwazanej problematyki oraz zastosowane przez
Autora rozprawy podejscie jakosciowe (analize jakosciows) oraz podejscie
ilosciowe (analiz¢ iloSciowa) w empirycznej eksploracji tej problematyki
uwazam, ze zasadnie sformutowal On zaréwno pytania, jak i hipotezy badawcze.

Recenzowana praca ma charakter teoretyczno—empiryczny. Badania
empiryczne przeprowadzone przez Autora bazowaly na podejsciu jakosciowym
1 iloSciowym. Jakodciowy wymiar tych badan nawigzuje do paradygmatow:
interpretatywno—symbolicznego oraz neopozytywistycznego, wpisujgcych sie w
nurt metaforyczny oraz nurt krytyczny w naukach o zarzadzaniu. Natomiast ich
wymiar ilosciowy wpisuje si¢ w nurt systemowy.

Podejscie badawcze Kandydata do stopnia naukowego doktora, jest, wedhg
mnie, adekwatne do istoty, charakteru, zakresu oraz przedmiotu badas.

W mojej ocenie warstwa koncepcyjno-metodyczna rozprawy, zaprojektowana
przez mgra Mariusza Lewandowskiego, w pelni umozliwita Mu realizacje celow,
ktore zostaty okreglone we Wstepie. Pozwolita réwniez na udzielenie odpowiedzi
na wszystkie sformutowane pytania badawcze oraz sprawdzenie hipotez, ktore
On zaproponowat.

Za wartosciowe elementy recenzowanej pracy uznaje zarowno rezultaty studiow
nad literaturg przedmiotu, jak i wyniki badan empirycznych, przeprowadzonych

przez jej Autora:




usystematyzowanie oraz autorska konceptualizacje poje¢ i zagadnien
zwiazanych z zagadnieniem marki, jej funkcji, tozsamosci i wizerunku,
warto§ciowe poréwnanie ujeé definicyjnych podstawowych kategorii
waznych dla podloza teoretycznego rozwazan: marki pracodawey oraz
narzedzi jej tworzenia, CSR, EVP;

solidne przedstawienie wolontariatu pracowniczego jako narzedzia CSR,
jego istoty, specyfiki, korzysci plynacych z wdrazania programow
wolontariatu pracowniczego oraz relacji pomigdzy wolontariatem
pracowniczym a marka pracodawcy; oba rozdzialy teoretyczne sa na
wysokim poziomie naukowym — bardzo dobry dyskurs naukowy, jedyna
drobna moja uwaga dotyczy braku komentarza (omoéwienia) autorskiego
koncepcyjnego modelu badawczego, zamieszczonego na s. 78.

interesujgce poznawczo studia przypadkow, przedstawione w Rozdziale nr 4.
Komunikowanie wolontariatu pracowniczego w procesie budowania marki
pracodawcy. Analiza przypadkow,

bardzo dobrze opracowane i przedstawione i podsumowane opinie
pracownikéw badanych przedsigbiorstw, wyrazone w trakcie wywiadoéw
przeprowadzonych z nimi przez Autora pracy, odnosnie marki pracodawcy,
poczucia sensownosci pracy i satysfakcji z pracy w kontekscie oceny
atrakcyjnosci pracodawcy ijego marki oraz oceny atrakcyjnosci pracodawcy
przez beneficjentow roéznego rodzaju;

rzetelne pod wzgledem warsztatowym przedstawienie rezultatéw wiasnych
ilosciowych badan empirycznych, odnosnie korzysci wynikajacych
z angazowania sie w wolontariat pracowniczy, rozpatrywanych w kontekscie
oceny atrakcyjnoéci pracodawcy. W badaniach Doktorant wykorzystat
konfirmacyjng analize czymnikowa oraz analiz¢ mapy priorytetow, jak
réwniez metody: bootstrappingowa i analizy wielogrupowej do testowania

hipotez;
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» wysoka warto$¢ utylitarng wnioskéw zawartych w dyskusji nad uzyskanymi
wynikami badan wiasnych oraz rekomendacji (implikacji) dla praktyki,
wynikajgcych z analizy i oceny tych wynikéw;

Do drobnych mankamentéw oraz watkéw dyskusyjnych dostrzezonych

w trakcie lektury opracowania zaliczam:

e braku komentarza (omowienia) autorskiego koncepcyjnego modelu
badawczego, zamieszczonego na s. 78;

¢ wyodrebnienie Rozdziatu nr 3. Metodyka badan wlasnych, kiory
obejmuje zaledwie 6 stron, uwazam, ze z powodzeniem rozdzial ten
moglby znalezé sie na poczatku nastepnego rozdzialu empirycznego,
jako jego pierwszy podrozdzial;

e brak wprowadzenia do prezentacji studiéw przypadkéw w Rozdziale
nr 4. Komunikowanie wolontariatu pracowniczego w procesie
budowania marki pracodawcy. Analiza przypadkéw, zawierajgcego na
przyktad syntetyczny opis tego co zawiera kazdy opis przypadku (jakie
elementy wystepujs w opisie - w kontekscie celow i pytan
badawczych) oraz przedstawienie jakie przypadki zostang poddane

analizie (opisane);

II1. Uwagi szczegolowe odnos$nie jezykowej i redakeyjnej strony pracy
Praca napisana zostata w sposob komunikatywny. Jest staranna pod wzgledem

redakcyjnym. Tekst zostat opatrzony licznymi tabelami, wykresami i rysunkami,

co czyni go ,,przyjaznym” dla czytelnika i ulatwia jego percepcjg. W tekscie nie

dostrzeglem usterek jezykowych i interpunkcyjnych.
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IV. Konkluzja

Nieliczne uwagi krytyczne i polemiczne nie pomniejszaja ogdlnej,
pozytywnej oceny pracy. Mgr Mariusz Lewandowski sformutowat
1 samodzielnie rozwiazat wazny problem naukowy, wykazal ogoélng wiedze
teoretyczng w obszarze tematycznym rozprawy oraz umiejetno$é samodzielnego
prowadzenia pracy naukowej. Jego rozprawa moze by¢ uznana jako przyczynek
badawczy dla teorii i praktyki zarzadzania.

W konkluzji stwierdzam, ze recenzowana rozprawa doktorska pt. ,, Wplyw
wolontariatu pracowniczego na ocene marki pracodawcy” spelnia wymagania
stawiane pracom doktorskim, okre§lone w Ustawie z dnia 20 lipca 2018 roku
Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (Dz. U. z 2018 r. poz. 1668 z pézniejszymi
zmianami). W zwigzku z powyzszym wnosze o jej przyjecie i stawiam wniosek
o dopuszczenie mgra Mariusza Lewandowskiego do dalszych etapéw

postgpowania doktorskiego.

Czestaw Zajac
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